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BCDEFEG�HCGIEG�JCKEGII�LEG�MCJGNFNI��H��COE�PCJEOEGI��G�Q�RCFEL�OJEG�
P�PMCR�SCREPEOEG�TUVWUX�HCGIEG�RCREGYEEMJEG�RCH�E�PNP�EF�ZGMZJ�RCREPEOJEG�
SONHZJ�EMEZSZG�DEPE�[EGI�H�R�F�J�\�]COZPELEEG�H�MZGMZM�ZGMZJ�HESEM�RCGCOESJEG�
PMOEMCI��̂EZOEG�SCREPEOEG�[EGI�CYCJM�Y�PCL�GIIE�HESEM�RCG�GIJEMJEG�SCGDZEFEG\�
_EZOEG�SCREPEOEG�RCF�SZM��CRSEM��EO�ÊCF�[E�MZ�SONHZJQ�LEOIEQ�MCRSEM�EMEZ�
PEFZOEG�H�PMO�̂ZP�Q�PCOME�SONRNP�\�̀ ZDZEG�HEO��SCGCF�M�EG��G��EHEFEL�ZGMZJ�
RCGICMELZ��̂EIE�REGE�SCOJCR̂ EGIEG�XabcdeXfWUg�RCFEFZ��RCH�E�PNP�EF�HEFER�
RCG�GIJEMJEG�SCGDZEFEG\�

]CGCF�M�EG�[EGI�H�IZGEJEG�EHEFEL�SCGCF�M�EG�FESEGIEG�hiWXVjkdXlXcdmno�[EGI�
ĈOP�YEM�HCPJO�SM�Y�JZEF�MEM�Y\�BZR̂ CO�HEME�[EGI�H�IZGEJEG�HEFER�SCGCF�M�EG��G��
RCF�SZM��PZR̂ CO�HEME�SO�RCO�[EGI�H�SCONFCL�HCGIEG�RCGIIZGEJEG�MCJG�J�
pqdpTlWrXklcbpVWUg�PCOME�PZR̂ CO�HEME�PCJZGHCO\�]CGIZRSZFEG�HEME�[EGI�
H�FEJZJEG�EHEFEL�HCGIEG�RCFEJZJEG�sEsEGKEOE�JCSEHE�SCR�F�JQ�JEO[EsEG�HEG�
HCFESEG�NOEGI�JNGPZRCG�HEO��t�MOE�unTp�PCOME�HNJZRCGMEP��ZGMZJ�RCFCGIJES��
�GYNOREP��[EGI�MCOJE�M�HCGIEG�HEME�SCGCF�M�EG\��

vEP�F�HEO��SCGCF�M�EG��G��RCGZGDZJJEG�̂ELsE�̂EZOEG�XabcdeXfWUg�[EGI�
H�FEJZJEG�NFCL�t�MOE�unTp�PCKEOE�IEO�P�̂CPEO�PZHEL�KZJZS�̂E�J\�vEF��G��HESEM�
H�JCMELZ��HEO��̂EZOEG�SCREPEOEG�SONHZJQ�t�MOE�unTpkPZHEL�RCFEJZJEG��GN�EP��
SONHZJ�HCGIEG�RCGDZEF�̂COEIER�DCG�P�SONHZJ�PCOME�RCGDEIE�JZEF�MEP�HEO��SONHZJ�
[EGI�H�DZEF\�wGMZJ�SCGCMESEG�LEOIE�[EGI�H�MCOESJEG�NFCL�t�MOE�unTp�PZHEL�CYCJM�Y�
JEOCGE�RCG[CPZE�JEG�HCGIEG�JZEF�MEP�HEO��̂EOEGI�[EGI�H�DZEF\�xCRZH�EG�ZGMZJ�
ÊZOEG�SCREPEOEG�MCRSEM�EMEZ�PEFZOEG�H�PMO�̂ZP�Q�t�MOE�unTp�PZHEL�RCGIIZGEJEG�
RCH�E�PNP�EF�PĈEIE��RCH�E�SCREPEOEGG[E�HEG�ZGMZJ�SCGH�PMO�̂ZP�EG�SONHZJ�
JCSEHE�JNGPZRCG�DZIE�PZHEL�̂E�J\�xCRZH�EG�ZGMZJ�̂EZOEG�SONRNP�Q�t�MOE�unTp�
PZHEL�RCGCOESJEG�SONRN�SCGDZEFEG�hPCSCOM�y�H�PJNG�SCR̂ CF�EG�HEG�SONRN�
zXXeXUjo�PCOME�SCREPEOEG�PCKEOE�FEGIPZGI�RCFEFZ��RCH�E�PNP�EF\�]CGCOESEG�
ÊZOEG�XabcdeXfWUg�[EGI�PZHEL�KZJZS�̂E�J��G��HESEM�RCGEO�J�R�GEM�JNGPZRCG�
ZGMZJ�RCFEJZJEG�SCR̂ CF�EG�PCKEOE�MCOZP�RCGCOZP�hdXpXcfkTdjXdo�HEG�DZIE�
RCR̂ EGMZ�t�MOE�unTp�HEFER�RCGHESEMJEG�dXlXVVXd{k|CGIEG�HCR�J�EG�
SCOJCR̂ EGIEG�XabcdeXfWUg�RCFEFZ��RCH�E�PNP�EF�[EGI�H�FEJZJEG�NFCL�t�MOE�unTp�
HESEM�RCR̂ EGMZ�RCG�GIJEMJEG�SCGDZEFEG�HCGIEG�EHEG[E�dXpXcfkTdjXd�HEO��
JNGPZRCG�HEG�dXlXVVXd\�
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mengoptimalkan penjualan dan juga dapat dijadikan referensi 

untuk keperluan penelitian selanjutnya.  

b. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan 

referensi bagi pelaku usaha dalam menerapkan e-marketing melalui 

media sosial untuk mengoptimalkan penjualan.  

D. Penelitian Relevan 

Terkait dengan penelitian yang akan dilakukan, telah ada beberapa 

penelitian yang relevan dengan tema yang akan diteliti antara lain: 

1. Skripsi karya Puji Dwi Nursanti mahasiswi jurusan ekonomi syariah, 

Institut Agama Islam Negeri Tulungagung dengan judul penelitian 

“Strategi Pemasaran Melalui Media Sosial Facebook Dalam 

Meningkatkan Omzet Penjualan di UD. Mebel Kayana Karunia 

Trenggalek”. Hasil dari penelitian ini adalah penerapan strategi pemasaran 

yang dilakukan oleh UD. Mebel Kayana melalui facebook dengan cara 

menetapkan pasar sasaran, menentukan posisi pasar, menerapkan bauran 

pemasaran serta menggunakan testimoni dari konsumen. Kemudian 

ditemukan beberapa kendala dalam memasarkan produknya baik kendala 

internal maupun kendala eksternal. Akan tetapi UD. Mebel Kayana telah 

menemukan solusi dalam mengatasi kendala tersebut diantaranya dengan 

melakukan sistem pemasaran dengan lebih baik lagi dan juga memberikan 

watermark pada setiap postingan produk di facebook.7 

 
7Puji Dwi Nursanti, “Strategi Pemasaran Melalui Media Sosial Facebook Dalam 

Meningkatkan Omzet Penjualan di UD. Mebel Kayana Karunia Trenggalek,” 

Skripsi,(Tulungagung: IAIN Tulungagung, 2018) 



��
�

�
�

�������	
��	��	�
����	���������	���	���������	��������	�����	��������

�	��	��������	�� ���
�!"�	
��������	�����#$%&'()*+,-�.	
	/�0�	�	�

�������	�	����� �	
	��1'&2)345-),*46,3+,)4789&3+:+;&*&<=>7?��@	��
��	���

����
���	������	�	
	�������	�	�����/����>,3+,)��	�����
	���	���
���

789&3+:+;&*&<=>7�/�
	
��������	�	�/���	�>,3+,)���������A&,;B&-)4

A&=)9>>(C4:D&*;&BB49E;+,);;������	�+,;*&-'&749E;+,);;��.���	��

�����	�	�����/����>,3+,)��	�����
	���	���
���789&3+:+;&*&<=>7�

����	/�	�� ������F� �����	� /������	���	� *'&A+=4 :)9;+*)� �	���

789&3+:+;&*&<=>7��G

H�����������	��	�I����"�
���	��	�	���J�������	���	�	 �/���K��������	��	��

L"L��M�
����"���������	�� ���
�!"�	
�������/	�F		�	������	����/����

N&=)9>>(�0������������	��	��O'&,P45:&'),);;��	����� �	
	���	�	�

M����6,3+,)�K��	�	���	��/��L�?��@	��
�����
���	������/�� �
	��	���	�J	�

��/	�F		�	��/���	����/����A&=)9>>(��	�����
	���	���
���M����6,3+,)�

K��	�	���	��/��L��������	��������/������	��	����� �	
	���	��

/�/�	����/�/���
�	����/	�	�	���	�� ��	�/�������	���	������	�	���

"�	��������	
	��	������	�	����	
	/�/�/	�F		��	��A&=)9>>(�/�
������

����	
	�+,*)',&3������������	����	�������	��	���	
	/�/�
	���	��

���/���������	�	���	����������		��������������	���
����	�/�/�	�����

�����Q	�		�����	�	������/������
	�����������	
	�)(;*)',&3��	������	�	���

	�	
	���	��	���	����	�����	���/�
	���	���
	��	����	�����������	������

���/����	���R
����	���	�����M����6,3+,)�K��	�	���	��/��L��/��������

���	J	���	���	�
���/�
	���	�������/�B')$>'P)'4������/���	�	�������	
	�

�������������������������������������������������
�
����	���������	���	���������	��������	�����	���������	��	�����!"�	
��������	�����#$

%&'()*+,-�.	
	/�0�	�	��������	�	����� �	
	��1'&2)345-),*46,3+,)4789&3+:+;&*&<=>7?��S>E',&34
>A45BB3+)P4T,A>'7&*+=;4&,P4U>7BE*+,-�H������V�W�XVYZ�



��
�

�
�

��������	�
��
���
������������
�

���


�
������������������������

��

�
���
���� !�����"����
����
��������
��#��
������
�$�
�������

$
�
�$�������
��%������
��������
�$�"���

��
� ��

&��

�

��$�������
���
���
�
�����
���
������
��������
�

$�������
����
�

�
�
�
��$������

������
�
�
�
��
�"
�
������
��
�
��

���


��
��$�������
�
��
���
��$��"��

���
�����$�����������

$�����$��
���
�
��
�����$
��
�
��
�"#���$�������
� �

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

�������������������������������������������������
�(����)
����
	�*)�
��
�
�&��
�+

�
��,���
�&����
��-�.�/00�12�����,������
��
��3���41

56�������1�
��&��#�
�
��&
�
������������1��

�
���
���� !�	7�8���9��1:������
����;�!)!<�
������
����	�=>=?@ �



���
�

�
�

�������

���	�
�����
���

���������������

�� !"#$"%&'(#�������������

)*+,-./01�2324�56728292:�;<;6=<:<8<>2:�86?2@2<�>682342:�2>3<A<328�

B2:@�?6934C42:�4:34>�7676:4D<�>6?434D2:�;2:�>6<:@<:2:�;29<�>E:8476:�

;<74F2<�;29<�59E868�59E;4>8<G�76:6325>2:�D29@2G�76F2>4>2:�59E7E8<�

D<:@@2�369C2;<:B2�59E868�56:C42F2:�;6:@2:�34C42:�767569EF6D�>64:34:@2:�

2324�F2?2�?2@<�569482D22:H��I6;2:@>2:�-JK*+,-./01�769452>2:�>6@<232:�

56728292:�B2:@�;<F2>4>2:�84234�569482D22:�B2:@�7672:=223>2:�C29<:@2:�

6F6>39E:<>�865693<�<:36:63�;2F27�7672829>2:�59E;4>:B2H�LD2==6B�;2:�

72B69�76:;6=<:<8<>2:�-JK*+,-./01M86?2@2<�2>3<A<328�56728292:�B2:@�

767<F<><�N2>452:�B2:@�F6?<D�F428�>296:2�?69;2829>2:�52;2�76;<2�;<@<32FG�

865693<�672<FG�O6?G�;2:�76;<2�<:369:63�86932�76:N2>45�56:@EF2D2:�;232�

>E:8476:�;<@<32F�B2:@�;<@4:2>2:�?698272�;6:@2:�76;<2�392;<8<E:2F�

;2F27�76:;2523>2:�;2:�767?69<>2:�869A<8�>652;2�>E:8476:HP�

QJK*+,-./01�76:4943�R6FF69�;2:�RE3F69�B2:@�;<>43<5�;29<�SEBE�

I4;29BE�2;2F2D�86?42D�482D2�B2:@�;<F2>4>2:�EF6D�569482D22:�;2F27�

767?69<>2:�<:=E9728<G�?69>E74:<>28<G�76F2>4>2:�59E7E8<�59E;4>�D<:@@2�

76:C42F�59E;4>�;6:@2:�7672:=223>2:�76;<2�<:369:63HT�U2523�;<8<754F>2:�

?2DO2�-JK*+,-./01�769452>2:�84234�2>3<A<328�56728292:�B2:@�

�������������������������������������������������
�V?;4F�W24=�63�2FHGMX/1/.*YM)*+,-./01ZM[\0]-̂M_*0M̀.+*.-1/Ma-.bMcMdL<96?E:e�f:82:<2G�P�P�gG�

�hiH�
jSEBE�I4;29BE�63�2FG�X/1/.*YM)*+,-./01M_*0Mk/0.-lmM_/Mn0_\0-]/*�dSE@B2>2932e�VoUfG�
P�P�gp�hH�
Tnq/_bp�rH�



���
�

�
�

�������������	���
����������
��	����
�
�
����������������������
	����

������������ 	����
�������������������!�
�������"� ���
��
��
	�"����

���	������

#$%&'()'*+,-.'/')'*+0123456789:+

;�
��� 	���� ��	 ����������������	<	��
�����
�
�����
<�
	�
	�

��� �����"��������������
���
	����
�������
�� �������
������ �
�

��
=	������������
����� 	����
������>���������
�����������������?

�	��
�������������
�����
�
��� 	���� ������	����
�������
�������
�
���

@���������?��AB��C��
�������
�
�����
������������ �������
���
����D�

��
 �D��������
�
����
���
	���� ��������	 ��������������
�
������������

���	� ����������"����������������
������E���� �����
	����������

���������
	����
�������
�
���"� ����
����
	��
	��� 	���
�
������������

��

�	� ���� ������	�������	��
�
������������������������������ ����

C�
	����	�	�������	"���
���������� ����
�������
�
�����
	�������������

��� ���
�	
	���
	F�

��GH�IJKL���@M
����B�

N�
��
�
���
������
������	������������������
���������
�


���
�	�����	��
D�����
��D�
������
�� D�=	�
�D������
	
	��
����D�

���	��
	D��������������  ���
�
����������������������  �������

M
�������� ��	��!�
������
�
������	�	���
�������
	����
�����

�	����� ���� �������������	��	���
������� ���������������
�����

��������� ��
�
�	���
��
	������� ��������������
�������� ��	"������

>�����
�� ����������	���	� 	�������
����D���
�
������

����!�
������
�� �	�	��<�
	�����������!�
�����
��������
��	�  ��



���
�

�
�

���������	�
���
�
�������	���	������
����
�������
�
���
����
���
�
�

�
�������
����������
��������
������
�������������������������

��
����������
���������������
���
��
�
���	������
������������
�� ����

��
��
��
���
���
����
���
�
����	����������
������������
�

��
��
��
���
��
���
�������
�����
��
��
���
��
����
��������
����

	�
�������	�
�	�
��
�����
��	��������������
��
��������

	�!"#�$�%&'�
��(�

'�
�����
�����
������
���
��	��
�
�������
�
���
��������

��
��������
����
��
��
��'�
�����
 ����
����������
�	�
����
��
�

�����������	������
������������
�	������
�����
��
����
��
��
���
��

����
�������
������
��������������������)����
���
����
���
������

��
�����
���
��������������
��
������
��
���
���
�������
 ��
����

�����
�������
��

��������
��
������
����������
�������
�
�����

�
��

�����
������	�
�����
*�
�������
��
����
����������
���������
����

��
����
�����������
*�����
�������
��	����
������������
�

��
	�
��
��
���
�����
��	�	�
������
������
�+�,
��

��������
��
����

��
�����
���
�������
����	�����
����������
��	�
����
��
������

��
�	���
���
���������
��-������
�������
����
��
�
���������������

�
���������
	�
�����
�����
���
�������
����
��������
��
��.�����

��
�
�����
���
����
�	�
����
������
�������������������������

��
���
���
��
��
��������
����������
�����������
�	�
������
��������

��
����
����	�����
���������
�����������
��/�012�#3%�430#5�1��6%

��
��
�����

�������������������������������������������������
�7�
��
��.������8����-
��
�����
�9���
�8����
��
�:%;0#5�1��6%<�6�10�=%>��?@�%A�@��@%

;0@@0%B���%C0�%;0@0%<�/0�%&9������
��D�EF�G�
��������H�H(��++��
+IJ�C��+K��



���
�

�
�

������	
��
�������������������������������

���	
���������������������������������������������������

������������� �����!����������������� ��� �������������"����

�������������������������#������������!������������#��������$�����

��������������������#����������
%&�'�(��������#����(�)
*�(�����������

�������������������������#����������������������������+
,
��
+�

������������������!��������� ��� ���������#�������-�.�����"����

������������������"����� ����  �������������������� ���������

�������������������#����������������  ������������ ���/��012+&�

�3&�+4
0'56���� �����"���������������012+&������������������������

�������������������������������������������"�������������"�����������

�#��������

.�����"������� �����"���� ������������
%&�+4
0'56�������

����7��������#������������!���������������  �������������� ���

�������������������������#����������������� ��� �����������������

������������������+
,
��
+�����8+2/,9'/
+��:����������(�������"����

"���������"������������"���3"�������������!���������������
%&�+4
0'56��

;��������� ���������������������������#�<����� �� � �#���"��  ��

���� �� ������������������������������������"�������"������ �������

��#��������������!�����=����������������������������������>���

�� ���>��������������������������������������"�����

�

�

�������������������������������������������������
-?*'8�(�@A��



���
�

�
�

������	�
����
���������

�������������������������������������������������� ��	�
���!


����������"�#�����������������$����������������������#���

���������������#��������$��#��������%�����&����������������

���������������������#������$����������������#��'����������

����������������������#����������������%����$��#��������%���(�������

���������������������������������������������������������������������

��������)�������������������������������*�&��������������������������

$��#���������#������������������������������������������

�������$�+�

���,�����
-./0�
�10	0�
��

,�������������������2���������)�������������������(�%���(�

���#������������$��#������'���������������������#���������

�������3���������������4���2��������#������������������#�����(�

������$������������������������������$��#���������#���������

�����������������$���������$��#���������#���������

�������$���5�����$��#���#����������������#���������������

���������������������3����(�����������������(�����������������������

������

6�������������%������
7-801!���	�
���9�

"�#��������������������������������#����������������������

�����������������������������������#����������������������

�������$��#�����)���������#���3���������������������������(�

�������������������������������������������������
*:;�.�((�<=��



���
�

�
�

�������	�����	�
�������
���
�����	����������������������
��

���������� ���
����� ������� ��	�
� ���	�� �������

�����������
������������������������������������ !�	����"�

#$%����������&�	���'����()*+�,- �./*���-0$�

1�	�2�	�
���������������
��������������
������
���������

�����������������������(��
������������������
	����	������������

����
�����$�����������
������&�������	�����������������������

���������	��������������������������������
����
����������

�������������
�
�������������������������	�������������
�
�

�������������������������
�����3�

4$%����
�����5���
����(6�+*78.9 +:*8�-0$�

;�����������
������������������������
������
������	����

��������(��
������������������
	����	�����������$��������

���
������������������������	����
����	������������	�����
�������


�
�������������������&������������������	����������	�	���������


�<��������
������������
�����	��	�������������������	�����

�����������������������=�

>?@ABCDEDEFGHIJKLMNOPQF

����
���������	�������	���*RS +:*8�-0.�����������
�����

���2��
�������������������
�������
�������	��
����������������������
�

����������	�����������
����
���������������
�
���������	�������
��	��

�������������������������������������������������
"T�����U������������V�����&���	���
�/8+ 8*0�.)*S � + -.� � S.)*+��*:8�W.)*+�� :X.

Y,-�XS*-�(;����Z��&��������	�[�;����


�\=�"$
�4]3��
3_̂���
�4̀=��
�=_̂���
���



���
�

�
�

�������	��	����
����	

���	�����
��	�		�����

����
�
�������	�	��

������	
������
����������� !�	�	�����
���	��	�������	�	���
	��	
	�"	#�

	�$%��
	�&����	�	��'(�)�*!+,,)*-�

.��������� !�	�	���
�	�
�	�����	�	
����
	������	�	���	
��	�

�	�	����	�	
	���������	�	�����
	�
�
���
��	�		��	�	�����
�
��

��	�	��	�	������
��	��	���
/����"	����	��
���
�	�	
����
	��
�
�	��

����
�
��	�	�0���
����	�����	����
	��/�
	���&��	"	��	��
��	���	�	��

�
����	
�	������	����
��
�	���	�����	��/�	��"	����
�
�
�
�����
�
�


��	����	�	1�
��	������	��
��1��
���	�
��	���	

�����

��$&��	"	�	��2/�������'34*�,���!(��5�6�-�

&�
����	��	������/�/�
�7� ���)!�����

�	�������	�	���	�
�

���	�����	�	�	�	�������	���	�	�������

�	�����	"	�	�����	�	�

�/���������
�	��	�	�������

�	�������	�	���	�
��/�������������

�	�	���������	���	
	���"	�����
��	�
��
��	���8���	��	�	�"	�

�����	�	��
�
������

�	�����"	�	�	�����	�	��/����������
���	�

�	�	�����
���	��	���/"	�
�	���/���������
�	�	���
/����"	����
�	�

��	����

9�$%��
	�2/���
�	�
�

.��������� !�	�	���
�	�
�	�����	�	
����
	��/���
�	�
�	��	
	�

�����	������	���/��������2	
��	��	�	��
	����	
	��������	���	�	��

���	��		��	�����
	��/���
�	�
�����
�
��:�	
��	�	���,,�!6;��<�

%��	��
����
	�
�
1��/�������	�	���	��������	�	����
�����������	��

�����	���	��	�������	��0	�����	������	���2�9��	�	���/���
�	�
�

�������������������������������������������������
��=��"�>�
�	��	��?

�@	�	
�/1�A���*����!B� ���)�'�/�/
#�&=�&���
�
��C&��&
���1�DE�F�-1�G��



���
�

�
�

�������	
���������	��
��
������������������������������������


��
����������������������
	���������������������������������

������������	�������������	���������

�������������������

������
�����	�������������������������������������������

��������������������
�����	�������	���������������������������

��������������������
�������������������	�����������������������������


��������������������������
������������������������������������

��������� !"##!$%&'���
�����	�
���������
����	������(�������������

���������������������	����
�	�������������
��
��������������������


	���������������������������������
��������������������������

�������
�����)�

���*������������������*�	���

������������+,-%&.+/"01 ��������������������������	����


	������������	����	�������	�����
�������������������	�����	��

�������
	����������
�	���������2��������������������������	������

��	����	�����������������
�������	��������
�������	�3��	���4�

56789:;<=>?@;<A=

�����
�2����	�����2�����2����	�������������������������������������

B����������
	�������������������������	�������
���������������	�
��

����������������������
��������	��C�	����	���������������	��
	������������


����������������
�����	������������������������������������������������

�������������������������������������������������
��D!"'����3�)�
�)D!"'����4�
�4D!"'E��F��



���
�

�
�

������	�
�������
����
������
�������	������������
�������������
���
��
�

�����
��
������
���
����
����
��
���
����
�������
�����
��������������

�
���
��
�������
����
����
�����	���
����
��
����

��
�

���
�����
��
�

�����
����������������
���
������������

���������

���
������
�

��
��
����
��
�
���������

���
��
���
�����
	��������

 !"#$%&'()$*&+(,-'&+.(

/��
����


����
��
�������
������������

�����
�����
����
�
����
��0�

��12�����

2�������������
����
�����
�����
��������
��
�����
�
�

���������
���
�
����
�����34�567�

8�����
������
���
��
����
��

��
������
���
��	��������������	�8������9�
��	����
����
�����
���


�

�����	�������:�4;��
����
�

��<��������

��1=>?7�

���
�����
���


��
����
�����
��
������
��
����
��
����
�

��
���
�
����@��
�����
��
���
���
�������
���������
������	������

��������
���<�
�
��
����
���
���
���
������
������
����

9�
��	
��������	�A>?7�B?CD�C�EA>����
�F?�;B������G�

H�1I5J�?A>?7�

I5J�?A>?7�


��������
��
���
��
������
�	
���
�
�����
�

������
����
���
���
������
�������������
���
���
���
����	����
��


�

����
�����
�KLL�����������9�
��	����
�����
���


������	��<
������

�

�������������������������������������������������
��M���N

��O
��
�
�������:�PQ������
�R�������
�R������S���������
8�����
����
��

O��
���S
�T���S
�
���U:�V��64>�W�E4�4�46�X?EB�C5C5Y�Z:�
���Z���KLKL�:�[���
�GM�
8�\�	���
:�]5B��W�?;�̂C5Y�=��_̀?J54>�I�;54��a������0�R@�T��b����
��Q�����

��:�

KL�G�:���



���
�

�
�

������	
��
������	���

��������������������� �!�"�����������"�#����#����$���

������ �!��%�!�"����������#����$���������&��%�'���!�������������������

�����'�(
��)���*��+
�,
--�����������
./�

������	
��0���.
��	���

����������������������"$"�����%�!�"��� �!$#��1��	��2�"����%�!�

%�!'���#�-�,�	�������������2��%�$�����������!%�"�����������$"���

&��%�'���������'�3	��*�4�55	�*�3��	�	�6,�������6.)��6-��/�

7�����	
��8+��������9	5����+
�	���

������������������ �!7$�����$�%$"� �! ����7�%������:�����

��#�!%��;�6�6)�*�	�,�
��
.�����(�	�����

���<�"��

=�%�!�"�������������������������� �!$#���������%��!%�"�������

����� �'"����� $�'��!%�"��2�>��%�'���������'�?�"�#������@�

ABCDEFEGHIFJKHJGLMINJELOPKJEQLL

��������������� �����������$�%$"� �!��%�!�"�����������������

#����$������������"��"�!�"%�!��%�"��� ����� �!�"$%R�

���S�!%���#���2�������������������T��"���#����$��������������"��

"�#��%������������� �!��%�!�"����

 ��=�%�!�"%�:�%������%$��������"��$��"�����$���!�'���%�!��#����$�������

>��U�!������!�������!%������� �����V�������"��$��"���������%�!'$ $���

��%�!��#�!��#����$�����#�%�%�!$��%�! ���$�����"�#$����!�"��%���"�

 �!%��$���>�!��7���"��

�������������������������������������������������
�@W)	5�2X��



���
�

�
�

������	�
��
�
���
���������
����
���
����
��������
����
�����
�

��	����
�����������������
����
��
�����
�	����
�����
�������

������
�����
�����
��	�������
�
��
���
����������������������������

��
�����
�
��������	��
�������������
�����������

���� !"  #$�%&' $()*' +$

��
,������
�������������������
���
��
���������������������

��	�����	���
��-�

��������������.
,�������

�������������������
�
���	�����������
��
������������

�
,����������
�
����
����
/�
����������
��
����
����
�
0���
�����
0�

�����0����������
������	���
��

1234567897:;

�������������������������
�
���	�����������
��
���
��
��
�
�

�����
�������
����
������������
�����������
�
��������
�
����
��

<23=5>?>@9;

�������������������
�
�A������
��
�����������
�
�������

�����
���
��
���	����,�
��,���
��,����
���
��������
�
���
������


�
����
���
����
��������������
�����
���
�������	���������B�

�

�

�������������������������������������������������
��C�����D
������������0�=E1F9<;GHF6I9>7@;89;J56;K9:9I6F�LD/��-�M�����N�����O
�P�������Q����0�

����R�0�SB��
�BD������M�����
��T����
�����
��������2U;VH896;W>@96FU;X8H7I9I6@U;Y567@Z>5?6@9U;867;

Y67I67:677[6�L����
�-�.
���
��Q�	�����
��\����0�����R0������



���
�

�
�

������	
����


�������������
���	
����


������������������������� ���!"�#��������� �������#� ���

�$�������%��!�&"���� "�$�� ������� �����#�����$&�����&��!���'����

���#�������"�($����"�&"��#������&���%�)��" ����$�������������������

�����������#� ���%��#������ "���&��!�����" ��������� �����#�����$&�����

���&���#���������" ������������$&���%��#������)�*���������������������

�&��#"!�����"��#"�+�

�),-$���������������#��'���".�

�),/�����$�� �����.�

'),/���"��������#���� ��������� ���)�0�

1��2�3�4�56�3�4�
7���
8�89�����
:�
���	
����


;���������#"����#"<"#�������������#��&���#����������(��#$��%��!�

�������!��� "�%����#������"��+�

�),=$�&"�"�=������������������

>�#"<"#�����������"���&����"��"��%�����%��!��#�����&��&���

�" ���%�"#���" ������#��������������������#������"�"�������!�&���

�" �����&����������������")���������?��"��������������"����%��!�

&���#���%��"�����������"��!���%��"��#�� �&�����$&���%��!��"#������)�

@���"��"#���������� ��������!�#� �"���������� ������#"�!�%��!����"�!�

�����"#�����#������"�+�

�A,B��"��&���=����#��"�#"����$&���%��!�;"#�?������

�A,C��!����$&����

�������������������������������������������������
�0;�����D"��%��&���E$%�F��?��G�H��$��&���>&�"�"�#���"�����������I���"�!���&��J�� ��

B�%��*���"���B����#��I���#KG�LMNOPMQRSTU�V-FG��$)�����W�0�XA+���Y)�



���
�

�
�

��������	�
��
��������

�����������
�����


�������������������������
����������	����������������	���	���

���
�����������������	������	���������������������	������������������

���������	� �

���!�����
�����

���������	����
������

���"����#����

$��%���������
�����������

&��'�����

"��������������������������������������������������������

����������������������	��������������������������������	��(����

��������	������������������������������	��������������	�����	�

	�������	���)��������������)����	���������)������������������������	��

����	����������������������
�������������������������������������	���

�����	���	������	���

�����������(����������
�����������

'����������
��������������������������������������������

��	����������������������
�����������������������������������������

	������	����#��������������������������������������&��)���������

���
�����	������	��������	��������������������������������	��������


�*���������
����������������������������
������	���������
�)����	���

�������������������������������������������������
��+��,��������	�������'��-����.���������/0�0�)�123245678497:76;<;:4=;<7>787:�

?
������� �'�����
��������)��@�@�)�A@�
��BCDE��A���
��BCDEF�



���
�

�
�

������	�	��
������
���	������������	�����	�����	������
�������������

������	�����������	������
�	������	���������������
��	��
�����������

�����������������������	���������	�
������

�

 

�������������������������������������������������
��!"#���$��



���
�

�
�

��������

��	
�
�

��������	����

������������������������������

��������������������

�� �!"#"$ �" "�%� &&' $($ �)� "*�+� �!"#"$ �!$+$ &$ �,-./012

3/4/536789��� �!"#"$ �!$+$ &$ �,-./0123/4/53678�%�:'+$($ �*'$#'�%�#;<��

<$!$%�+� =�!�*$"$ �+�:%$*$!$>$ �=$ &�<"#�!"#"�%�!$!'"�+� &&$%?$:$ �

(�$<$$ �;?)�(�+� �!"#"$ �=$ &�?�:<$*$:($ �+$<$�@$(#$�3/50�<"!$+$ &$ 9A�

B�:<$*$:($ �+�:%$*$!$>$ �=$ &�<"#�%'"C�+� �!"#"�" &" �%�!$('($ �

+� �!"#"$ �#� #$ &�+�:(�%?$ &$ �/DE53F/G.HI2%�!$!'"�%�<"$�*;*"$!�<$!$%�

%� " &($#($ �+� )'$!$ �+$<$�#;(;�J"#:$�K7LM�N<"O$: ;C�P�Q9�B$#$ &>$:"C�

P$?9�R$%+' &�S"%':�($:� $�J"#:$�K7LM2%�:'+$($ �*�?'$>�'*$>$�=$ &�

%�%$ @$$#($ �%�<"$�*;*"$!�*�?$&$"�%�<"$�<$!$%�%�%$*$:($ �+:;<'( =$9��

T�������������������

�� �!"#"$ �" "�?�:*"@$#�<�*(:"+#"@�('$!"#$#"@�=$"#'�*�?'$>�+� �!"#"$ �

<"!$(*$ $($ �%�!$!'"�':$"$ �<$:"�*'$#'�@� ;%� $�$#$'�(�)$<"$ �=$ &�

*�<$ &�#�:)$<"�?�:<$*$:($ �*'*' $ �+�:#$ =$$ �=$ &�*'<$>�<"*"$+($ �+$<$�

*$$#�O$O$ Q$:$9�U$!$%�+�!$(*$ $$  =$C�+� �!"#"$ �" "�<"$O$!"��<� &$ �

%' Q'! =$�+�:%$*$!$>$ C�(�%'<"$ �%� � #'($ �" @;:%$*"�=$ &�

<"+�:!'($ C�<"!$ )'#($ �<� &$ �%� &'%+'!($ �<$#$�%�!$!'"�O$O$ Q$:$C�

<$#$�=$ &�*'<$>�#�:('%+'!�*�!$ )'# =$�<";!$>�<$ �<"*"%+'!($ 9��

B�:<$*$:($ �#�;:"�=$ &�*'<$>�<")�!$*($ C�+� �!"#"�" &" �%� <�*(:"+*"($ �

�������������������������������������������������
AP:"*�V9�S"%;#"'*C�W/HI5HG532X/GL1L0LI.2W/H/0.G.5H��,Y;&=$($#$�Z�N[U\C��]Â8�CA_9�
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Nomor
Lampiran
Perihal

: 3534/In.28.1/J/TL.00/11/2021
: -
: SURAT BIMBINGAN SKRIPSI

Kepada Yth.,
Dliyaul Haq (Pembimbing 1)
(Pembimbing 2)
di-
       Tempat
Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka penyelesaian Studi,  mohon kiranya Bapak/Ibu  bersedia  untuk  membimbing
mahasiswa :

      Nama : SITI NURBAYTI

      NPM : 1704040220

      Semester : 9 (Sembilan)

      Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

      Jurusan : Ekonomi Syari`ah

      Judul : PERKEMBANGAN E-MARKETING MELALUI MEDIA SOSIAL
DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN (STUDI KASUS FITRA
SHOP ADIWARNO, KEC. BATANGHARI, KAB. LAMPUNG TIMUR)

Dengan ketentuan sebagai berikut :
      1. Dosen Pembimbing membimbing mahasiswa sejak penyusunan proposal s/d penulisan
          skripsi dengan ketentuan sebagai berikut :
          a. Dosen Pembimbing 1 bertugas mengarahkan judul, outline, alat pengumpul data
              (APD) dan memeriksa BAB I s/d IV setelah diperiksa oleh pembimbing 2;
          b. Dosen Pembimbing 2 bertugas mengarahkan judul, outline, alat pengumpul data
              (APD) dan memeriksa BAB I s/d IV sebelum diperiksa oleh pembimbing 1;
      2. Waktu menyelesaikan skripsi maksimal 2 (semester) semester sejak
          ditetapkan pembimbing skripsi dengan Keputusan Dekan Fakultas;
      3. Mahasiswa wajib menggunakan pedoman penulisan karya ilmiah edisi revisi
          yang telah ditetapkan dengan Keputusan Dekan Fakultas;

Demikian surat ini disampaikan, atas kesediaan Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Metro, 08 November 2021
Ketua Jurusan,

Dharma Setyawan MA
NIP 19880529 201503 1 005

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik. Untuk memastikan keasliannya,silahkan
scan QRCode.

Bimbingan Skripsi https://sismik.metrouniv.ac.id/v2/page/mahasiswa/bimbingan/mhs-daft...

1 dari 1 28/11/2021 14.14



�
�

�
�

� �



�
�

�
�

� �



�
�

�
�

� �



�

�

��

�

�

�



�

�

�

�

�

�



�

�

�

�

�

�



�������������	�������
��
������	�����
������	����

������������������	�

������������������������ !�"#�$�%���&� '()��)���*���)�+��� �&�,-"""�.�'���/012#3�-"#014�5�6�/012#3�-12784��
9���'�:�!����� !�;!��������)��<��=�>�?!����:�����!��������)��<��=�

� � �
@�����������
����
��A��A��	���
����
��

�
�BCB�
�BDBEFEGB�

H�
FIF��JKLBMIF� @BNJOIBEPQJKJEBR���H��NSRSCF�TBR�
AFERFE��EOBCP�NSRSCF�

MBKFBD�

���� H�UVWXWXWYYW� 
ZCZEIZKP������������H��[PYWYU�

�
�
�

�S� \BKF�P�BR]]BO� \BO�̂BR]�_FLF̀BKBNBR�
�BRTB��BR]BR�

� � �

�
�

� � �

�
�)!���a��?��?��&�4�

�
�
�

�

_SEZR�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

_OFMBJO�\Bbc��d�d��
���d�UefUWUYUYWUgWhUWWY�

*�i�!�!���(?!4�
�
�
�


FIF��JKLBMIF�
���d�UVWXWXWYYW�

jklmnopqorstuvluw
xqxp

yuwlkz{zo|s}}sno|s}}so
~kwm�owu�utk�o�u��k�o�u�u�z}zk�

yuwlkz{zo~k�kvk�o�uw�uvlk~k�
�{wz��z



�
�

�
�

� �



�
�

�
�

� �



�
�

�
�

� �



�����
��������
	
�����


�������������������������������

��

����� !"#"$!%&

'
��(��)*��+
	
����,�-.����/��*���0���
(��
��������
���*

1223435673438965:;<=:;>=

0
�?@?�A���(
�A���0?��*��?A�.������
�������������������������������+
*��AA��������B
�@
��������*�.������.�?(���


���������� 
#�C� �D!E$FC�

�������	G 
�H�I�I����

������0
�
.*
� 
��J0
�@����K

������L?�?.�� 
M,������0N���O��

G�,��(
�A�������,����.�����,���,
��(��.�?(����@��P��G���.�.P��*
�.
@?*�(�
�*�.��,����
�A�(�,����
.
��Q��.?�B
N�(��-.����/��*���0���+�(��������A,�
�
N
�
.��,����?A�.�R,����0,���.������.�.P��N��A�@
�.��A,?*���(
�A���S?(?�
T	MU'MG�R�VR��M�GRU'M���V�GM�R�-��GM��R�0W0�R���R�RG
GM���V'R�'R��	M�L-R�R��J0�-���'R0-0�/��UR�0XW	�R��YRU�W+
'MZ���R�R�VXRU�+�'R����RG	-�V���G-UK[�

'�����
�A�����,���\�.���*�.�(���@��*?���0�?(����?�*?,�*
�.
�
�AA����N�
*?A�.�*
�.
@?*+��*�.�\�.���*�.�(���@��*?���N��,����?Q��,���*
�����,�.���

;3223435673438965:;<=:;>=

G
*��+������B
�@
������
Y�,����
,���R,�(
��,�(��
'
�
�@�A���+

#]̂] �_̀a]bca #d$ef g&
��	���H��h���������������

ijiklmnonpmqr sttuvwxxvyvzy{|z}t~���y�|��|y�x��xu��}xz�s�vyv��xzsv����t�~�~}v}�~�s��|||

�l��~yl� ��x��x����l��|��





����������	����
�������
��

��
��	�������������������	�������	�
����������
���	�

	����������������������

��� !"��#$ $�%"�&#�'()*+�!",#&-./��012��#�#-34#&"/��#52��#67 -3��"6 &��

�289#,#-1#&#:;<=>?@;>A�

B289#,#-1#&#�706"C"D� $#4#�%"�&#�'()*+E

FGHIFJFKLFMFENOPFQFRESOQTKQKMUFEVKWQFEXYZ[\]E
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