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ABSTRAK 
 

 

EFEKTIFITAS PEMANFAATAN SHARIA ONLINE TRADING SYSTEM 

DALAM MENINGKATKAN INVESTOR SAHAM  

DI PASAR MODAL SYARIAH 

(Studi Kasus PT IndoPremier Cabang Bandar Lampung) 

 

Oleh: 

AYU SHAVARA VANA DEWI 

NPM. 1602100014 

 

Sekuritas Indopremier adalah sekuritas pertama yang mengembangkan 

Sharia Online Trading System yang didesain berdasarkan prinsip-prinsip syariah 

yang mengacu pada fatwa No.80/DSN-MUI/III/2011. SOTS menjadi syarat utama 

yang harus dimiliki perusahaan efek yang akan menggarap pasar saham syariah di 

Indonesia. Pada dasarnya, perbedaan antara investasi saham sesuai syariah dengan 

investasi saham biasa (non-syariah) terjadi pada saat pembukaan rekening efek 

dan pada saat melakukan transaksi jual beli saham di BEI. Indonesia sebagai 

Negara muslim merupakan pasar yang sangat potensial untuk pengembangan 

industri keuangan syariah termasuk pasar modal syariah. Dengan 

dikembangkannya Sharia Online Trading System pada sekuritas diharapkan dapat 

memudahkan para calon investor saham untuk menginvestasikan saham nya pada 

sektor syariah sehingga mampu meningkatkan investor saham pada pasar modal 

syariah. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui efektifitas pemanfaatan 

Sharia Online Trading System dalam meningkatkan investor saham di pasar 

modal syariah (studi kasus PT IndoPremier cabang Bandar lampung). Jenis 

penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). Alat pengumpul data 

dalam penelitian ini adalah menggunakan metode wawancara dan dokumentasi. 

Sifat penelitian ini adalah deskriptif dan manfaat dalam penelitian ini sebagai 

bahan informasi mengenai pemahaman tentang pemanfaatan Sharia Online 

Trading System. 

Hasil penelitian di Sekuritas IndoPremier Cabang Bandar Lampung\  

menunjukkan bahwa efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam 

meningkatkan investor saham di pasar modal syariah khususnya di sekuritas 

IndoPremier dikatakan efektif yaitu dibuktikan bahwa para investor tidak 

mengeluhkan kendala apapun dan juga dengan sekuritas IndoPremier mengadakan 

sosialisasi terkait pemahaman terhadap SOTS. Dengan adanya SOTS ini investor 

tidak lagi mencari saham syariah karena di dalam sistem tersebut sudah terdapat 

berbagai macam saham syariah. Bertransaksi saham di Sekuritas IndoPremier 

sangat mudah, sederhana, dan tidak mahal. Dan harus melakukan sesuai dengan 

panduan meliputi uang, waktu, pengetahuan, mental, trading help (bantuan). 

Karena yang membedakan SOTS dengan sistem trading umum hanya pemilihan 

saham nya yaitu jika SOTS terdapat pemilihan saham berdasarkan saham syariah. 
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MOTTO 

 

                

 

Hai orang-orang yang beriman, bertakwalah kepada Allah dan hendaklah Setiap 

diri memperhatikan apa yang telah diperbuatnya untuk hari esok (akhirat); dan 

bertakwalah kepada Allah, Sesungguhnya Allah Maha mengetahui apa yang kamu 

kerjakan. (Q.S Al Hasyr : 18)  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan industri keuangan global telah memberikan pengaruh 

bagi industri keuangan Indonesia, sehingga industri keuangan di Indonesia 

mengalami perkembangan yang begitu pesat dengan semakin banyaknya 

lembaga-lembaga keuangan yang berdiri, salah satunya yaitu pasar 

modal.
1
Pasar modal berperan besar bagi perekonomian suatu Negara karena 

menjalankan dua fungsi yaitu fungsi ekonomi dan fungsi keuangan. 

Definisi pasar modal secara umum merupakan suatu tempat 

bertemunya para penjual dan pembeli untuk melakukan transaksi dalam 

rangka memperoleh modal. Salah satu alternatif saat ini yaitu adanya pasar 

modal syariah. Pasar modal syariah adalah pasar modal yang seluruh 

mekanisme kegiatannya dan mekanisme perdagangannya terutama mengenai 

emiten, jenis efek yang diperdagangkan sesuai dengan prinsip syariah.
2
 

Pasar Modal Syariah di Indonesia telah berkembang selama dua 

dekade, yaitu sejak pertama kali diluncurkan reksadana syariah pada tahun 

1997. Selain itu, perkembangan pasar modal syariah di Indonesia juga 

ditandai dengan diterbitkannya regulasi pasar modal syariah, seiring dengan 

kemajuan teknologi maka pihak terkait membuat system dan kriteria-kriteria 

                                                 
               

1
 Hani Werdi Apriyanti, ''Perkembangan Industri Perbankan Syariah di IndonesiAnalisis 

Peluang dan Tantangan'' Vol 1 No.1.(September 2017). 
2
Awaluddin, “Pasar Modal Syariah: Analisis Penawaran Efek Syariah di Bursa Efek 

Indonesia” Vol. 1, No. 2, (Juli 2016).  
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transaksi perdagangan efek yang diperbolehkan sesuai Fatwa DSN-MUI No. 

80 tahun 2011 mengenai penerapan prinsip syariah dalam mekanisme 

perdagangan efek yaitu dengan dikembangkannya perdagangan saham 

syariah secara online melalui Sistem Online Trading Syariah (SOTS) pada 

tahun 2011.
3
 

Adapun dasar diperbolehkannya transaksi jual-beliefek adalah Fatwa 

DSN-MUI No. 80/DSN-MUI/VI 2011Tentang Penerapan Prinsip Syariah 

dalam MekanismePerdagangkan Efek Bersifat Ekuitas di Pasar Reguler 

BursaEfek. Adapun isi utama fatwa mekanisme syariah perdagangansaham 

adalah 

1. Perdagangan Efek di Pasar Reguler Bursa Efek menggunakan akad jual 

beli (bai’). 

2. Efek yang ditransaksikan adalah efek yang bersifat ekuitasyang sesuai 

dengan prinsip syariah (terdapat dalam DaftarEfek Syariah (DES). 

3. Pembeli boleh menjual efek setelah transaksi terjadi,meskipun 

settlemennya di kemudian hari (T+3) berdasarkanprinsip qabdh hukmi. 

4. Mekanisme tawar menawar yang berkesinambunganmenggunakan akad 

bai’ al-musawamah. Harga yang wajardan disepakati akan menjadi harga 

yang sah. 

 

                                                 
3
Riska Aulia, “Analisis Penerapan Mekanisme Berinvestasi Saham di Pasar Sekunder 

Dengan Shariah Online Trading System”, (Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung, 2019), 

Bandar Lampung.  
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Sebagaimana yang telah dijelaskan dalam Al-Qur’an surah Al-

Baqarah: 261 sebagai berikut:  

                    

             

Artinya : “Perumpamaan (nafkah yang dikeluarkan oleh) orang-orang yang 

menafkahkan hartanya di jalan Allah adalah serupa dengan sebutir benih 

yang menumbuhkan tujuh bulir, pada setiap bulir seratus biji. Allah 

melipatgandakan (ganjaran) bagi siapa saja yang Dia kehendaki dan Allah 

Maha Luas (karunia-Nya) lagi Maha Mengetahui”. (Al-Baqārah [2] : 261). 

 

Sharia Online Trading System (SOTS) diciptakan untuk memudahkan 

investor syariah dalam melakukan transaksi saham syariah. Proses bisnis 

SOTS mengacu dengan fatwa DSN-MUI No. 80.Tahun 2011. SOTS menjadi 

syarat utama yang harus dimiliki perusahaan efek yang akan menggarap pasar 

saham syariah di Indonesia. Pada dasarnya, perbedaan antara investasi saham 

sesuai syariah dengan investasi saham biasa (non-syariah) terjadi pada saat 

pembukaan rekening efek dan pada saat melakukan transaksi jual beli saham 

di BEI. Investor saham syariah yang akan melakukan transaksi jual beli 

saham syariah di pasar modal syariah harus melewati proses sebagai berikut: 

buka rekening efek syariah di perusahaan efek yang mempunyai Sharia 

Online Trading System (SOTS), setor uang sebagai modal investasi, setelah 

itu baru bisa melakukan transaksi jual beli saham syariah.
4
 

 

 

                                                 
4
Irwan Abdalloh, Pasar Modal Syariah, (Jakarta: PT Elex Media Komputindo Kelompok 

Gramedia, 2019), 126.  
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Gambar 1. 1 

Aplikasi Online Trading 

 

 

 
Sumber: Sekuritas IndoPremier 

PT. IndoPremier Sekuritas adalah salah satu perusahaan sekuritas 

yang sudah mengembangkan Sharia Online Trading System sejak tahun 2011. 

Sebelum mengembangkan system syariah tersebut perusahaan sekuritas wajib 

memiliki layanan online trading reguler. Investor yang sudah menjadi 

pengguna layanan online trading reguler boleh menjadi investor online 

trading syariah. Akan tetapi, investor yang menjadi pengguna layanan online 

trading syariah tidak bisa menjadi pengguna layanan online trading reguler.  

Secara garis besar SOTS adalah system yang mengatur hal-hal seperti 

hanya saham syariah yang dapat ditransaksikan melalui SOTS. Dan untuk 

harga saham juga sudah tertuang di dalam aplikasi tersebut yang sudah 

disediakan oleh pihak sekuritas. Dan juga apabila investor melakukan order 

transaksi saham non syariah baik sengaja ataupun tidak, maka system ini akan 

menolaknya dan transaksi yang dapat dilakukan melalui sharia online trading 
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system ini adalah transaksi saham syariah berbasis uang tunai yang 

dimilikinya.  

Sharia Online Trading System ini tidak memperbolehkan adanya 

transaksi jual untuk saham syariah yang belum dimiliki investor. Prinsip 

dasar jual beli sesuai syariah adalah barang atau objek transaksi harus dimiliki 

oleh pihak penjual. Dan untuk setiap transaksi yang ditolak oleh SOTS akan 

muncul pesan singkat dalam bentuk pemberitahuan yang menyebutkan alasan 

mengapa transaksi tersebut ditolak dan dianggap tidak sesuai dengan prinsip 

syariah di pasar modal.
5
 

Berdasarkan hasil wawancara, diperoleh data mengenai jumlah 

investor saham syariah pada sekuritas IndoPremier KP Lampung, sebagai 

berikut:  

Tabel 1. 1 

Data Investor yang Menggunakan Shariah Online Trading System  

Pada Sekuritas IndoPremier KP Lampung
6
 

 

No.  Tahun Syariah 

1.  2017 25 Nasabah 

2.  2018 18 Nasabah 

3.  2019 27 Nasabah 

Sumber: IndoPremier Kantor Perwakilan Lampung 

 

Berdasarkan tabel di atas menunjukan adanya penurunan jumlah 

nasabah dari tahun 2017-2018 yang menggunakan Sharia Online Trading 

System (SOTS). Penurunan terjadi dikarenakan belum meratanya pemahaman 

masyarakat tentang investasi di pasar modal khususnya di syariah. Dan pada 

                                                 
5
Ibid, 135–137.  

6
Ibu Arum Isti Chaerani selaku Representative Officer IndoPremier Sekuritas KP 

Lampung, wawancara pada tanggal 19 November 2019 
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tahun 2018-2019 terjadi kenaikan jumlah nasabah. Akan tetapi, berdasarkan 

hasil wawancara peneliti terdapat informasi bahwa pada tahun 2019 investor 

yang membuka akun saham pada sekuritas IndoPremier masih banyak juga 

yang membuka akun saham konvensional. 

Dalam industry keuangan, khususnya di pasar modal syariah, 

keberadaan dan kelengkapan informasi merupakan hal yang sangat penting 

karena menjadi dasar pengambilan keputusan investasi. Investor akan dapat 

menentukan pilihan investasi, bila didukung dengan ketersediaan informasi 

yang baik, lengkap, dan benar. Hal ini bisa menjadikan pilihan yang efektif 

bagi para investor. 

Pada dasarnya masyarakat yang sudah menjadi investor syariah 

selama menggunakan Sharia Online Trading System (SOTS) tidak 

mengeluhkan kendala apapun pada pihak sekuritas dan SOTS ini tidak ada 

masa berlaku sehingga bisa dipakai sampai jangka waktu panjang. Dan 

berdasarkan hasil wawancara peneliti kepada nasabah yang sudah menjadi 

investor dan pengguna dari Sharia Online Trading System terdapat informasi 

bahwa dengan adanya Sharia Online Trading System ini bisa langsung 

mengakses saham-saham yang tergolong ke dalam saham syariah. Dan 

terdapat informasi bahwa masih kurangnya sosialisasi yang diadakan oleh 

pihak sekuritas tentang pelatihan penggunaan system trading yang berbasis 
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syariah ini sehingga membuat masyarakat masih mengira system ini masih 

menjadi satu antara konvensional dan syariah.
7
 

Dan pada peristiwa pandemi Covid-19 pertama kali muncul dari Kota 

Wuhan, China pada akhir desember 2019. Pasar modal masih tertekan di 

tengah perjuangan Indonesia melawan pandemi virus corona (Covid-19). 

Indeks harga saham gabungan, indeks acuan utama di Bursa Efek Indonesia 

begitu tertekan. Mengacu data BEI, hinga tanggal 8 April 2020 IHSG sudah 

melorot 26,44% . Adanya Virus Covid-19 juga mempengaruhi Indeks Harga 

Saham Gabungan (IHSG), dimana harga saham melemah seiring 

kekhawatiran pasar. 

Pada tanggal 1 Juni Indonesia akan menjalani situasi New 

NormalNew Normal membuat mood pelaku pasar modal membaik sejak (2-5 

Juni 2020). IHSG mencatat penguatan 1,98% ke 4.847,51, yang menjadi level 

tertinggi sejak 7 April. Penguatan bursa kebanggaan mencatatkan penguatan 

5 hari beruntun, menjadi IHSG terpanjang sejak Oktober 2019 silam. 

Berdasarkan data RTI, nilai transaksi di Bursa Efek Indonesia (BEI) kemarin 

nyaris Rp. 12 triliun, dengan investor asing melakukan aksi beli bersih Rp. 

753,81 miliar di pasar regular. Jika memasukan di pasar non-reguler, total 

aksi beli bersih tercatat Rp.872,35 miliar. Aksi beli tersebut menjadi kabar 

menggembirakan bagi IHSG dalam 2 bulan terlahir (CNBC 03. Juni 2020).
8
 

                                                 
7
Pak M. Hanafi Zuardi selaku Nasabah IndoPremier Sekuritas KP Lampung, wawancara 

pada tanggal 16 Maret 2020 
8
M. Hasan Rifa'i, dkk, Pengaruh Peristiwa Pandemi COVID-19 Terhadap Indeks Harga 

Saham Gabungan, Universitas Islam Malang Vol. 09, No. 06, (Agustus 2020) 41-42.  
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Dan Indonesia sebagai Negara muslim merupakan pasar yang sangat 

potensial untuk pengembangan industri keuangan syariah termasuk pasar 

modal syariah. Maka berdasarkan latar belakang yang sudah peneliti uraikan, 

peneliti ingin meneliti efektifitas pemanfaatan sharia online trading system 

(SOTS) dalam meningkatkan investor saham di pasar modal syariah. Dan, 

judul penelitian ini adalah “Efektifitas Pemanfaatan Sharia Online Trading 

System dalam meningkatkan Investor Saham di Pasar Modal Syariah 

Studi Kasus pada PT IndoPremier Cabang Bandar Lampung’’.  

B. Pertanyaan Penelitian 

Mengacu pada permasalahan atau latar belakang yang telah dipaparkan 

tersebut di atas, maka pertanyaan penelitian ini yaitu, Bagaimana Efektifitas 

dari Pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam Meningkatkan 

Investor Saham di Pasar Modal Syariah di PT IndoPremier Cabang Bandar 

Lampung 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Mengacu pada pertanyaan penelitian tersebut di atas, maka tujuan 

penelitian ini yaitu, untuk mengetahui bagaimana Efektifitas dari 

Pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam Meningkatkan 

Investor Saham di Pasar Modal Syariah di PT IndoPremier Cabang 

Bandar Lampung. 
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2. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah:  

a. Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

pengetahuan kepada masyarakat luas tentang pasar modal syariah 

mengenai Efektifitas Pemanfaatan Sharia Online Trading System 

(SOTS) dalam meningkatkan investor saham di pasar modal syariah.  

b. Secara praktis bahwa hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan sumbangan pemikiran dan pengembangan ilmu 

pengetahuan, khususnya mengenai Efektifitas Pemanfaatan Sharia 

Online Trading System (SOTS) dalam Meningkatkan Investor 

Saham di Pasar Modal Syariah.  

D. Penelitian Relevan 

Sebagai bahan pertimbangan dalam penelitian ini akan dicantumkan 

beberapa hasil penelitian terdahulu. Berikut ini terdapat beberapa penelitian 

yang berkaitan dengan tema skripsi yang akan dikaji oleh penulis antara lain:  

1. Riska Aulia dengan judul Analisis Penerapan Mekanisme Berinvestasi 

Saham di Pasar Sekunder dengan Sharia Online Trading System (Studi 

Pada Sekuritas IndoPremier KP Lampung).  

Fokus penelitian ini menjelaskan tentang praktik perdagangan 

saham melalui Sharia Online Trading System di Sekuritas IndoPremier 

KP Lampung. Dan hasil penelitiannya menyimpulkanbahwa praktik 

perdagangan saham dengan Sharia Online Trading System  (SOTS) pada 

Sekuritas IndoPremier telah sesuai dengan prinsip syariah berdasarkan 
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Fatwa DSN No. 40/DSN-MUI/X/2003 tentang  Pasar Modal dan 

Pedoman Umum Penerapan Prinsip Syariah di Bidang Pasar Modal 

dengan prinsip kehati-hatian. Praktik perdagangan saham yang dilakukan 

nasabah IPOT Syariah Lampung tidak terdapat transaksi maisir 

dibuktikan dengan nasabah dalam berinvestasi saham diniatkan untuk 

investasi yaitu didasari atas pengambilan keputusan melalui teknik 

analisis fundamental dan teknikal.
9
 

Berdasarkan penelitian tersebut terdapat persamaan dan 

perbedaan dengan penelitian ini, persamaan terletak pada studi kasus 

yang menjadi tempat penelitian dilakukan. Adapun perbedaannya terletak 

pada permasalahan yang akan diteliti. Dimana penelitian ini, yang 

dibahas peneliti lebih terfokus untuk mengetahui bagaimana efektivitas 

pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam meningkatkan 

investor saham di pasar modal syariah.  

2. Yusi Septa Prasetia dengan judul Implementasi Regulasi Pasar Modal 

Syariah pada Sharia Online Trading System 

Fokus penelitian ini menjelaskan tentang  penerapan regulasi 

pasar modal syariah pada Sharia Online Trading System yang diterbitkan 

oleh lembaga sekuritas. Dan hasil penelitiannyamenyimpulkanbahwa 

perkembangan pasar modal syariah di Indonesia dari tahun ke tahun 

mengalami perkembangan yang cukup pesat. Perkembangan ini juga 

ditandai dengan terciptanya Sharia Online Trading System (SOTS) yang 

                                                 
9
Aulia, “Analisis Penerapan Mekanisme Berinvestasi Saham di Pasar Sekunder Dengan 

Shariah Online Trading System. ” 
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mampu merepresentasikan regulasi pasar modal syariah. Keberadaan 

SOTS merupakan salah satu kemudahan yang diberikan pihak anggota 

bursa untuk nasabahnya. Dengan adanya regulasi pasar modal syariah 

yang telah diterapkan mampu menjaring minat masyarakat untuk 

berinvestasi di pasar modal. Dan sebagai investor muslim harus bisa 

menjaga diri untuk tidak melakukan transaksi yang dilarang karena hanya 

ada beberapa regulasi khusus yang mampu dijalankan oleh SOTS yaitu 

hanya menampilkan saham-saham yang masuk pada Indeks Saham 

Syariah Indonesia (ISSI), tidak memberikan fasilitas margin trading yang 

berbau ribawi, tidak bisa melakukan transaksi dengan short selling.
10

 

Berdasarkan penelitian tersebut terdapat persamaan dan 

perbedaan dengan penelitian ini, persamaan terletak pada pembahasan 

yang diteliti yaitu mengenai Sharia Online Trading System dalam pasar 

modal syariah. Adapun perbedaannya terletak pada permasalahan yang 

diteliti. Dimana penelitian ini, yang dibahas peneliti lebih terfokus 

memaparkan efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System 

dalam meningkatkan investor saham.  

 

 

  

                                                 
10

Yusi Septa Prasetia, “Implementasi Regulasi Pasar Modal Syariah Pada Sharia Online 

Trading System, (SOTS), ” IAIN Ponorogo Vol. 05, No. 02, (Juli 2017).  



 

 

BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

 

A. Efektifitas  

1. Pengertian Efektifitas  

Efektifitas adalah tahap dicapainya keberhasilan dalam mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan. Umar Husein mengemukakan bahwa yang 

dimaksud dengan efektifitas adalah “doing in the right”. Melaksanakan 

sesuatu yang benar dalam memenuhi kebutuhan organisasi berkaitan 

dengan pencapaian untuk kerja yang maksimal, dalam arti pencapaian 

target yang berkaitan dengan kualitas, kuantitas, dan waktu. Efektifitas 

selalu terkait dengan hubungan antara hasil yang diharapkan dengan hasil 

yang sesungguhnya dicapai.
1
 

Efektifitas berkaitan dengan sejauh mana organisasi mencapai 

tujuan yang telah ditentukan. Menurut Bastian efektifitas dapat diartikan 

sebagai keberhasilan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan 

sebelumnya. Selain itu efektifitas adalah hubungan antara output dan 

tujuan dimana efektifitas diukur berdasarkan seberapa jauh tingkat output 

atau keluaran kebijakan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

Selanjutnya istilah efektifitas adalah pencapaian tujuan atau hasil yang 

                                                 
1
Kadar Nurjaman, Manajemen Personalia, (Bandung: CV Pustaka Setia, 2014), 220.  
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dikehendaki tanpa menghiraukan faktor-faktor tenaga, waktu, biaya, 

pikiran, alat-alat dan lain-lain yang telah ditentukan.
2
 

Memperhatikan pendapat para ahli di atas, dapat disimpulkan 

bahwa efektifitas adalah suatu keadaan yang terjadi sebagai akibat dari 

apa yang dikehendaki. Dan efektifitas berkenaan dengan kesesuaian 

terhadap sesuatu yang direncanakan dengan sesuatu yang dicapai.  

2. Indikator Efektifitas 

Tingkat efektifitas dapat dilihat dan dinilai dari hasil yang telah 

dicapai, apabila output atau hasil yang dicapai sesuai atau mencapai 

target sasaran yang telah ditentukan sebelumnya, maka hal itu dapat 

dikatakan efektif. Namun sebaliknya dapat dikatakan tidak efektif apabila 

hasil yang didapat tidak sesuai dengan target sasaran yang telah 

ditentukan. Untuk itu diperlukan suatu indikator untuk melihat tingkat 

efektifitas.  

Menurut pendapat David Krech, Richard S. Cruthfied dan 

Egerton L. Ballachey menyebutkan indikator efektifitas sebagai berikut:  

a. Jumlah hasil yang dapat dikeluarkan 

Hasil tersebut berupa kuantitas atau bentuk fisik dari 

organisasi, program atau kegiatan. Hasil dimaksud dapat dilihat dari 

perbandingan (ratio) antara masukan (input) dengan keluaran 

(output), usaha dengan hasil, persentase pencapaian program kerja 

dan sebagainya.  

                                                 
2
Asnawi, “Efektivitas Penyelenggaraan Publik Pada Samsat Corner”, (Skripsi S-1 Jurusan 

Ilmu Pemerintahan, FISIP, Malang, UMM, 2013), 6.  
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b. Tingkat kepuasan yang diperoleh 

Ukuran dalam efektifitas ini dapat kuantitatif (berdasarkan 

pada jumlah atau banyaknya) dan dapat kualitatif (berdasarkan pada 

mutu).  

c. Produk kreatif 

Penciptaan hubungan kondisi yang kondusif dengan dunia 

kerja, yang nantinya dapat menumbuhkan kreatifitas dan 

kemampuan.  

d. Intensitas yang akan dicapai 

Memiliki ketaatan yang tinggi dalam suatu tingkatan intens 

sesuatu, dimana adanya rasa saling memiliki dengan kadar yang 

tinggi.
3
 

Sedangkan Richard M. Steers dalam Tangkilisan 

mengungkapkan ada 3 indikator dalam efektifitas. Ia mengatakan 

indikator efektifitas sebagai berikut:  

e. Pencapaian tujuan 

Pencapaian tujuan adalah keseluruhan upaya pencapaian 

tujuan harus dipandang sebagai suatu proses. Oleh karena itu, agar 

pencapaian tujuan akhir semakin terjamin, diperlukan pentahapan, 

baik dalam arti pentahapan pencapaian bagian-bagiannya maupun 

pentahapan dalam arti periodisasinya. Pencapaian tujuan terdiri dari 

                                                 
3
Danim, Motivasi Kepemimpinan dan Efektivitas Kelompok, (Jakarta: Rineka Cipta, 

2012), 119–20.  
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2 sub-indikator, yaitu: kurun waktu dan sasaran yang merupakan 

target kongkret.  

f. Integrasi 

Integrasi yaitu pengukuran terhadap tingkat kemampuan 

suatu organisasi untuk mengadakan sosialisasi atau komunikasi dan 

pengembangan konsensus. Integrasi menyangkut proses sosialisasi.  

g. Adaptasi 

Adaptasi adalah kemampuan organisasi untuk menyesuaikan 

diri dengan lingkungannya. Berkaitan dengan kesesuaian 

pelaksanaan program dengan keadaan di lapangan.
4
 

Berdasarkan beberapa indikator efektifitas yang diungkapkan 

menurut beberapa ahli di atas, bahwa teori yang cocok digunakan dalam 

penelitian ini adalah indikator efektifitas menurut Richard M. Steers. 

Alasan peneliti menggunakan teori ini adalah karena keseluruhan 

indikator efektifitas dalam teori ini sesuai dengan fokus penelitian yang 

peneliti lakukan yaitu efektifitas pemanfaatan sharia online trading 

system dalam meningkatkan investor saham di pasar modal syariah 

dibandingkan dengan teori-teori lain yang peneliti jabarkan pada skripsi 

ini dimana peneliti nilai lebih cocok apabila digunakan untuk mengukur 

efektifitas pemanfaatan sharia online trading system secara umum atau 

keseluruhan. Pertama, indikator pecapaian tujuan. Steers 

menggungkapkan pencapaian tujuan terdiri dari 2 sub-indikator, yaitu 

                                                 
4
Richard M. Steers, Efektivitas Organisasi, (Jakarta: Erlangga, 2005), 133.  



16 

 

 

kurun waktu dan sasaran. Dalam penelitian ini sharia online trading 

system mulai dikembangkan oleh IndoPremier Sekuritas pada tahun 2011 

dan yang menjadi sasaran adalah investor yang membuka saham di 

sektor syariah. Rencana awal adalah target awal atau tujuan telah disusun 

untuk satu tahun kedepan.  

Kemudian yang kedua, indikator Integrasi. Dalam penelitian ini 

ingin melihat bentuk sosialisasi yang telah dilakukan. Apakah sosialisasi 

kegiatan dalam IndoPremier sekuritas terhadap sharia online trading 

system ini telah dilakukan dengan baik atau telah dilakukan sosialisasi 

tapi tidak maksimal atau juga telah dilakukan sosialisasi dengan 

maksimal tapi masyarakatnya yang masih kurang tanggap atau tertarik. 

Indikator yang terakhir, yaitu indikator adaptasi. Dalam penelitian ini 

ingin melihat  kesesuaian antara program organisasi dengan keadaaan di 

lapangan. Organisasi yang dimaksud dalam teori ini adalah sekuritas itu 

sendiri yaitu IndoPremier sekuritas yang bertanggung jawab terhadap 

dikembangkannya sharia online trading system. IndoPremier sekuritas 

harus mampu menyesuaikan diri dengan keadaan dan kebutuhan yang 

investor inginkan. Dikembangkannya system ini bertujuan ingin 

memudahkan investor syariah agar dapat berinvestasi dengan tenang.  

3. Ukuran Efektifitas 

Efektifitas merupakan hasil usaha suatu perusahaan yang 

tercermin dari kemampuannya menghasilkan output (hasil) yang 

berwujud barang dan jasa yang sangat menguntungkan. Efektifitas 



17 

 

 

diberlakukan pada hasil dan umpan balik, antara lain dengan cara hasil 

usaha barang/jasa yang diupayakan sesuai dengan rencana. Dan umpan 

balik dari masyarakat hendaknya diperhatikan untuk memperbaiki atau 

meningkatkan kualitas produksi.
5
 

Tingkat efektifitas juga dapat diukur dengan membandingkan 

antara rencana yang telah ditentukan dengan hasil nyata yang telah 

diwujudkan. Namun, jika usaha atau hasil pekerjaan dan tindakan yang 

dilakukan tidak tepat sehingga menyebabkan tujuan tidak tercapai atau 

sasaran yang diharapkan, maka hal itu dikatakan tidak efektif.  

Adapun kriteria atau ukuran mengenai pencapaian tujuan efektif 

atau tidak, sebagaimana dikemukakan oleh S. P. Siagian, yaitu:  

a. Kejelasan tujuan yang hendak dicapai, hal ini dimaksudkan supaya 

dalam pelaksanaan tugas mencapai sasaran yang terarah dan tujuan 

organisasi dapat tercapai.  

b. Kejelasan strategi pencapaian tujuan, yaitu melakukan berbagai 

upaya dalam mencapai sasaran-sasaran yang ditentukan.  

c. Proses analisis dan perumusan kebijakan yang mantap, berkaitan 

dengan tujuan yang hendak dicapai dan strategi yang telah 

ditetapkan artinya kebijakan harus mampu menjembatani tujuan-

tujuan dengan usaha-usaha pelaksanaan operasional.  

d. Perencanaan yang matang, pada hakekatnya berarti memutuskan 

sekarang yang dikerjakan organisasi di masa depan.  

                                                 
5
Francis Tantri, Pengantar Bisnis, (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2008), 6–7.  
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e. Penyusunan program yang tepat suatu rencana yang baik masih perlu 

dijabarkan dalam program-program pelaksanaan yang tepat.  

f. Tersedianya sarana dan prasana kerja, jadi kemampuan bekerja 

secara produktif dengan sarana dan prasana yang tersedia.  

g. Pelaksanaan yang efektif dan efisien, bagaimanapun baiknya apabila 

tidak dilaksanakan secara efektif dan efisien maka organisasi 

tersebut tidak akan mencapai sasarannya.  

h. Sistem pengawasan dan pengendalian yang bersifat mendidik.
6
 

Jadi suatu hasil usaha baik berupa barang atau jasa dikatakan 

efektif apabila hasil dari produk barang atau jasa tersebut sesuai dengan 

rencana atau tujuan dari sebuah organisasi, dan umpan balik atas produk 

baik barang atau jasa tersebut mendapat sambutan baik dari masyarakat 

dan bermanfaat pula untuk masyarakat.  

B. Sharia Online Trading System 

Sebelum peneliti membahas lebih lanjut seperti apa penjelasan dari 

Sharia online trading system itu maka peneliti akan membahas penjelasan 

mengenai online trading terlebih dahulu. Online trading adalah suatu sistem 

perdagangan secara online yaitu lewat perangkat teknologi internet, dimana 

dengan sistem ini investor tidak perlu lagi datang atau menelepon kantor 

pialang (broker), karena cukup dengan akses internet yang sekarang bisa 

dengan mudah didapatkan, investor dapat melakukan investasi dengan 

                                                 
6
Sondang P. Siagian, Kiat Meningkatkan Produktivitas Kerja, (Jakarta: Rineka Cipta, 

2002), 77.  
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mudah. Semua informasi harga dan eksekusi investasi bisa dilakukan, dimana 

saja dan kapan saja selama terhubung dengan jaringan internet.  

Dengan demikian diabad teknologi informasi ini, online trading ini 

telah menjadi tren alternatif investasi yang mudah dan murah. Sistem aplikasi 

online trading adalah sebuah software atau aplikasi yang memungkinkan 

nasabah saham (investor) untuk melakukan transaksi jual beli saham 

Indonesia secara langsung baik melalui komputer, laptop, ataupun perangkat 

seluler yang mendukung. Sistem aplikasi online tradingmemiliki dua jenis, 

yaitu yaitu: sistem yang harus dipasang atau di instal terlebih dahulu di 

perangkat dan sistem yang dapat diakses dengan cara mengunjungi website 

dari sistem tersebut.  

Saat ini sudah banyak anggota bursa atau sekuritas yang menyediakan 

fasilitas online trading ini untuk investor melalui komputer yang terkoneksi 

dengan internet atau ponsel pintar seperti android ataupun Iphone, transaksi 

bisa dilakukan dimana saja dan kapan saja sepanjang bursa efek buka.
7
 

1. Pengertian Sharia Online Trading System (SOTS) 

Sharia Online Trading System (SOTS) diciptakan untuk 

memudahkan investor syariah dalam melakukan transaksi saham syariah. 

Proses bisnis SOTS mengacu atau sesuai dengan fatwa DSN-MUI No. 

80. Dengan kata lain, SOTS adalah fatwa DSN-MUI No. 80 yang 

dikonversikan menjadi system transaksi yang sesuai prinsip syariah. 

                                                 
7
Taufik Hidayat, Buku Pintar Investasi, (ReksaDana, Saham, Opsi Saham, Valas & 

Emas), (Jakarta: PT. TransMedia, 2010), 147.  
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Sharia Online Trading System adalah Sistem transaksi saham syariah 

secara online yang memenuhi prinsip-prinsip syariah di pasar modal.
8
 

Sharia Online Trading System (SOTS) merupakan salah satu 

layanan online trading system yang didesain berdasarkan prinsip-prinsip 

syariah. Fitur-fitur standart dalam sharia online trading system secara 

umum adalah fitur jual-beli saham, update perkembangan harga saham 

setiap waktu, indikator untuk menganalisa harga-harga saham, berita-

berita yang berkaitan dengan perusahaan dan fitur keuangan pelaku pasar 

modal.  

Sharia Online Trading System (SOTS) merupakan suatu fasilitas 

transaksi saham secara online dengan menerapkan prinsip syariah dalam 

mekanisme perdagangan efek bersifat ekuitas di pasar regular bursa efek. 

SOTS dapat dilakukan secara online.
9
 

2. Perkembangan Sharia Online Trading System (SOTS) 

Dalam rangka mempercepat pertumbuhan pasar modal syariah 

diperlukan peningkatan Supply dan demand atas produk dan jasa pasar 

modal syariah. Peningkatan jumlah dan variasi dari sisi supply produk 

pasar modal syariah, baik dari yang berasal dari emiten maupun 

perusahaan sekuritas. Selain itu, peningkatan dari sisi supply perlu 

                                                 
8
Yusi Septa Prasetia, Implementasi Regulasi Pasar Modal Syariah Pada Sharia Online 

Trading System, (SOTS), IAIN Ponorogo Vol. 05, No. 02, (Juli 2017): 38.  
9
http: //www. idx. co. id/idx-syariah/transaksi-sesuai-syariah/, (diakses pada 25 maret 

2020) 

http://www.idx.co.id/idx-syariah/transaksi-sesuai-syariah/
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diiringi dengan peningkatan dari sisi demand, yaitu peningkatan jumlah 

investor, baik investor institusi maupun ritel.
10

 

Salah satu cara yang dilakukan untuk meningkatkan jumlah 

investor adalah dengan diluncurkannya SOTS. Sharia online trading 

system diciptakan untuk memudahkan investor syariah dalam melakukan 

transaksi saham syariah. Parameter yang digunakan dalam penyusunan 

SOTS merupakan penjabaran dari transaksi yang dilarang syariah dan 

tertuang dalam fatwa DSN-MUI No. 80. Oleh sebab itu, SOTS hanya ada 

di pasar modal Indonesia.  

Bursa efek Indonesia melihat adanya kebutuhan dari masyarakat 

khususnya investor syariah bursa efek Indonesia membuat sebuah konsep 

investasi saham berbasis syariah. Pada tahun 2011 IndoPremier Sekuritas 

mengembangkan SOTS dan menjadi sekuritas pertama yang 

menggunakan system ini. SOTS menjadi syarat utama yang harus 

dimiliki perusahaan efek yang akan menggarap pasar saham syariah di 

Indonesia. Sebagai produk berbasis syariah maka SOTS wajib 

disertifikasi kesesuian syariahnya oleh DSN-MUI sebelum digunakan 

oleh perusahaan efek.  

3. Implementasi Sharia Online Trading System (SOTS) 

Inovasi-inovasi baru dilakukan oleh perusahaan sekuritas untuk 

menarik minat para investor untuk berinvestasi di pasar modal khususnya 

                                                 
10

Direktorat Pasar Modal Syariah Otoritas Jasa Keuangan, Roadmap Pasar Modal 

Syariah 2015-2019 Membangun Sinergi untuk Pasar Modal Syariah yang tumbuh, Stabil, dan 

Berkelanjutan, (Jakarta: Direktorat Pasar Modal Syariah, OJK , 2015) 8-9 
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terhadap pasar modal syariah. salah satu inovasi yang popular saat ini 

adalah dengan menyediakan system online trading berbasis syariah.  

Terdapat beberapa kelebihan dari sistem online trading ini yaitu 

aksesnya lebih mudah karena dapat bertransaksi dimana saja dan kapan 

saja selama ada koneksi internet, memungkinkan siapa saja untuk 

menjadi investor saham khususnya investor saham syariah.  

Pada dasarnya seluruh masyarakat bisa menjadi investor syariah 

di pasar modal Indonesia. Jadi, investor saham syariah akan memiliki dua 

rekening tabungan syariah yang berbeda yaitu rekening dana nasabah dan 

tabungan syariah. Rekening dana nasabah untuk menampung modal 

investasi dan tabungan syariah untuk menampung uang yang akan 

dikeluarkan dari rekening dana nasabah.
11

 

Investor wajib menggunakan fasilitas online trading dalam 

melakukan jual beli saham. Ketika investor melakukan perintah transaksi 

melalui online trading sistem maka seluruh instruksi akan tersimpan di 

server perusahaan pialang sebagai bukti yang sah bagi perusahaan dan 

investor juga akan mendapatkan user ID, password dan PIN trading.
12

 

Keberadaan Sharia Online Trading System (SOTS) merupakan 

salah satu kemudahan yang diberikan pihak anggota bursa kepada 

nasabahnya. SOTS sendiri merupakan suatu platform yang dijalankan 

                                                 
11

Irwan Abdalloh, Pasar Modal Syariah, (Jakarta: PT Elex Media Komputindo Kelompok 

Gramedia, 2019), 127.  
12

 Yusi Septa Prasetia, Implementasi Regulasi Pasar Modal Syariah Pada Sharia Online 

Trading System, (SOTS), IAIN Ponorogo Vol. 05, No. 02, (Juli 2017): 141.  
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oleh investor untuk jual beli produk di pasar modal syariah khususnya 

produk saham syariah.
13

 

Sebagai wakil calon investor, anggota bursa SOTS akan 

memproses semua keperluan calon investor sejak permohonan 

pembukaan rekening efek syariah diajukan sampai dengan bukti sebagai 

investor diterima. Selain rekening efek syariah akan dibuatkan juga 

rekening dana nasabah (RDN) pada saat pembukaan rekening atau 

pendaftaran menjadi investor saham syariah.
14

 

SOTS mempunyai perbedaan dengan system online trading 

konvensional walaupun keduanya akan bermuara ke system JATS BEI 

sebagai pusat transaksi. Perbedaannya yaitu SOTS hanya menampilkan 

saham-saham yang masuk pada Indeks Saham Syariah Indonesia (ISSI), 

tidak memberikan fasilitas margin trading sehingga di dalam akun SOTS 

investor hanya akan menampilkan data keuangan investor sendiri tanpa 

ada pinjaman dari anggota bursa, tidak bisa melukan transaksi short 

selling karena dalam prinsipnya perdagangan dalam Islam adalah 

menjual barang yang telah dimiliki.
15

 

4. Karakteristik Sharia Online Trading System (SOTS) 

Seiring dengan perkembangan teknologi internet, kegiatan 

transaksi di Pasar Modal turut berkembang dengan adanya mekanisme 

bertransaksi melalui telepon kepada sales Perusahaan Efek menjadi order 
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yang diinput sendiri oleh nasabah menggunakan perangkat yang 

terhubung dengan internet. Investor pun dapat secara langsung 

memonitor perkembangan harga dipasar secara real time.  

Secara umum, perdagangan online trading terjadi ketika seorang 

investormenyampaikan order beli atau jual Efek melalui media internet 

pada online broker yang kemudian mengeksekusi perintah tersebut 

dengan meneruskan ke sistem bursa efek secara otomatis.  

Dalam implementasi online trading perlu didukung adanya Online 

tradingplatform yang handal. Online trading platform merupakan bagian 

penting dari proses perdagangan secara online karena merupakan 

software trading yang digunakan untuk memfasilitasi pesanan nasabah.
16

 

Manfaat yang diperoleh dengan menggunakan Sharia Online 

Trading System ini yaitu:  

a. Dengan sistem transaksi ini jarak dan waktu bisa terpangkas dengan 

signifikan dan juga memudahkan dalam memperoleh keuntungan.  

b. Investor akan semakin mudah dan nyaman dalam melakukan 

perdagangan saham secara syariah. karena dengan sistem ini secara 

otomatis saham yang tidak termasuk dalam kategori syariah tidak 

dapat ditransaksikan oleh investor.  
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c. Dengan ini juga dapat menurunkan tingkat kriminalitas dalam 

bidang penipuan, karena sistem bekerja secara otomatis.
17

 

C. Pasar Modal Syariah 

1. Pengertian Pasar Modal Syariah 

Dalam kehidupan dunia perusahaan sekarang adalah bahwa 

perusahaan tidak lagi berpuas diri bergerak dalam skala kecil, melainkan 

dalam skala besar. Dan tentunya, perusahaan tersebut memerlukan 

modal. Terdapat beberapa alternatif pilihan yang dapat diambil oleh 

perusahaan sebagai upaya untuk pemenuhan modal tersebut. Dan salah 

satunya yaitu pasar modal.
18

 

Pasar modal merupakan pasar untuk berbagai instrument 

keuangan jangka panjang yang bisa diperjualbelikan, baik dalam bentuk 

utang, ekuitas (saham), maupun instrument lainnya. Pasar modal 

merupakan sarana pendanaan bagi perusahaan maupun instansi lain 

dalam kegiatan berinvestasi bagi para investor. Dengan demikian, pasar 

modal memfasilitasi berbagai sarana dan prasarana kegiatan jual beli dan 

kegiatan terkait lainnya.
19

 

Pasar modal syariah adalah pasar modal yang seluruh mekanisme 

kegiatannya terutama mengenai emiten, jenis efek yang diperdagangkan 
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26 

 

 

dan mekanisme perdagangannya telah sesuai dengan prinsip-prinsip 

syariah. 
20

 

Dari beberapa pengertian di atas maka dapat disimpulkan 

bahwasannya Pasar modal syariah adalah pasar modal yang seluruh 

mekanisme kegiatannya terutama mengenai emiten, jenis efek, yang di 

perdagangkan dan  mekanisme perdagangannya telah sesuai dengan 

prinsip-prinsip syariah dan tentunya tidak terlepas dari hal yang dilarang 

Islam.  

2. Pelaku Pasar Modal Syariah 

a. Emiten  

Emiten adalah badan usaha (perseroan terbatas) yang 

menerbitkan saham untuk menambah modal atau menerbitkan 

obligasi untuk mendapatkan pinjaman kepada para investor di Bursa 

Efek. Perantara emisi yang meliputi:  

1) Penjamin Emisi 

Penjamin emisi adalah perantara yang menjamin penjual 

emisi, sehingga apabila dari emisi wajib membeli (setidak-

tidaknya sementara waktu sebelum laku) agar kebutuhan dana 

yang diperlukan emiten terpenuhi sesuai rencana.  
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2) Akuntan Publik 

Akuntan publik berfungsi untuk memeriksa kondisi 

keuangan emiten dan memberikan pendapat apakah laporan 

keuangan yang telah dilakukan emiten wajar atau tidak.  

3) Perusahaan Penilai 

Perusahaan penilai berfungsi untuk memberikan 

penilaian terhadap emiten, apakah nilai aktiva emiten sudah 

wajar atau tidak.  

b. Badan Pelaksanaan Pasar Modal 

Badan pelaksanaan pasar modal adalah badan yang mengatur 

dan mengawasi jalannya pasar modal, termasuk mecoret emiten 

(delisting)  dari lantai bursa, memberikan sanksi kepada pihak-pihak 

yang melanggar peraturan pasar modal.  

c. Bursa Efek 

Bursa Efek merupakan tempat diselenggarakannya kegiatan 

perdagangan efek pasar modal yang didirikan oleh suatu badan 

usaha. Di Indonesia awalnya terdapat dua Bursa Efek, yaitu Bursa 

Efek Jakarta (BEJ) yang dikelola PT Bursa Efek Jakarta dan Bursa 

Efek Surabaya (BES)  yang dikelolah PT Bursa Efek Surabaya. 

Namun, pada desember 2007, kedua bursa tersebut digabung pada 

satu bursa, yaitu BEI (Bursa Efek Indonesia).  
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d. Perantara Perdagangan Efek 

Efek yang diperdagangkan dalam bursa hanya boleh 

ditransaksikan melalui perantara, yaitu makelar dan komisioner.  

1) Makelar adalah pihak yang melakukan pembelian dan penjualan 

efek untuk kepentingan orang lain dengan memperoleh imbalan.  

2) Komisioner adalah pihak yang melakukan pembelian dan 

penjualan efek untuk kepentingan sendiri atau orang lain dengan 

memperoleh imbalan.  

e. Investor 

Investor adalah pihak yang menanamkan modalnya dalam 

bentuk efek di bursa dengan membeli atau menjual kembali efek 

tersebut.  

Dalam kerangka kegiatan pasar modal syariah selain lembaga-

lembaga tersebut, terdapat Dewan Syariah Nasional (DSN) yang bertugas 

memberikan fatwa-fatwa sehubungan dengan kegiatan emisi, 

perdagangan, pengelolaan portofolio efek-efek syariah dan kegiatan lain 

yang berhubungan dengan efek syariah.
21

 

3. Instrument Pasar Modal Syariah 

a. Saham Syariah 

Saham atau stocks adalah surat bukti atau tanda kepemilikan 

bagian modal pada suatu perusahaan terbatas. Dengan demikian si 
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pemilik saham merupakan pemilik perusahaan. Semakin besar 

saham yang dimilikinya, maka semakin besar pula kekuasaannya di 

perusahaan tersebut.  

yang dimaksud dengan saham dalam pasar modal syariah 

dengan pasar modal konvensional yang membedakan yaitu saham 

yang diperdagangkan pada pasar modal syariah harus datang dari 

emiten yang memenuhi kriteria-kriteria syariah.
22

 

Adapun keuntungan yang dapat diperoleh apabila 

berinvestasi saham adalah sebagai berikut:  

1) Deviden 

Dividen merupakan pembagian keuntungan yang 

diberikan perusahaan dan berasal dari keuntungan yang 

dihasilkan perusahaan. Dividen diberikan setelah mendapat 

persetujuan dari pemegang saham dalam RUPS. Jika seorang 

pemodal ingin mendapatkan dividen, maka pemodal tersebut 

harus memegang saham tersebut dalam kurun waktu yang relatif 

lama.  

2) Capital Gain 

Capital gain merupakan selisih antara harga beli dengan 

harga jual. Capital gain terbentuk dengan adanya aktivitas 

perdagangan saham di pasar sekunder. Atau disebut juga  

                                                 
22
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keuntungan bagi investor yang diperoleh dari kelebihan harga 

jual di atas harga beli yang terjadi di pasar sekunder.  

Dalam berinvestasi saham tentunya ada risiko, diantaranya 

yaitu:  

1) Capital Loss 

Capital loss ialah kerugian bagi investor yang diperoleh 

dari lebihnya harga beli atas jual yang terjadi di pasar sekunder.  

2) Risiko Likuidasi 

Sesuai dengan peraturan pencatatan saham di bursa efek, 

jika suatu perusahaan bangkrut atau dilikuidasi secara otomatis 

saham perusahaan tersebut akan dikeluarkan dari bursa. 

Terlebih dari semua itu para pemegang saham juga 

mempunya hak untuk meminta keuntungan, menentukan 

pengurus perusahaan dan memintakan pertanggung jawaban 

mereka, dan juga hak yang berkaitan dengan likuiditas 

perusahaan.
23

 

b. Obligasi Syariah (Sukuk) 

Kata sukuk berasal dari bahasa Arab Shukuk, bentuk jamak 

dari kata shakk, yang dalam peristilahan ekonomi berarti legal 

instrumen, deed, atau check. Secara istilah sukuk didefinisikan 
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sebagai surat berharga yang berisi kontrak (akad) pembiayaan 

berdasarkan prinsip syariah.  

Menurut Fatwa DSN no: 32/DSN-MUI/IX/2002, obligasi 

syariah merupakan surat berharga jangka panjang berdasarkan 

prinsip syariah akan diterbitkan emiten kepada pemegang obligasi 

syariah yang mewajibkan emiten untuk membayar pendapatan 

kepada pemegang Obligasi Syariah berupa bagi hasil atau marjin 

atau fee serta membayar kembali dana obligasi pada saat jatuh 

tempo.  

c. Reksadana Syariah 

Reksadana merupakan salah satu alternatif investasi bagi 

masyarakat pemodal, khusunya pemodal kecil dan pemodal yang 

tidak memiliki banyak waktu dan keahlian untuk menghitung risiko 

atas investasi mereka. Reksadana Syariah adalah reksadana yang 

beroperasi menurut ketentuan dan prinsip syariah Islam, baik dalam 

bentuk akad antara pemodal sebagai pemilik harta (shahib al-

mal/rabb al-mal) dengan manajer investasi,  

Manajer investasi reksadana syariah harus memenuhi 

investasi dan mampu melakukan kegiatan pengelolaan yang sesuai 

dengan syariah. Untuk itu diperlukan adanya panduan mengenai 
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norma-norma yang harus dipenuhi manajer investasi agar investasi 

dan hasilnya tidak melanggar ketentuan syariah.
24

 

4. Skema Pasar Modal Syariah dengan Sharia Online Trading System 

Secara formal Pasar modal syariah yaitu pasar untuk berbagai 

instrument keuangan (atau sekuritas) jangka panjang yang bisa 

diperjualbelikan, baik dalam bentuk hutang ataupun modal sendiri, baik 

yang diterbitkan oleh pemerintah, public authorities, maupun 

perusahaahn swasta. Akan tetapi, tidak semua perusahaan dapat 

menerbitkan sekuritasnya baik dalam bentuk saham maupun obligasi 

dalam pasar modal. Perusahaan yang dapat menerbitkan sekuritas di 

pasar modal haruslah perusahaan yang berbentuk Perseroan Terbatas.
25

 

Sistem online trading berbasis syariah ini merupakan sebuah 

sistem yang dikembangkan oleh sebuah perusahaan sekuritas yang 

tentunya didasarkan pada prinsip-prinsip syariah. para investor jika ingin 

menginvestasikan saham di pasar modal syariah haruslah memilih 

perusahaan sekuritas yang telah menyediakan sistem trading syariah agar 

lebih mudah dalam bertransaksi.  

Setelah investor mengambil keputusan untuk berinvestasi di pasar 

modal, selanjutnya ada beberapa tahapan yang harus dilakukan oleh 

investor untuk dapatberinvestasi di pasar modal dengan cara trading 

online:  
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a. Pembuatan rekening efek 

Proses jual beli saham di Pasar Modal diawali dengan 

masuknya nasabahmenjadi Nasabah di Perusahaan Efek; yaitu 

dengan cara membuka rekening disalah satu perusahaan efek. 

Perusahaan efek adalah pihak yang melakukankegiatan usaha 

sebagai penjamin emisi efek, perantara perdagangan efek, 

dan/ataumanajer investasi.  

Sama halnya dengan menyimpan uang di bank, pasar modal 

juga menyediakan tempat penyimpanan efek dalam bentuk rekening. 

Sebeluminvestor membeli saham, investor harus terlebih dahulu 

membuka rekening efekpada perusahaan efek tempat investor akan 

membeli saham.  

b. Pemesanan  

Apabila investor telah memiliki rekening efek di suatu 

perusahaan efek, maka selanjutnya investor dapat melakukan 

pemesanan saham. Pesanan tersebut harus menyebutkan jumlah yang 

akan dibeli atau dijual dan dengan menyebutkan harga yang 

diinginkan. Sekarang setiap perusahaan efek telah difasilitasi oleh 

suatu sistem yang dikenal dengan Online Trading System.  

Pemesanan saham dapat diakukan melalui aplikasi yang telah 

disediakan  oleh perusahaan efek tersebut yang dapat diakses melalui 

internet.  
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Kemudahan pemesanan saham khususnya melalui internet ini 

dapat memudahkan investor untuk memesan saham secara real time 

dan dapat diakses dimana pun. Pemesanan atau penjualan dapat 

dilakukan dengan membuka aplikasi yang disediakan perusahaan 

efek tempat investor menjadi nasabah.  

c. Proses masuknya Pesanan (order) ke dalam Jakarta Automaticed 

Trading System (JATS) 

Bursa Efek Jakarta (BEJ) telah melakukan perubahan 

mendasar pada sistem perdagangannya sejak 3 Oktober 1995, yaitu 

dengan dipergunakannya sistem perdagangan otomatis yang 

dinamakan Jakarta Automaticed Trading System (JATS) untuk 

menggantikan sistem perdagangan manual. Setelah pemesanan 

dilakukan oleh investor dengan menggunakan Online Trading 

System, Selanjutnya pesanan investor akan diteruskan kedalam 

Jakarta Automaticed Trading System (JATS).  

Menurut Peraturan Bursa Efek Indonesia Nomor II. A 

tentang perdagangan efek bersifat ekuisitas, Jakarta Automaticed 

Trading System (JATS) adalah sistem perdagangan Efek yang 

berlaku di bursa untuk diperdagangkan yang dilakukan secara 

otomatis dengan menggunakan sarana komputer. Sebelum 

berlakunya JATS, perdagangan dilakukan secara manual.  
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d. Penyelesaian Transaksi (Settlement) 

Tahap ini merupakan akhir dari proses transaksi. 

Penyelesaian transaksi atau sering disebut settlement. Pada tahap ini 

dilakukan beberapa proses seperti kliring, pemindahbukuan, dan 

lain-lain hingga akhirnya hak-hak investor  terpenuhi, seperti 

investor yang menjual saham akan mendapat uang, sementara 

investor yang melakukan pembelian saham akan mendapatkan 

saham. Pihak yang terlibat dalam tahap ini adalah Lembaga Kliring 

dan Penjaminan (LKP) dan Lembaga Penyimpangan dan 

Penyelesaian (LPP). Proses settlement membutuhkan waktu 3 hari 

setelah transaksi atau disebut T+3.  

KPEI atau bisa disebut dengan lembaga kliring ini pada 

dasarnya mempunyai peran yang merupakan kelanjutan darikegiatan 

bursa efek dalam rangka penyelesaian transaksi bursa. Oleh karena 

itu, kegiatan tersebut menyangkut dana masyarakat luas yang 

diinvestasikan dalam efek, maka KPEI harus memenuhi persyaratan 

teknis tertentu agar penyelesaian transaksi bursa dapat dilakukan 

secara teratur, wajar, dan efisien.  

KSEI atau lembaga penyimpan memberikan perlindungan 

terhadap investor, PT KSEI memberikan suatu layanan berupa Kartu 

Akses (Acuan Kepemilikan Sekuritas). Kartu Akses ini digunakan 

oleh investor untuk:  

1) Melihat saldo efek 
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2) Melihat mutasi efek 

3) Melihat data transaksi 

4) Melihat data netting hak/kewajiban transaksi 

5) Melihat saldo dana 

6) Melihat mutasi dana 

Dengan demikian, investor dapat melakukan pemantauan 

terhadap setiaptransaksi yang dilakukannya dengan menggunakan 

kartu Akses ini. Perusahaanefek dalam hal ini diwajibkan untuk 

membuat identitas tunggal investor yang akan digunakan dalam 

seluruh.
26

 

Untuk lebih singkatnya investor bisa mengetahui SOP 

penyelenggaraan online trading syariah sesuai dengan persyaratan 

sertifikasi yang diterbitkan oleh DSN-MUI, terdiri dari: 

1) Pembukaan rekening efek syariah 

2) Penutupan rekening online trading syariah 

3) Penerimaan dana nasabah 

4) Pengiriman dana nasabah 

5) Tarik dana nasabah rekening efek syariah 

6) Portofolio nasabah keluar dari daftar efek syariah 

7) Penetapan batasan transaksi nasabah 

8) Pemberian pin dan password online trading.
27
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

 

A. Jenis dan Sifat Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini ditinjau dari tempat penelitian merupakan (field 

research) penelitian lapangan yaitu suatu penelitian yang dilakukan dalam 

kehidupan yang sebenarnya. Penelitian lapangan adalah suatu penelitian 

yang dilakukan di lapangan atau di lokasi penelitian, suatu tempat yang 

dipilih sebagai lokasi untuk menyelidiki gejala objektif yang terjadi di lokasi 

tersebut.
38

Penelitian Field Research dikerjakan dengan menggali data yang 

bersumber dari lokasi atau lapangan penelitian berkenaan dengan Efektifitas 

Pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam Meningkatkan Investor 

Saham di Pasar Modal Syariah (Studi Kasus Sekuritas IndoPremier Cabang 

Bandar Lampung).  

2. Sifat Penelitian 

Penelitian ini bersifat deskriptif. Penelitian deskriptif adalah 

penelitian yang berusaha untuk menuturkan pemecahan masalah yang ada 

sekarang berdasarkan data-data, jadi ia juga menyajikan data, menganalisis 

dan menginterprestasikan. Dan juga bersifat komperatif dan korelatif. 
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Penelitian deskriptif bertujuan untuk menjelaskan secara sistematis, faktual, 

dan akurat mengenai fakta-fakta dan sifat-sifat populasi atau daerah 

tertentu.
39

 

Berdasarkan keterangan di atas maka dapat disimpulkan bahwa 

penelitian deskriptif yang dimaksud dalam penelitian ini hanya berupa 

keterangan-keterangan tentang untuk mengetahui Efektifitas Pemanfaatan 

Sharia Online Trading System dalam meningkatkan investor saham di pasar 

modal syariah studi kasus PT IndoPremier Sekuritas Cabang Bandar 

Lampung.  

B. Sumber Data 

Sumber data adalah subjek dari mana data diperoleh. Dalam penelitian ini 

peneliti menggunakan dua sumber yaitu:  

1. Sumber Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari responden atau 

objek yang diteliti atau ada hubungannya dengan objek yang diteliti melalui 

kuesioner, kelompok fokus, dan panel, atau juga data hasil wawancara 

peneliti dengan narasumber. Data yang diperoleh dari data primer ini harus 

diolah lagi. Sumber data yang langsung memberikan data kepada pengumpul 

data.
40
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Dalam penelitian ini yang menjadi sumber primer untuk 

mendapatkan data diperoleh dari hasil wawancara kepada seorang Trainner 

BEI Kantor Perwakilan Lampung, pihak Sekuritas IndoPremier Kantor 

Perwakilan Lampung yaitu Representative officer, serta investor yang sudah 

memiliki saham di IndoPremier.  

Nasabah sebagai sumber data primer pada penelitian ini 

menggunakan teknik purposive sampling. Purposive sampling merupakan 

teknik penentuan sampel dengan pertimbangan tertentu, misalnya akan 

melakukan penelitian tentang menabung saham, maka sampel sumber 

datanya adalah orang yang mengetahui tentang saham. 
41

Dari data yang 

diperoleh telah diketahui bahwa jumlah yang memiliki saham dalam tiga 

tahun terakhir yaitu 70 investor yang terdaftar dalam Indopremier sekuritas. 

Dan investor yang akan peneliti jadikan sebagai sumber data primer yaitu 

berjumlah 5 investor. 

Pada penelitian ini, nasabah sebagai sumber data primer ditentukan 

secara purposive (berdasarkan kriteria tertentu) sesuai dengan kebutuhan 

penelitian kriteria-keriteria nasabah tersebut antara lain sebagai berikut:  

a. Subyek sudah menjadi investor saham di sekuritas IndoPremier kantor 

perwakilan Lampung.  

b. Subyek memiliki saham syariah  
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c. Bersedia menjadi subyek penelitian 

2. Sumber Data Sekunder 

Data sekunder adalah sumber data yang telah tersusun dalam bentuk 

dokumen dokumen.
42

Sumber data sekunder diharapkan dapat menunjang 

penelitian dalam mengungkap data yang dibutuhkan dalam penelitian ini 

sehingga sumber data primer menjadi lengkap. Adapun yang menjadi acuan 

sumber data sekunder dalam penelitian ini adalah buku, jurnal, artikel. 

Sumber-sumber tertulis lainnya atau data yang berkaitan dengan dokumen 

Sekuritas IndoPremier Cabang Bandar Lampung.  

C. Teknik Pengumpulan Data  

Adapun teknik pengumpulan data terbagi menjadi dua yaitu:  

1. Wawancara  

Wawancara digunakan sebagai teknik pengumpulan data, apabila 

peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan permasalahan 

yang harus diteliti, dan juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal dari 

responden yang lebih mendalam dan jumlah respondennya sedikit/kecil.
43

  

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan wawancara tak 

berstruktur yaitu wawancara yang bebas dimana peneliti tidak menggunakan 

pedoman wawancara yang telah tersusun secara sistematis dan lengkap 
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untuk pengumpulan datanya. Pedoman wawancara yang digunakan hanya 

berupa garis-garis besar permasalahan yang akan ditanyakan.
44

 

Peneliti menggunakan teknik wawancara tidak terstruktur karena 

peneliti akan menggali data dan informasi dengan Bapak Fahmi Al Kahfi 

selaku Trainner BEI Kantor Perwakilan Lampung, Ibu Arum Isti Chairani 

selaku representative officer Sekuritas IndoPremier Kantor Perwakilan 

Lampung, 5 investor yaitu Bapak Hanafi, Riska Fitri, Yati, Ifi Desta, Nuriza 

Zulfa, selaku investor saham di sekuritas IndoPremier Bandar Lampung. 

Peneliti melakukan wawancara dengan informan tersebut dengan 

pertimbangan bahwa informan saling berhubungan dengan pembahasan yang 

akan peneliti lakukan karena dari selaku Trainer BEI Kantor Perwakilan 

Lampung itu sendiri memahami seperti apa sharia online trading system. 

Dan selaku representative officer Sekuritas IndoPremier Kantor Perwakilan 

Lampung bisa saling berkaitan dan juga masih dalam satu lingkup yaitu di 

Bursa Efek.  

2. Dokumentasi  

Dokumentasi merupakan pengumpulan data yang diperoleh peneliti 

yang merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. Dokumen bisa 

berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang. 

Dokumen yang berbentuk tulisan misalnya catatan harian, sejarah kehidupan 

(life histories), cerita, biografi, peraturan, kebijakan. Dokumen yang 
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berbentuk gambar misalnya foto, gambar hidup, sketsa, dan lain-

lain.
45

Teknik ini peneliti gunakan untuk mengetahui atau memperoleh data 

tentang efektifitas pemanfaatan sharia online trading system dalam 

meningkatkan investor saham di pasar modal syariah.  

D. Teknik Analisis Data 

Analisis data dalam penelitian kualitatif dilakukan sejak sebelum 

memasuki lapangan. Analisis dilakukan terhadap data hasil studi pendahukuan, 

atau data sekunder, yang akan digunakan untuk menentukan fokus penelitian.
46

 

Penelitian yang dilaksanakan bersifat deksriptif, maka data yang telah 

terkumpul dianalisis dengan menggunakan teknik deskriptif kualitatif, yaitu 

analisis yang dilakukan secara terus menurus agar data yang diperoleh baik 

melalui wawancara, dokumen-dokumen dapat menghasilkan kesimpulan yang 

kongkrit dan valid.
47

 

Penelitian kualitatif ini menggunakan teknis analisis data secara induktif, 

yaitu suatu cara yang berfikir berangkat dari fakta-fakta yang bersifat khusus, 

kemudian dianalisis dan akhirnya ditemukan pemecahan permasalahan yang 

bersifat umum. Induktif adalah cara berfikir dimana ditarik suatu kesimpulan 
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yang umum dari berbagai kasus yang bersifat individual. 
48

Tujuannya untuk 

menyederhanakan data yang telah terkumpul dan menyajikan dalam susunan 

yang baik sehingga dapat lebih mudah dipahami.  

Teknis analisis data dalam penelitian ini yaitu setelah semua data seperti 

wawancara dan dokumentasi maka akan dianalisis data tentang fakta kongkrit 

mengenai efektifitas pemanfaatan sharia online trading system dalam 

meningkatkan investor saham di pasar modal syariah, kemudian akan ditarik 

kesimpulan.  
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Gambaran Umum PT IndoPremier Sekuritas Kantor Perwakilan Lampung 

1. Profil IndoPremier Sekuritas 

PT Indo Premier Sekuritas (“IndoPremier”) adalah perusahaan 

penyedia jasa keuangan terintegrasi di bidang pasar modal yang melayani 

klien individu maupun korporasi berdasarkan ijin Badan Pengawas Pasar 

Modal/Otoritas Jasa Keuangan (OJK) nomor KEP-11/PM/PPE/1996. Pada 

bulan Mei tahun 2002, founders dari indoPremier membeli perusahaan efek 

ini dan dinamakan PT Indo Premier Securities yang kemudian berubah 

menjadi PT Indo Premier Sekuritas pada tahun 2017. 

Dalam bidang usahanya, IndoPremier bergerak di Bidang perantara 

pedagang efek, penjamin emisi efek, dan manajemen investasi. Nasabah 

yang terkait, dapat dibagi menajdi 2 kategori yang berbeda yaitu retail dan 

institusi. Hingga saat ini, IndoPremier adalah salah satu perusahaan efek 

yang mempunyai peran sangat besar di 2 kategori ini. Hanya ada beberapa 

perusahaan efek di Indonesia yang sangat berhasil di kedua kategori 

nasabah, karena biasanya suatu perusahaan efek hanya dapat berkonsentrasi 

di satu kategori nasabah. 

Serta memiliki 28 cabang/kantor di bagai kota seperti Jakarta, 

Bandung, Semarang, Solo, Surabaya, Malang, Medan, Pekanbaru, 
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Pontianak, Balikpapan, Makassar, Manado, Lampung, Padang, Palembang, 

Denpasar/bali, jambi, Banjarmasin, Pangkalpinang, Bengkulu, Banda aceh, 

Papua, Yogyakarta. 

2. Visi dan Misi IndoPremier Sekuritas 

a. Visi IndoPremier Sekuritas 

Menjadi perusahaan penyedia jasa yang menyediakan solusi 

keuangan secara transparan dan bermanfaat, dan dikenal sebagai salah 

satu perusahaan terkemuka di Indonesia. 

b. Misi IndoPremier Sekuritas 

Memberdayakan masyarakat untuk mampu mengendalikan 

keputusan keuangan secara mandiri, dengan solusi yang sederhana, 

biaya murah dan bebas dari konflik kepentingan, serta menghubungkan 

orang dengan pasar modal. 

3. Produk-Produk IndoPremier Sekuritas 

IPOT adalah produk online trading Indo Premier Sekuritas untuk 

perdagangan saham pada Bursa Efek Indonesia (Bursa). Produk IPOT di 

Sekuritas IndoPremier antara lain: 

a. IPOTGO (Web Investasi Terintegrasi) 

IPOTGO adalah Platform Investasi Online Terintegrasi. Pertama 

dan satu-satunya yang memberi kemudahan bertransaksi Reksadana, 

Saham, dan ETF sekaligus di dalam satu platform, satu akun, satu bank 
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pembayaran, dan satu reporting. Cukup sekali Login, bisa langsung 

bertansaksi tanpa perlu repot. 

b. IPOTKU (Web Cara Modern Untuk Menabung) 

Melalui platform IPOTKU, kami menawarkan solusi dalam 

menyimpan uang anda dengan imbal hasil (return) yang jauh lebih 

tinggi daripada tabungan biasa. Dengan peningkatan kualitas imbal hasil 

ini, bukan berarti kami mengorbankan hal lain yang menjadi perhatian 

utama anda, yakni keamanan. Produk yang ditawarkan IPOTKU adalah 

Bunga Dana yang merupakan produk keuangan sama seperti produk 

tabungan yang terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK). 

c. IPOT STOCK (Web Investasi Saham) 

IPOT STOCK berbasis aplikasi diluncurkan sebagai jawaban 

atas kebutuhan masyarakat investor akan akses informasi tentang data-

data perdagangan pasar modal dapat dilakukan dengan harga yang 

sangat murah. Dengan ini, kegiatan investasi di pasar modal dapat 

dilakukan dalam skala besar, mudah, mobile dan akses 24 jam/365 hari 

bagi seluruh masyarakat. Bersama dengan kemampuan dan teknologi, 

peran dari individu yang bertindak sebagai perantara pedagang efek 

tidak diperlukan lagi. Ini adalah permulaan dari era otomatisasi 

pelayanan nasabah individu yang otomatis dan komprehensif dari 

IndoPremier. 
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d. IPOT FUND (Web Investasi ReksaDana) 

IPOT FUND sebagai Platform supermarket reksadana online 

pertama di Indonesia yang mengadopsi konsep multi manajer investasi, 

bebas biaya transaksi dan proses yang benar-benar online. 

e. IPOT PLAN (Web Perencanaan Keuangan) 

IPOT PLAN Untuk memberikan kemudahan melakukan 

perencanaan keuangan pribadi, Indo Premier meluncuran produk. 

IPOTPLAN, yang bebas biaya, komprehensif dan mudah dipergunakan. 

f. IPOT NEWS (Web Berita Seputar Investasi) 

IPOT News adalah portal investasi dan keuangan yang dikelola 

IndoPremier, untuk memberikan kemudahan akses berita dan analisa 

Nasabah Tahun Perkembangan Investasi Saham Dengan Online Trading 

System Umum Syariah keuangan dan pasar modal, database keuangan 

emiten serta tool analisa kinerja saham dan keuangan emiten.
49

 

B. Implementasi Efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System PT 

IndoPremier dalam meningkatkan investor saham di pasar modal 

syariahStudi Kasus PT IndoPremier Cabang Bandar Lampung. 

 

Implementasi efektifitas dari pemanfaatan Sharia Online Trading System 

pada IndoPremier Sekuritas khususnya dalam meningkatkan investor saham di 

pasar modal syariah merupakan salah satu kemudahan yang diberikan pihak 

anggota bursa kepada nasabahnya. 
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Keberadaan Sharia Online Trading System ini merupakan suatu platform 

yang dijalankan oleh investor dalam melaksanakan keinginan investor untuk jual 

beli produk di pasar modal syariah khususnya terhadap saham.
50

 

Berikut adalah hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti dengan 

Trainner BEI Kantor Perwakilan Lampung dan Representative Officer serta para 

investor saham di IndoPremier Sekuritas yaitu sebagai berikut: 

1. Menurut Trainer BEI Kantor Perwakilan Lampung 

Menurut bapak Fahmi Al Kahfi awal mula dikembangkannya Sharia 

Online Trading System pada Bursa Efek Indonesia itu pada saat 

diterbitkannya fatwa dari DSN-MUI tentang peraturan pertama perihal pasar 

modal syariah yang diterbitkan pada tahun 2006 dan dilanjutkan dengan 

dikeluarkannya Daftar Efek Syariah (DES) pada tahun 2007. Kemudian 

dilanjutkan dengan terbitnya fatwa No.80 tentang penerapan prinsip syariah 

dalam mekanisme perdagangan efek bersifat ekuitas di pasar regular bursa 

efek pada 8 maret 2011, setelah fatwa tersebut BEI meluncurkan Indeks 

Saham Syariah Indonesia (ISSI) pada 12 mei 2011. Dan kemudian 

diluncurkan Sharia Online Trading System (SOTS).
51

 

Bapak Fahmi Al Kahfi juga menyatakan bahwa untuk tiap sekuritas 

jika ingin memudahkan para calon investor untuk mengakses saham syariah 
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maka wajib untuk mengembangkan sistem trading online syariah tersebut 

dalam aplikasi masing-masing sekuritas. Dan pada masa pandemi per maret 

2020 kondisi saham mengalami penurunan dikarenakan kepanikan dari 

masyarakat dan juga kondisi yang mengharuskan untuk dilakukan lockdown 

para investor banyak yang menjual asset saham nya untuk dijadikan uang 

cash. Akan tetapi pasar modal pada Oktober 2020 ini sudah bisa kembali 

normal karena banyak masyarakat yang memang sudah sadar investasi dan 

pasar modal mampu bertahan dalam kondisi seperti di masa pandemi ini. 

Dan itu tak lepas dari sosialisasi yang diadakan oleh Bursa Efek Indonesia 

agar investor semakin yakin untuk investasi saham walaupun pada masa 

pandemi seperti ini.
52

 

Efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System ini dalam 

meningkatkan investor saham syariah ini bagus dan efektif bisa dilihat dari 

investor daily yaitu Direktur Utama Bursa Efek Indonesia (BEI) Inarno 

Djajadi mengatakan, jumlah saham syariah per 27 Oktober 2020 mengalami 

peningkatan 90, 3% menjadi 451 saham dibandingkan dengan perolehan 

tahun 2011 sebesar 237 saham atau tumbuh 63, 6% dari total saham. 

Kapitalisasi pasar syariah mencapai 51, 4% atau menjadi 3.061, 6 triliun 

dengan total persentase total nilai transaksi saham syariah mencapai 53, 
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7%.
53

 Dan juga dari minat para investor yang sudah mengetahui bagaimana 

keuntungan saham dan ingin mencoba menginvestasikan saham ke dalam 

jenis saham syariah dengan adanya sistem trading online syariah ini sangat 

memudahkan para investor dan juga dengan adanya sistem ini investor tidak 

perlu lagi mencari saham syariah karena di dalam sistem tersebut sudah 

terdapat berbagai macam saham syariah.
54

 

2. Menurut Representative Officer IndoPremier Sekuritas KP Lampung 

Menurut ibu Arum Isti Chaerani, perkembangan Sharia Online 

Trading System pada Sekuritas IndoPremier sudah cukup bagus. 

Perdagangan saham pada Sekuritas IndoPremier dengan Shariah Online 

Trading System berdasarkan Fatwa Dewan Syariah Nasional Nomor 

80/DSNMUI/III/2011 tentang Penerapan Prinsip Syariah dalam Mekanisme 

Perdagangan Efek Bersifat Ekuitas di Pasar Reguler Bursa Efek. Fitur-fitur 

standar yang dimiliki SOTS secara umum adalah fitur jual-beli saham, 

update perkembangan harga saham setiap waktu, indikator untuk 

menganalisa pergerakan harga saham, market info terkait dengan pasar 

modal.
55
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Sharia Online Trading System dikembangkan bertujuan untuk 

memudahkan para calon investor untuk menginvestasikan sahamnya 

khusunya pada saham syariah. Untuk Prosedur investasi saham pada 

Sekuritas IndoPremier Kantor Perwakilan Lampung yaitu sebagai berikut: 

a. Dalam memulai rencana untuk berinvestasi harus tau investasi yang 

sesuai dengan kondisi perkembangan saat ini. 

b. Memilih/menentukan Sekuritas sebagai broker yang harus 

diserahi/mengurus kegiatan investasi. Dan mengenal tentang trading 

platform yang disampaikan. 

c. Memilih perangkat computer yang dianggap lebih cepat dalam 

pelayanan dan informasi yang dibutuhkan. 

d. Mempelajari dan mengembangkan kemampuan tentang investasi trading 

saham melalui pelatihan, mengikuti forum ataupun membaca buku agar 

tidak terjadi kerugian dalam berinvestasi.
56

 

Kemudian untuk langkah-langkah pembukaan akun pada Sekuritas 

IndoPremier Kantor Perwakilan Lampung yaitu sebagai berikut: 

a. Siapkan fotokopi KTP, buku rekening, NPWP (jika ada), dan materai 2-

3 buah (sesuai keperluan). 

b. Untuk pembukaan rekening dapat dilakukan dari website 

www.indopremier.com. 
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c. Kemudian pilih menu Open An Account lalu pilih rekening yang 

diinginkan: 

1) Umum: digunakan untuk bertransaksi Reksadana, ETF dan Saham 

dengan limit trading 1:1 

2) Syariah: digunakan untuk bertransaksi Reksadana dan Saham 

Syariah dengan limit trading 1:1 

d. Isi semua data yang diperlukan, pastikan data yang diinput sesuai 

dengan identitas diri. 

e. Setelah melakukan registrasi input data diri, kemudian upload foto selfie 

KTP dan scan tanda tangan 

f. Nantikan e-mail selanjutnya dari sekuritas untuk aktivasi username dan 

password 

g. Unduh aplikasi platform trading di website sekuritas atau di playstore 

sesuai kebutuhan. 

h. Setelah melakukan aktivasi, masukkan username dan password di 

platform trading. 

i. Jika rekening nasabah sudah aktif, setor deposit pertama ke rekening 

dana nasabah yang sudah ditentukan. Dan setor deposit pertama yaitu 

Rp.100.000,-. Pada saat pembukaan rekening itu akan otomatis masuk 

ke rekening nasabah sebagai saldo awal dan jumlah tetap utuh. hanya 

saja dikenakan biaya transaksi untuk bertransaksi saham yaitu sebesar 0, 

19% (beli) dan 0, 29% (jual). 
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j. Jika registrasi sudah selesai maka investor sudah bisa melakukan 

transaksi saham sesuai saham yang dibutuhkan.
57

 

Setelah investor melakukan pembukaan akun maka selanjutnya 

adalah langkah-langkah dalam melakukan jual-beli saham, yaitu sebagai 

berikut: 

a. Jika nasabah sudah membuka akun dan terdaftar disekuritas, maka 

nasabah harus memiliki aplikasi sebagai sarana dalam berinvestasi 

b. Jika aplikasi sudah di instal, klik menu Activate Order lalu pilih Opsi 

login trading dengan username. Kemudian masukan PIN Trading yang 

sudah diberikan (Password). 

c. Untuk membeli saham dengan: 

1) Klik menu order lalu pilih opsi Buy 

2) Pada jendela order, ketik kode saham yang ingin dibeli (Stock), 

harga saham (Price) yang ingin dibeli, dan jumlah saham dalam 

satuan Lot (Qty). Klik OK untuk meneruskan order beli atau cancel 

untuk batal. 

d. Harga saham yang diinginkan atau waktu (antrian) pemesanan akan 

menentukan apakah saham tersebut bisa didapatkan atau tidak. Jika 

harga yang diminta saat ini sesuai dengan harga penawaran, anda akan 

mendapatkan pemberitahuan tersebut berhasil di eksekusi. Namum, jika 
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belum, harga permintaan anda akan masuk dalam daftar antrian beli 

(bid). 

e. Untuk menjual saham dengan: 

1) Klik menu order lalu pilih opsi Sell. 

2) Pada jendela order, ketik kode saham yang ingin dibeli (Stock),  

f. harga saham (Price) yang ingin dibeli, dan jumlah saham dalam satuan 

Lot (Qty). Klik OK untuk meneruskan order jual dan cancel untuk 

membatalkan.  

g. Harga saham yang diinginkan atau waktu (antrian) pemesanan akan 

menentukan apakah saham tersebut bisa di jual atau tidak. Jika harga 

yang ditawarkan saat itu sesuai dengan harga permintaan anda akan 

mendapatkan pemberitahuan pada akhir hari bursa bahwa penawaran 

tersebut berhasil dieksekusi. Namun jika belum, harga penawaran anda 

akan masuk dalam daftar antrian jual (offer). 

h. Akad jual beli dinilai sah ketika terjadi kesepakatan pada harga serta 

jenis dan volume tertentu antara permintaan beli dan penawaran beli, 

yaitu menggunakan menggunakan akad Bai’almusawamah yaitu tawar 

menawar harga yang berkesinambungan. 

i. Pembeli boleh menjual efek setelah akad jual beli dinilai sah, walaupun 

penyelesaian admnistrasi transaksi pembeliannya (settlement) 

dilaksanakan dikemudian hari yaitu T+3. 
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j. Efek yang dijadikan objek perdagangan hanya Efek bersifat Ekuitas 

sesuai prinsip syariah. 

k. Dalam perdagangan Efek tidak boleh melakukan kegiatan dan/atau 

tindakan yang tidak sesuai dengan prinsip syariah.
58

 

Efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam 

meningkatkan investor saham syariah ini sudah bisa dikatakan efektif karena 

yang semula di tahun 2019 investor mencapai 27 nasabah. Dan pada tahun 

2020 bisa dibilang mengalami peningkatan yaitu bisa mencapai sekitar 35 

nasabah karena dari awal tahun 2020 banyak saham syariah yang kondisi 

nya cukup bagus untuk dilakukan investasi maupun trading. 

Tabel 4. 1 

Data Investor yang Menggunakan Shariah Online Trading System 

Pada Sekuritas IndoPremier KP Lampung
59

 
 

No. Tahun Syariah 

1. 2017 25 Nasabah 

2. 2018 18 Nasabah 

3. 2019 27 Nasabah 

4. 2020 35 Nasabah 

Sumber: IndoPremier Kantor Perwakilan Lampung 

 

Untuk para investor sendiri tidak mengeluhkan kendala terhadap 

sistem ini dan dengan adanya sistem ini memudahkan para investor. Akan 

tetapi masih banyak juga investor yang menggunakan aplikasi sekuritas yang 
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berbasis umum dikarenakan ada juga investor yang ingin mengakses saham 

yang non syariah. 

Keunggulan yang diberikan SOTS ini sistem ini bisa mendeteksi 

saham yang bukan syariah apabila investor membeli saham yang bukan 

syariah maka SOTS ini akan memberikan pemberitahuan bahwasanya saham 

yang dibeli bukan termasuk saham syariah. Dan pada masa pandemi ini 

investasi mengalami peningkatan walaupun harga saham mengalami 

penurunan karena semua bisa diakses melalui online. Untuk target sekuritas 

IndoPremier ini secara keseluruhan yaitu sekitar 50 sampai 100 orang pada 

setiap tahunnya. Jika untuk target yang menggunakan SOTS pihak sekuritas 

tidak menargetkan karena pihak sekuritas juga masih berusaha untuk 

mengkampanye kan bahwa saham syariah ini bisa menguntungkan serta 

aman dan juga mudah untuk di transaksikan. 

Dalam penerapan dan pengawasan IPOT Syariah dilakukan oleh 

Bursa Efek Indonesia, dimana dalam per 3 bulan diperbarui saham-saham 

yang keluar dari JII. Sedangkan kendala nya jika nasabah menyimpan saham 

dengan IPOT Syariah ternyata keluar. Maka dari itu dalam IPOT Syariah ada 

dua akun yaitu akun syariah dan akun basic, tujuannya agar saham yang 

keluar otomatis masuk ke dalam akun basic dan nasabah/investor tidak 

mengalami kerugian.
60
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3. Menurut Investor yang berinvestasi saham dengan SOTS pada 

Sekuritas IndoPremier  

 

Respon dari para investor terkait dengan efektifitas pemanfaatan 

sharia online trading system, yaitu sebagai berikut: 

a. Menurut investor HZ  

Menurut investor HZ alasan kenapa ingin investasi saham karena 

mudah, santai dan fleksibel serta juga murah. Untuk sekuritas nya yaitu 

IndoPremier karena IndoPremier adalah sekuritas pertama yang 

mengembangkan Sharia Online Trading System. Dan HZ juga 

menyatakan aplikasi dari sekuritas Indopremier yang digunakan dalam 

bertransaksi saham yaitu menggunakan IPOT STOCK dan sudah hampir 

2 tahun dalam melakukan investasi saham baik itu dalam melakukan 

trading atau untuk investasi dalam jangka waktu yang panjang.  

Terkait dengan efektifitas dalam pemanfaatan Sharia Online 

Trading System ini dalam meningkatkan investor saham syariah 

sebenarnya sudah efektif karena untuk kendala selama menggunakan 

Sharia Online Trading System ini tidak ada, hanya saja untuk para calon 

investor baru harus lebih sering diadakan sosialisasi terkait system 

trading syariah ini agar nantinya investor bisa lebih paham mengenai 



58 

 

 

transaksi trading yang akan dilakukan karena Sharia Online Trading 

system ini juga sudah ada dalam aplikasi IPOT syariah ini.
61

 

b. Menurut investor RFY 

Menurut investor RFY alasan ingin investasi saham karena 

mudah dan supaya uangnya tidak kemakan oleh inflasi. Alasan memilih 

sekuritas IndoPremier karna melihat berita IndoPremier memang 

sekuritas yang bagus. Dan juga RFY menyatakan aplikasi sekuritas dari 

IndoPremier yang digunakan yaitu IPOT GO dan sudah hampir 2 tahun 

dalam melakukan investasi saham. 

Terkait dengan efektifitas dalam pemanfaatan Sharia Online 

Trading System dalam meningkatkan investor saham ini sudah efektif 

hanya saja masih ada juga para investor yang masih menggunakan 

sistem trading non syariah maka sekuritas harus lebih memberikan 

pemahaman lagi terkait SOTS ini. Karena berinvestasi saham ini sangat 

lah mudah terlebih jika para investor memahami perusahaan yang sudah 

dibeli nya itu juga akan sangat menguntungkan bagi investor.
62

 

c. Menurut investor YP  

Menurut investor YP alasan ingin investasi saham karena ingin 

mengetahui lebih dalam dunia investasi saham dan kebetulan 
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persyaratannya mudah dan murah. Alasan memilih sekuritas 

IndoPremier karena sekolah pasar modal yang saya ikuti pertama adalah 

IndoPremier dan sekuritas IndoPremier ini juga merupakan sekuritas 

yang bagus. Dan juga investor YP menyatakan sudah hampir 1 tahun 

dalam melakukan investasi saham ini. 

Terkait dengan efektifitas dalam pemanfaatan Sharia Online 

Trading System dalam meningkatkan investor saham ini sudah cukup 

efektif dalam meningkatkan investor karena teman-teman yang investasi 

saham seperti investor YP juga sudah mulai investasi saham ke saham 

syariah karena di saham syariah juga banyak saham yang memang bisa 

dikatakan menguntungkan. Dan juga karena ingin berinvestasi saham 

dengan transaksi yang aman, selain itu pemilihan sahamnya sudah 

melewati proses screening yaitu dengan penggolongan saham secara 

bisnis halal untuk kendala pun tidak ada.
63

 

d. Menurut investor IDL  

Menurut investor IDL alasan ingin investasi saham karena 

mengetahui investasi saham sangat bermanfaat untuk di masa yang akan 

datang. Alasan memilih sekuritas IndoPremier karena sekolah pasar 

modal yang diikuti saat pertama kali yaitu IndoPremier. Dan sekitar 8 

bulan sudah investasi saham. Dan IDL ini termasuk investor campuran 
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bisa jangka pendek ataupun jangka panjang karena untuk membeli 

saham saya menggunakan isu/berita dari internet dan juga rekomendasi 

dari sekuritas. 

Terkait dengan efektifitas dalam pemanfaatan Sharia Online 

Trading System dalam meningkatkan investor saham ini efektif karena 

bisa memudahkan investor untuk menginvestasikan saham di saham 

syariah untuk akses aplikasi juga mudah tidak perlu mencari mana yang 

termasuk kedalam saham syariah. Untuk kendala karena di dalam 

aplikasi banyak fungsi-fungsi yang masih belum diketahui maka untuk 

pelatihan terhadap aplikasi itu sangat diperlukan.
64

 

e. Menurut investor NZ 

Menurut investor NZ alasan ingin investasi saham karena 

mudah, murah, dan bisa langsung dipraktikan. Dan sekuritas 

IndoPremier adalah sekuritas yang sekolah pasar modal nya yang diikuti 

pertama kali, jadi bisa berinvestasi saham pada sekuritas tersebut. Dan 

sekitar 8 bulan sudah investasi saham baik itu untuk jangka pendek 

ataupun jangka panjang. 

Terkait dengan efektifitas dalam pemanfaatan Sharia Online 

Trading System dalam meningkatkan investor saham ini efektif karena 

sistem ini bisa memisahkan antara saham syariah dan non syariah. Akan 
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tetapi, banyak juga yang masih mengakses sistem trading yang umum 

karena masih ingin memiliki saham non syariah. Maka, sekuritas 

IndoPremier harus lebih mensosialisasilan keuntungan yang bisa di 

dapat dari jenis perusahaan yang termasuk saham syariah.
65

 

C. Analisis Efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System PT 

IndoPremier dalam meningkatkan investor saham di pasar modal syariah 

Studi Kasus PT IndoPremier Cabang Bandar Lampung 

 

Sharia Online Trading System merupakan sistem yang mengatur 

pemilihan saham dengan cara melewati proses screening yaitu penggolongan 

bisnis saham yang termasuk ke dalam saham syariah. Dan efektifitas ini yaitu 

tahap dicapainya keberhasilan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

Efektifitas pemanfaatan dari Sharia Online Trading System ini bisa 

dibilang efektif karena mengacu pada Teori Indikator Efektifitas dari Richard M. 

Steers yang mengungkapkan ada 3 indikator efektifitas, yaitu pencapaian tujuan, 

integrasi, adaptasi.
66

 

Untuk pencapaian tujuan ini untuk kurun waktu dalam periode tahunan 

itu sudah bisa dibilang tercapai karena pihak sekuritas menargetkan investor 

secara keseluruhan baik itu umum atau syariah adalah 50 sampai 100. Untuk 

pengguna dari saham biasa (non syariah) secara keseluruhan yaitu 704 investor 

dalam kurun waktu 2017-2019 yaitu pada tahun 2017 ada 249 investor, 2018 ada 
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200 investor dan untuk tahun 2019 ada 255 investor.
67

 Dan untuk pengguna dari 

SOTS ini sendiri secara keseluruhan sudah mencapai 70 investor dalam kurun 

waktu 2017-2019.
68

 Dan untuk sasaran nya ini pihak investor yang ingin 

membuka saham syariah karena para investor tidak mengeluhkan adanya kendala 

pada sistem trading syariah ini. Dan dengan adanya SOTS ini pihak sekuritas 

bisa terus memudahkan para calon investor yang ingin menginvestasikan saham 

nya pada sektor syariah. 

Integrasi yaitu sosialisasi dan komunikasi yang dilakukan sekuritas 

IndoPremier diadakan dalam waktu setiap 2 minggu sekali dengan program 

sekolah pasar modal. Untuk sosialisasi sekuritas IndoPremier mengadakan 

sosialisasi nya kepada kalangan pekerja dan juga mahasiswa dari universitas 

yang sudah bekerja sama dengan Sekuritas IndoPremier untuk galeri investasi 

nya yaitu seperti Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung. Akan tetapi, 

terkadang mereka ada yang tidak bisa mengikuti sosialisasi ataupun pelatihan 

tersebut. Karena, sosialisasi ataupun pelatihan terkadang diadakan pada hari 

kerja.  

Adaptasi yaitu IndoPremier dalam mengadaptasi terhadap lingkungan 

sekitar bisa dikatakan baik karena banyak masyarakat baik itu dari kalangan 

pekerja maupun para mahasiswa juga bisa menerima dengan baik. Dan juga 
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sudah bisa menyesuaikan keinginan investor jika ingin menginvestasikan saham 

nya bisa memakai aplikasi yang berbasis Sharia Online Trading System. 

Berdasarkan hasil wawancara dan analisis yang telah peneliti lakukan 

yaitu bahwa efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading System dalam 

meningkatkan investor saham banyak yang mengatakan sudah efektif karena 

tidak ada kendala dalam penggunaan. Hanya saja, harus lebih sering dilakukan 

sosialisasi atau pelatihan ataupun juga komunikasi terhadap para investor yang 

memang masih susah mengerti terhadap sistem trading ini. Dan dengan adanya 

sistem ini bisa memudahkan investor jika ingin menginvestasikan saham nya 

pada sektor syariah. 

 

 

 

  



 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti, maka dapat 

ditarik kesimpulan bahwa efektifitas pemanfaatan Sharia Online Trading 

System bisa dibilang efektif berdasarkan dari teori indikator efektifitas dari 

Richard M. Steers yang mengungkapkan ada 3 indikator efektifitas, yaitu 

pencapaian tujuan, integrasi, adaptasi. Dan yang membedakan SOTS dengan 

sistem trading umum hanya pemilihan saham nya yaitu jika SOTS terdapat 

pemilihan saham berdasarkan saham syariah dan jika investor membeli saham 

yang non syariah itu SOTS otomatis akan menolak permintaan transaksi 

tersebut. Dan untuk saham syariah jadi lebih mudah diakses terlebih untuk 

investor khusus yang ingin berinvestasi saham pada saham syariah tanpa 

melibatkan saham non syariah. Dan harus melakukan sesuai dengan panduan 

meliputi uang, waktu, pengetahuan, mental, trading help (bantuan). 

B. Saran 

IndoPremier Sekuritas diharapkan bisa lebih memberikan 

pengetahuan atau melakukan komunikasi terhadap para investor yang 

memang investor susah mengerti terhadap penggunaan aplikasi terkhusus 

aplikasi yang memuat Sharia Online Trading System terlebih jika investor 

sangat ingin berinvestasi saham nya khususnya pada saham syariah. Selain 

itu, IndoPremier Sekuritas diupayakan bisa melakukan pelatihan tentang 
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investasi di Pasar Modal Syariah. Karena ilmu pengetahuan dalam melakukan 

investasi saham di Bursa Efek Syariah merupakan langkah awal untuk mulai 

menerapkan investasi yang sesuai dengan prinsip syariah supaya terhindar 

dari melakukan investasi secara untung-untungan tanpa disertai ilmu 

pengetahuan.  
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