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ABSTRAK

URGENSI NPWP BAGI UMKM
TERHADAP PENAMBAHAN MODAL USAHA
(Studi Pada Pemilik UMKM Yang Memiliki NPWP
Di Kota Metro Lampung)

Oleh :
Riduan
NPM. 1702100075

NPWP adalah nomor yang diberikan kepada wajib pajak sebagai
sarana yang merupakan identitas bagi setiap wajib pajak dalam melaksanakan
hak dan kewajibannya untuk menjaga ketertiban dalam pembayaran Pajak dan
dalam pengawasan administrasi Perpajakan. NPWP juga sangat penting bagi
UMKM Kkarena selain sebagai identitas, NPWP juga mempermudah aktivitas
usaha seperti ketika pengusaha ingin meminjam uang ke Bank sebagai modal
usaha, pengusaha yang memiliki NPWP akan lebih di percaya oleh Bank
tersebut.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa Urgensinya NPWP
Bagi UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha. Jenis Penelitian ini adalah
penelitian lapangan (field research), sedangkan sifat penelitian ini adalah
deskriptif dengan menggunakan tekhnik pengumpulan data yaitu wawancara
dan dokumentasi. Wawancara dilakukan kepada Pegawai KPP Pratama Metro
dan Pelaku UMKM vyang ada di Kota Metro Lampung. Tekhnik analisis data
dilakukan dengan cara berfikir induktif.

Berdasarkan hasil penelitian,bahwa NPWP sangat bermanfaat terhadap
penambahan modal usaha khususnya UMKM yang ada di Kota Metro.
Adapun manfaat NPWP bagi UMKM seperti kemudahan dalam mengajukan
modal usaha kepada pihak Bank,yang kedua kemudahan dalam transaksi
kepada instansi,dan kemudahan dalam membuat perizinaan usaha. Selain itu,
KPP Pratama Metro selalu mengadakan Edukasi sosialisasi secara berkala
kepada masyarakat khususnya pelaku UMKM baik itu secara langsung dan

tidak langsung agar memahami betapa urgensinya NPWP.
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“Sebaik-baik manusia adalah yang paling bermanfaat bagi manusia lain”
(Hadits Riwayat ath-Thabrani, Al-Mu’jam al-ausath, juz VII, hal. 58,
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

NPWP adalah nomor yang diberikan kepada wajib pajak sebagai
sarana yang merupakan identitas bagi setiap wajib pajak dalam
melaksanakan hak dan kewajibannya untuk menjaga ketertiban dalam
pembayaran pajak dan dalam pengawasan administrasi perpajakan. Dalam
hal ini,seorang yang telah berpenghasilan dan menurut Undang-undang
diwajibkan membayar pajak, yang bersangkutan jelas telah menunjukkan
identitasnya bahwa ia telah mampu memikul beban negara dengan
membayar pajak. Semua itu berarti masyarakat wajib pajak mau
memahami pentingnya membayar pajak dan akhirnya mendaftarkan diri
untuk mendapatkan NPWP serta mempunyai sikap bangga karena telah
memiliki NPWP.*

NPWP juga sangat penting bagi UMKM karena selain sebagai
identitas, NPWP juga mempermudah aktivitas usaha seperti, ketika
pengusaha ingin meminjam uang ke Bank sebagai modal usaha, pengusaha
yang memiliki NPWP akan lebih di percaya oleh Bank tersebut, ini
penting karena untuk menambah modal usaha dari pengusaha atau pelaku

UMKM itu sendiri. Selain itu juga pengusaha akan mudah saat membuat

'Mardiasmo,Perpajakan(Yogyakarta: CV Andi Offset, 2018),3.



identitas kelengkapan usaha, dan surat izin usaha, oleh karena itu NPWP
sangat penting bagi pelaku usaha atau UMKM.

Perekonomian Indonesia juga telah didominasi oleh kegiatan Usaha
Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang merupakan sektor usaha
informal yang memiliki peran penting dalam kontribusinya. UMKM juga
di atur dalam undang-undang No.20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro
Kecil Dan Menengah. UMKM adalah usaha produktif milik orang
perorangan dan atau badan usaha yang memenuhi Kriteria sesuai dengan
undang-undang.?

Berikut kriteria UMKM sesuai dengan UU Nomor 20 Tahun 2008

Tabel 1.1
NO Uraian Kriteria
Aset Omset
1 | Usaha Mikro Max 30 juta Max 300 juta
Usaha Kecil >50 Juta - 500 juta 300Jt-25M
3 | Usaha Menengah >500 Juta-10 M >25M-50M

Pada tabel 1.1, peneliti lebih fokus pada Usaha Mikro di Kota Metro
Lampung dengan kriteria yang tertera pada UU Nomor 20 Tahun 2008
yaitu Aset maksimal Rp30.000.000.00 dan Omset mencapai maksimal
Rp300.000.000.00.

Berdasarkan data dari Dinas Koperasi, UMK ,Usaha Menengah dan
Perindustrian Kota Metro jumlah usaha yang ada di Kota Metro

berjumlah 8.133 unit usaha, mulai dari Usaha Mikro 7.086, Kecil 956 dan

2Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 Tentang Usaha,Mikro,Dan
Menengah Pasal 1 Ayat 1,2,3.



Menengah 91. Berdasarkan data dari Wawancara dan data yang diberikan
jumlah pemilik UMKM yang memiliki NPWP aktif sebanyak 4.558 dan
yang belum memiliki sebanyak 3.575.

Dari wawancara yang diperoleh peneliti dengan beberapa pemilik
UMKM di Kota Metro berbagai macam tanggapan yang pemilik UMKM
lontarkan, seperti pemilik Toko Pakaian Jadi mengatakan bahwa Nomor
Pokok Wajib Pajak (NPWP) ini sangat penting untuk kemudahan dalam
bertransaksi, membayar pajak dan juga dapat mengajukan kredit keBank
untuk menambah modal usaha saya. Adapula yang menuturkan bahwa
NPWP ini tidak terlalu penting, bahkan masih banyak pelaku UMKM
yang tidak memiliki NPWP. *

Kemudian peneliti juga mewawancarai salah satu pegawai pajak
KPP Pratama Metro beliau selaku Account Representatif di Waskon
(Pengawasan Dan Konsultasi) 111, beliau mengatakan bahwa Nomor Pokok
Wajib Pajak sangatlah penting, yang pertama kemudahan yang memiliki
NPWP untuk aktivitas bertransaksi di instansi atau pihak ketiga,kemudian
NPWP juga sudah tertera dalam undang-undang bahkan diwajibkan selaku
pemilik UMKM untuk memiliki NPWP.>

Adapun manfaat yang dirasakan UMKM berdasarkan
beberapawawancara yaitu pemilik UMKM yang ada di Metro, mengatakan
manfaatnya ialah seperti dipermudah dalam transaksi dan peminjaman

modal kepada Bank, kemudian juga untuk sarana dalam membayar

*Wawancara dengan Chandra Andikha selaku AR di KPP Pratama Metro 11 juli 2020.
*Wawancara dengan Annisa pelaku UMKM pada 11 Juni 2020
*Wawancara dengan Chandra Andika selaku AR di KPP Pratama Metro pada 11 Juni 2020



pajak.Untuk pengajuan kredit ke bank dengan nilai di atas Rp 50 Juta,
salah satu syarat yang harus dipenuhi adalah wajib punya atau
melampirkan NPWP.°

Berdasarkan berbagai uraian latar belakang di atas, maka peneliti
tertarik untuk meneliti dalam penelitian dengan judul “Urgensi NPWP
Bagi UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha (Studi Pada Pemilik

UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro Lampung)”

B. Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas,
maka pertanyaan penelitian yang dapat diambil adalah: Bagaimana

manfaat NPWP Bagi UMKM terhadap Penambahan Modal Usaha ?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah penelitian di atas, maka penelitian ini
bertujuan untuk: Mengetahui seberapa Urgensinya NPWP Bagi
UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha.

2. Manfaat Penelitian
Dalam suatu penelitian diharapkan mampu menghasilkan sesuatu
yang bermanfaat. Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian
ini adalah sebagai berikut:

a.

®Mardiasmo, Perpajakan, 33.



b.

Manfaat Teoretis

1) Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi untuk
penelitian sejenis yang tertarik melakukan penelitian
selanjutnya.

2) Penelitian ini  diharapkan mampu menambah dan
mengembangkan wawasan dan informasi, khususnya
berkaitan dengan Urgensi NPWP Bagi UMKM Terhadap
Penambahan Modal Usaha.

Manfaat Praktis

1) Bagi Peneliti
Bagi peneliti, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi
tambahan ilmu pengetahuan, wawasan dan pengalaman
praktis bagi peneliti dalam menerapkan teori yang telah
didapat selama berada di bangku perkuliahan.

2) Bagi Institut
Penelitian ini sebagai bahan masukan untuk menambah karya
ilmiah yang dapat dijadikan literatur dalam penelitian
selanjutnya yang ada hubungannya dengan penelitian ini.

3) Bagi UMKM
Penelitian ini sebagai literatur untuk pelaku UMKM agar
mengetahui betapa pentingnya NPWP selain untuk identitas,
NPWP juga penting untuk memudahkan aktivitas guna modal

usaha.



D. Penelitian Relevan
1. Lega bestari dengan judul “Pengaruh Kebutuhan Memiliki NPWP,
Kemudahan Dalam Perpajakan, Dan Pemahaman Wajib Pajak
Terhadap Kepemilikan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) (Studi
Empiris Pada Pengusaha UMKM Di Kota Pekanbaru) Pekanbaru
Tahun 2015”. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan bahwa
dengan adanya NPWP memberikan kemudahan dalam
bertransaksi,selain itu karena kemudahan perpajakan yang
diterapkan membuat wajib pajak ingin memiliki NPWP. Terdapat
persamaan yaitu membahas kebutuhan NPWP bagi pengusaha
UMKM. Sedangkan perbedaanya terdapat pada variabel dan metode
penelitiannya, variabel yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan 3 variabel X dan 1 variabel Y sedangkan dalam
penelitian saya menggunakan 1 variabel X dan 1 Y1, kemudian
metode yang digunakan yaitu metode survei, metode survei
dilakukan dengan pendistribusian kuesioner yang diberikan secara
langsung maupun tidak langsung melalui perantara kepada
responden, sedangkan dalam penelitian saya menggunakan metode
Judgmental Sampling adalah salah satu teknik dimana peneliti
menentukan pengambilan sampel dengan cara menetapkan kriteria

khusus.’

"Lega Bestari,“Pengaruh Kebutuhan Memiliki NPWP,Kemudahan Dalam Perpajakan,Dan
Pemahaman Wajib Pajak Terhadap Kepemilikan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)”Jom. Fekon.
2015.



2. Megahsari Seftiani Mintje dengan judul ‘“Pengaruh Sikap,
Kesadaran, Dan Pengetahuan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi Pemilik (UMKM) Dalam  Memiliki (NPWP)
Manado 2016”. Hasil penelitian secara simultan sikap, kesadaran,
dan pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak.Secara parsial sikap tidak berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Kesadaran dan pengetahuan berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.Untuk itu, perlu
dilakukan seminar pengenalan akan pentingnya NPWP bagi para
pemilik UMKM agarpenerimaan negara khususnya pada sektor
UMKM terus meningkat. Terdapat persamaan dalam penelitian ini
lalah sama-sama membahas tentang NPWP. Sedangkan
perbedaanya terdapat pada variabel dan metode
penelitiannya.Variabel yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan 3 variabel X dan 1 variabel Y sedangkan dalam
penelitian saya menggunakan 1 variabel X dan 1 Y. Kemudian
metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 2
metode yaitu Penelitian Lapangan (Field Research) danPenelitian
Pustaka (Library Research),sedangkan dalam penelitian saya
menggunakan metode Judgmental Sampling adalah salah satu
teknik dimana peneliti menentukan pengambilan sampel dengan

cara menetapkan kriteria khusus®

®Megahsari Seftiani Mintje,“Pengaruh  Sikap,Kesadaran,Dan Pengetahuan Terhadap



3. Siti Masruroh, Zulaikha dengan judul “Pengaruh Kemanfaatan
NPWP, Pemahaman Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan, Sanksi
Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (studi empiris pada
WP OP di kabupaten tegal) Semarang tahun 2013. Berdasarkan
penelitian yang dilakukan bahwa hasil statistik deskriptif kemanfaat
NPWP menunjukkan bahwa jawaban sebagian besar responden
adalah setuju, hal ini berarti pendapat WP OP yang melakukan
usaha di kabupaten tegal mengenai kepemilikan NPWP dapat
dikatakan bermanfaat. Persamaan penelitian ini dengan peneliti
yaitu membahas tentang NPWP. Sedangkan perbedaanya terdapat
pada metode penelitian dan variabel.empat variabel independen dan
satu variabeldependen. Variabel yang digunakan dalam penelitianini
menggunakan variabel independen dan dependen. Independen
dalam penelitian ini adalah kemanfaatan NPWP (X1),
pemahamanwajib pajak (X2), kualitas pelayanan (X3), dan sanksi
perpajakan (X4)dan variabel dependen dalam penelitian ini adalah
kepatuhan wajib pajak (Y),sedangkan dalam penelitian saya
menggunakan 1 variabel X dan 1 Y. Kemudian metode yang
digunakan dalam penelitian ini metode survei
melaluipendistribusian kuesioner yang diberikan secara langsung
maupun tidak langsung melalui perantarakepada responden,

sedangkan dalam penelitian saya menggunakan metode Judgmental

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (UMKM) Dalam Memiliki (NPWP)”(EMBA 4,No.1
(Maret 2016).



Sampling adalah salah satu teknik dimana peneliti menentukan

pengambilan sampel dengan cara menetapkan kriteria khusus®

%Siti Masruroh,Zulaikha, “Pengaruh Kemanfaatan NPWP, Pemahaman Wajib Paak,
Kualitas Pelayanan, Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak” (Journal Of Accounting
2.2013).
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LANDASAN TEORI

A. Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)
1. Pengertian NPWP

Nomor Pokok Wajib Pajak adalah nomor yang diberikan kepada

Wajib Pajak sebagai sarana dalam administrasi perpajakan yang

dipergunakan sebagai tanda pengenal diri atau identitas Wajib Pajak

dalam melaksanakan hak dan kewajiban perpajakannya.’
2. Kewajiban Untuk Memperoleh NPWP
Peraturan ~ Menteri  Keuangan  Nomor  73/PMK.03/2012
menyebutkan bahwa yang diwajibkan mendaftar dan mendapatkan

NPWP adalah:

a. Wanita kawin yang dikenakan pajak secara terpisah berdasarkan
perjanjian pemisahan harta yang didasarkan keputusan hakim
dikehendaki secara tertulis.

b. Wajib Pajak orang pribadi pengusaha tertentu yang mempunyai
tempat usaha tersebut di beberapa tempat.

c. Wajib Pajak orang pribadi yang tidak menjalankan usaha atau
pekerjaan bebas, jika sampai dengan suatu bulan memperoleh

penghasilan yang jumlahnya telah melebihi PTKP setahun.

YIrwansyah Lubis, Menggali Potensi Pajak Perusahaan Dan Bisnis Dengan Pelaksanaan
Hukum, (Jakarta: Elex Media Komputindo, 2010), 30-31.
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d. Wajib Pajak orang pribadi lainnya yang memerlukan NPWP
dapat mengajukan untuk memperoleh NPWP.

Direktorat Jendral Pajak (DJP) dapat menerbitkan NPWP secara

jabatan, apabila Wajib Pajak tidak melaksanakan kewajiban

mendaftarkan diri untuk memperoleh NPWP. Hal ini sesuai dengan

pasal 2 ayat (4) Undang-Undang Ketentuan Umum dan Tata Cara

Perpajakan (UU KUP).2

3. Fungsi Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)

a. Sebagai tanda pengenal

b. Untuk menjaga ketertiban dalam pembayaran pajak dan dalam
pengawasan administrasi perpajakan

c. Kewajiban untuk memperoleh NPWP sebagai berikut :

1) Dipergunakan untuk mengetahui identitas Wajib Pajak yang
sebenarnya, sehingga setiap Wajib Pajak hanya diberikan
satu NPWP.

2) Untuk menjaga ketertiban dalam pembayaran pajak dan
sarana dalam administrasi perpajakan.

3) Untuk keperluan yang berhubungan dengan dokumen
perpajakan karena yang berhubungan dengan dokumen
perpajakan diharuskan mencantuman NPWP.

4) Untuk memenuhi kewajiban-kewajiban perpajakan, misalnya

dalam setoran pajak (SSP) yang ditetapkan sendiri maupun

Albertus Tandilino,H.Akhmad Firman, & Hj.Rostin, “Penerapan pajak dalam
meningkatkan penerimaan pajak penghasilan final sektor umkm di kota kendari, ” Jurnal progres
ekonomi pembangunan, 2016.
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pemotongan atau pemungutan oleh pihak ketiga wajib
mencantumkan NPWP.

5) Untuk mendapatkan pelayanan dari instansi-instansi
tertentu yang mewajibkan mencantumkan NPWP
dalam dokumen yang diajukan.3

B. UMKM Dalam Penambahan Modal Usaha
1. Definisi Usaha Mikro,Kecil Dan Menengah (UMKM)
a. Usaha Mikro

Adalah usaha produktif milik orang perorangan dan atau badan

usaha yang memenuhi Kriteria yaitu memiliki kekayakan bersih

paling banyak Rp50.000.000,00 (lima puluh juta rupiah) tidak
termasuk tanah dan bangunan tempat usaha atau memiliki hasil
penjualan tahunan paling banyak Rp300.000.000,00 (tiga ratus
juta rupiah).

b. Usaha kecil

Adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang

dilakukan oleh perorangan atau badan usaha yang bukan

merupakan anak perusahaan yang memenuhi Kriteria yaitu
memiliki kekayaan bersih lebihdari Rp50.000.000,00 (lima puluh
juta rupiah) sampaipaling banyak Rp500.000.000,00 (lima ratus
juta rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempatusaha atau

memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp300.000.000,00

*Mardiasmo, Perpajakan,(Yogyakarta: CV Andi Offset, 2018), 29.
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(tiga ratus juta rupiah)sampai dengan paling banyak
Rp2.500.000.000,00 (2 milyar lima ratus juta rupiah).
c. Usaha menengah

Adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri yang
dilakukan oleh perorangan atau badan usaha yang bukan anak
perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki,baik langsung
maupun tidak langsung dengan usaha kecil atau besar dengan
jumlah kekayaan bersih atau hasil penjualan tahunan dengan
memenuhi kriteria yaitu memiliki kekayaan bersih lebih dari
RP500.000.000,00 (lima ratus juta rupiah) sampai paling banyak
Rp10.000.000.000,00 (sepuluh milyaar rupiah) tidak termasuk
tanah dan bangunan tempat usaha atau memiliki hasil penjualan
tahunan lebih dari Rp2.500.000.000,00 (dua milyar lima ratus juta
rupiah) sampai dengan paling banyak Rp50.000.000.000,00 (lima
puluh milyar rupiah)*
Secara umum terdapat berbagai macam definisi mengenai Usaha
Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Terdapat berbagai acuan
definisi yang digunakan oleh beberapa instansi di Indonesia,
yaitu:
1) UU Nomor 9 tahun 1995 Tentang Usaha Mikro

Mengatur kriteria usaha kecil berdasarkan nilai kekayaan

bersih (di luar tanah dan bangunan) paling besar

*Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 Tentang Usaha, Mikro, Dan
Menengah Pasal 1 Ayat 1,2,3.
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Rp200.000.000 dengan omzet pertahun  maksimal
Rp1.000.000.000. Sementara itu tentang usaha menengah
batasan kekayaan bersih (di luar tanah dan bangunan) adalah
Rp200.000.000 hingga Rp10.000.000.000.

2) Kementerian Koperasi dan UMKM
Usaha kecil termasuk usaha mikro adalah entitas usaha yang
memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp200.000.000
tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha, dan
memiliki penjualan tahunan paling banyak Rp1.000.000.000.
Sementara itu usaha menengah merupakan entitas milik
Warga Negara Indoneasia yang memiliki kekayaan bersih
lebih besar dari Rp200.000.000 s.d Rp10.000.000.000 tidak
termasuk tanah dan bangunan.’

3) Badan Pusat Statistik
BPS menggolongkan suatu usaha berdasarkan jumlah tenaga
kerja. Usaha mikro adalah usaha yang memiliki pekerja
paling banyak empat orang, termasuk tenaga kerja yang tidak
dibayar. Usaha kecil memiliki pekerja 5-19 orang, usaha 24
menengah memiliki pekerja 20-99 orang, dan usaha besar

memiliki pekerja sekurang-kurangnya 100 orang.®

>Alfiatul Maulida, “Kepatuhan Pembayaran Pajak Pada Pelaku Umkm (Usaha Mikro Kecil
Menengah) ”,Pasca Penerbitan Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 Di Kotagede
Yogyakarta,Jurnal UMKM Dewantara Vol. 1 No. 2 Desember 2018

6 .

Ibid., 22.
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2. Pengertian Modal Usaha
Modal adalah faktor usaha yang harus tersedia sebelum
melakukan kegiatan. Besar kecilnya modal akan mempengaruhi
perkembangan usaha dalam pencapaian pendapatan arti modal yang
lain, meliputi baik modal dalam bentuk uang maupun dalam bentuk
barang. Modal sangat penting dalam mendirikan sebuah usaha.’
Modal usaha mutlak diperlukan untuk melakukan kegiatan usaha.
Oleh karena itu diperlukan sejumlah dana sebagai dasar ukuran
finasial atas usaha yang dijalankan. Sumber modal usaha dapat
diperoleh dari modal sendiri, bantuan pemerintah, lembaga keuangan
baik bank dan lembaga keuangan non-bank.
Dapat disimpulkan bahwa jika pemilik UMKM memiliki
NPWP kemudian mengetahui betapa urgensinya NPWP bagi
keberlangsungan usaha UMKM tersebut, karena ketika modal usaha
UMKM tersebut terpenuhi makan segala bentuk kegiatan usaha akan
berjalan tidak terhambat dengan modal.
3. Syarat UMKM untuk mendapatkan Modal Usaha
a. Harus memiliki Usaha sendiri
b.Wajib memiliki NPWP ini sesuai dengan Peraturan Mentri
Keuangan Nomor 73/PMK.03/2012 menyebutkan bahwa yang

diwajibkan mendaftar dan mendapatkan NPWP adalah Wajib

7Djamila Abbas, “Pengaruh Modal Usaha, Orientasi Pasar, Dan Orientasi Kewirausahaan
Terhadap Kinerja Ukm Kota Makassar ”, Jurnal Manajemen, Ide, Inspirasi,2018.
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Pajak orang pribadi pengusaha tertentu yang mempunyai tempat

usaha tersebut di beberapa tempat.?

C. Urgensi NPWP bagi UMKM
1. Pengertian Urgensi
Urgensi berasal dari bahasa latin “ugere” yaitu jenis kata kerja
yang artinya mendorong. Dalam bahasa inggirs “urgent” yaitu jenis
kata sifat. Sedangkan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia ( KBBI)
pengertian urgensi adalah jenis kata benda yang berarti suatu
keharusan yang mendesak, hal yang sangat penting,sangat perlu
menggunakan, dan memerlukan. Artinya dapat disimpulkan bahwa
urgensi adalah sifatnya sangat mendesak sehingga perlu tindak lanjut
agar masalah tersebut selesai.’
2. Urgensi Dalam Memiliki NPWP
Ada banyak sekali urgensi dari pengusaha yang memiliki NPWP
khususnya pelaku usaha UMKM berikut lima Urgensi dalam memiliki
NPWP :
a. Mempermudah dalam Membayar Zakat Mal.
Dalam agama Islam, diwajibkan untuk membayar zakat mal

sebesar 2.5% dari penghasilan. Dalam hal ini Hubungannya

8Mardiasmo,Perpajakan, 33.

9Lega Bestari, ‘“Pengaruh Kebutuhan Memiliki NPWP, Kemudahan Dalam
Perpajakan, Dan Pemahaman Wajib Pajak Terhadap Kepemilikan Nomor Pokok Wajib
Pajak (NPWP)”, Jom. Fekon Vol.2 No.1 Februari 2015
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dengan memiliki NPWP yaitu seluruh penghasilan dikenakan PPh
Pasal 21 (Pajak Penghasilan)akan terkontrol.

b. Terkena PPh Tinggi saat Belanja Barang ke Luar Negeri.
Menurut Undang-undang Republik Indonesia Nomor 36 Tahun
2008 yang berlaku mulai tanggal 1 Januari 2009 tentang
kepabeanan, jika Belanja Barang Online ke Luar Negeri atau ke
situs e-commerce yang berada di luar Indonesia melalui internet
dan barang yang nilainya lebih dari $50 USD maka akan
dikenakan PPh.

c. Syarat pengajuan kredit ke bank.
Untuk pengajuan kredit ke bank dengan nilai di atas Rp 50 Juta,
salah satu syarat yang harus dipenuhi adalah wajib punya atau
melampirkan NPWP.*°
Poin terakhir ini sangat penting bagi UMKM Kkarena untuk
menunjang keberlanjutan usaha pelaku UMKM tersebut,
olehkarena itu pelaku UMKM diwajibkan memiliki NPWP
karena selain dimudahkan dalam bertransaksi pelaku UMKM
juga akan dimudahkan dalam proses pengajuan dana atau modal
usahanya.

3. Kelemahan dan Kelebihan Memiliki NPWP
Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) adalah nomor yang diberikan

kepada wajib Pajak sebagai sarana dalama administrasi perpajakan

©1bid.,5-7.
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yang dipergunakan sebagai tanda pengenal diri atau identitas wajib
pajak dalam melaksanakan hak dan memenuhi kewajiban
perpajakannya.
Adapun kelemahan dan kelebihan dalam memiliki NPWP sebagai
berikut :
a. Kelemahan Tidak Memiliki NPWP
1) Kesulitan Mengajukan Kredit Perbankan
NPWP sangat penting untuk urusan Perbankan. Ketika tidak
memiliki NPWP, seseorang akan merasa kesulitan dalam proses
pembuatan rekening bank,hingga pengajuan pinjaman atau
kredit.
2) Karyawan Akan Terkena Potongan Pajak Penghasilan (PPh)
yang tinggi.
Tarif yang harus dibayarkan bagi yang tidak memiliki NPWP
sebesar 20%
3) Karyawan Terkena Potongan Pajak Yang Tinggi Saat PHK
Pesangon yang sudah menjadi hak karyawan atas konpensasi
PHK akan di potong pajak mencapai 20% lebih tinggi
dibandingkan dengan karyawan yang memiliki NPWP.
Pesangaon yang diterima akan dikenai PPh Pasal 21 dan tidak

dikenakan tarif pajak 20%.
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Kelebihan Memiliki NPWP

1) Menghindari Sanksi Pidana

Pasal 39 UU No. 28 Tahun 2007 tentang Ketentuan umum Dan
Tata Cara Perpajakan menyebutkan, warga yang memenuhi
peryaratan subjektif dan objektif tetapi tidak memiliki NPWP
terancam pidana penjara paling singkat 6 bulan dan paling lama

6 tahun.

2) Menghindari Tarif Pajak Tinggi

3)

4)

Bagi yang tidak punya NPWP, wajib pajak yang terkena PPh
Pasal 21 akan lebih besar 20% ketimbang yang memiliki
NPWP. Untuk tarif PPh Pasal 23,pembayaran pajaknya
menjadi dua kali lipat.

Membuat paspor

Bagi ingin melakukan perjalanan keluar negeri, paspor wajib
memiliki NPWP. Karena NPWP menjadi salah satu syarat yang
dibutuhkan selain KTP dan Kartu Keluarga.

Melamar Pekerjaan

Banyak perusahaan mewajibkan para calon pekerjanya untuk
memiliki NPWP. Perusahaan akan memotong PPh Pasal 21
karyawannya dengan tarif normal, yaitu tarif bagi karyawan

yang memiliki NPWP.



20

4. Manfaat Memiliki NPWP
a. Potongan Pajak Yang Rendah
Manfaat ini sangat terasa bagi Wajib Pajak khususnya pelaku
UMKM, karena ketika tidak memiliki NPWP Wajib Pajak
akandikenakan pajak 20% lebih tinggi dari jumlah pajak yang
mesti dibayarkan. Sedangkan yang memilikiNPWP pasti dikenakan
pemotongan yang lebih rendah dari itu.
b. Sebagai Persyaratan Administrasi
Dengan memiliki NPWP,Wajib Pajak (WP) dapat mendapatkan
kemudahan dalam mengurus persyaratan administrasi, seperti
adminstrasi di Bank. Bahkan beberapa institusi Perbankan yang
mengharuskan untuk memasukan NPWP sebagai salah satu syarat
utama atau syarat dokumen pendukung untuk admistrasinya. Salah
satu pembuatan dokumen yang membutuhkan NPWP adalah
sebagai syarat, sebagai berikut :
1) Pembuatan SIUP
Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) merupakan surat izin bagi
seseorang atau badan untuk melaksanakan perdagangan. SIUP
sebagai bukti pengesahan wusaha yang dijalankan dan
dikeluarkan oleh pemerintah daerah.
2) Pembuatan Rekening dan Pengajuan Kredit Bank
Ketika akan membuka rekening Bank ataupun mengajukan

kredit ke Bank, salah satu syarat yang harus dipenuhi ialah
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Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP). Karena NPWP sebagai
salah satu syarat dokumen utama dalam proses kredit di Bank.
Tujuannya adalah untuk mengecek apakah calon peminjam taat
Pajak atau tidak, selain itu dengan memiliki NPWP akan
dipermudah dalam mengajukan kredit di Bank.

5. Tindakan Yang Dilakukan Kantor Pajak Saat UMKM Tidak
Memiliki NPWP
Kantor Pusat Direktorat Jendral Pajak (DJP) melalui akun

Media Sosial (Medsos) melakukan edukasi-edukasi, terus membuat
infografis-infografis masalah kewajiban perpajakan. Jadi tetap
melakukan sosialiasi baik secara langsung maupun tidak secara
langsung contohnya melalui media sosial seperti infografis,video-
video seputar Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) baik yang secara
langsung kita mengundang wajib pajak menjelaskan kewajiban-
kewajiban wajib pajak khususnya kepada pelaku-pelaku usaha agar
pelaku usaha memiliki NPWP. Kemudian sesuai Pasal 39 UU No. 28
Tahun 2007 tentang Ketentuan umum Dan Tata Cara Perpajakan
menyebutkan, warga yang memenuhi peryaratan subjektif dan objektif
tetapi tidak memiliki NPWP terancam pidana penjara paling singkat 6

bulan dan paling lama 6 tahun.™*

Yinda Ayu  Wulandari “Perpajakan ~ Dasar  Untuk  UMKM”,
https://www.pajak.go.id/id/artikel/perpajakan-dasar-untuk-umkm-pemula, Diakses pada
28 Februari 2021, pukul 13.30.
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BAB IlI

METODOLOGI PENELITIAN

A. Jenis Dan Sifat Penelitian
1. Jenis Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah
diuraikan Penelitian yang dipakai oleh peneliti termasuk jenis penelitian
lapangan (field research). Penelitian lapangan adalah suatu
pemeriksaan atau pengujian yang teliti dan kritis dalam mencari fakta,
atau prinsip-prinsip penyelidikan yang tekun guna memastikan suatu
hal. Penelitian lapangan bertujuan menggambarkan secara tepat sifat-
sifat suatu individu, keadaan, gejala, atau kelompok tertentu atau untuk
mengetahi urgensinya NPWP bagi pemilik umkm. Sasaran dan lokasi
yang akan dijadikan sebagai tempat penelitian.! Sasaran dan lokasi
yang akan dijadikan sebagai tempat penelitian adalah Pemilik UMKM
di Kota Metro.
2. Sifat Penelitian
Sifat penelitian ini adalah Penelitian kualitatif deskriptif.
Penelitian kualitatif deskriptif merupakan penelitian yang dimaksudkan
untuk mengumpulkan informasi mengenai suatu gejala apa adanya saat
dilakukan penelitian.2Penelitian kualitatif mengungkapkan suatu

fenomena melalui deskripsi bahasa non-statistik dan juga menekankan

'Husain Usman dan Purnomo Setiady Akbar, Metode Penelitian Sosial, (Jakarta:
Budi Aksara, 2011), 24.
2Suharsimi Arikunto, Manajemen Penelitian, (Jakarta: Rineka Cipta, 1990), 309.
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pada proses analisis. Penelitian kualitatif ini bermaksud untuk
memahami fenomena apa yang dialami oleh subjek peneliti dengan
cara mendeskripsikannya dalam bentuk kata-kata dan bahasa.?

Penelitian bersifat deskriptif berusaha mendeskripsikan gejala,
peristiwa-peristiwa, kejadian yang terjadi saat sekarang. Penelitian
deskriptif memusatkan perhatian pada masalah aktual sebagaimana
adanya pada saat penelitian berlangsung.”

Adapun metode data yang dilakukan melalui pendekatan
kualitatif yang bersifat deskriptif, yaitu penelitian yang bermaksud
untuk menjelaskan secara sistematis, faktual, dan akurat mengenai
fakta-fakta dan sifat-sifat populasi atau daerah tertentu. Artinya, data
yang dikumpulkan bukan berupa angka-angka, melainkan data tersebut
berasal dari lapangan yang dikumpulkan dengan menggunakan
dokumen, naskah wawancara dan catatan hasil penelitian di lapangan.®

Penelitian deskriptif ini bertujuan untuk memecahkan masalah
secara sistematis dan aktual mengenai fakta-fakta dan sifat-sifat
populasi.®Jadi, penelitian ini menafsirkan data secara sistematis dan
akurat berkenaan dengan fakta dan fenomena yang terjadi saat
penelitian berlangsung mengenai Urgensi NPWP Bagi UMKM

Terhadap Penambahan Modal Usaha.

*Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif daN R&D Edisi revisi,
(Bandung: Alfabeta, 2014), 29.

>Sumardi Suryabrata, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Rajawali Pers, 2015), 75.

6 .

Ibid., 75.
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B. Sumber Data
1. Sumber Data Primer

Sumber data primer adalah sumber asli. Data primer adalah data
dalam bentuk verbal atau kata-kata yang diucapkan secara lisan,
gerak-gerik atau perilaku yang dilakukan oleh subjek yang dapat
dipercaya, dalam hal ini adalah subjek penelitian (informan) yang
berkenaan dengan variabel yang diteliti.” Dimana proses pengumpulan
data perlu dilakukan dengan memperhatikan siapa sumber utama yang
dijadikan objek penelitian.’Data primer diperoleh langsung oleh
peneliti dari objek penelitian secara langsung. Sumber data primer
adalah data yang diperoleh dan digali secara langung dari sumber
pertama atau subjek penelitian.’

Sumber data primer adalah sumber pertama dimana sebuah data
dihasilkan.’® Data-data ini diperoleh langsung dari sumber data
pertama di lokasi penelitian atau objek penelitian dan hasil wawancara
serta dokumen terkait penelitian ini. Sumber data Primer dalam
penelitian ini adalah subyek penelitian (informan) itu sendiri yang
berkaitan dengan Urgensi NPWP bagi UMKM Terhadap Penambahan

Modal Usaha. Secara spesifik, sumber utama diperoleh dari

’Suharsimi  Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, Jakarta:
Rineka Cipta, 2010, 22.

8Muhammad, Metodologi Penelitian Ekonomi Islam, (Jakarta: Rajawali Pers,
2008), 103.

*Ibid.,

Byrhan Bungin, Metodologi Penelitian Sosial & Ekonomi, (Jakarta: Kencana
Prenada Media Grup, 2013), 129.
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wawancara kepada Pegawai KPP Pratama Metro Lampung dan 20
Pelaku UMKM Di Kota Metro Lampung.

Untuk mendapatkan data yang diperlukan menggunakan teknik
judgmental sampling. Judgmental Sampling adalah salah satu teknik
dimana peneliti menentukan pengambilan sampel dengan cara
menetapkan kriteria khusus yang sesuai dengan tujuan penelitian
sehingga dapat menjawab permasalahan penelitian.’* UMKM yang
memenuhi kriteria seperti UMKM yang memiliki NPWP dan
mendapatkan tambahan modal dengan adanya NPWP.

2. Sumber Data Sekunder

Sumber data sekunder adalah bahan-bahan atau data yang
menjadi pelengkap dari sumber data primer.*Data sekunder adalah
data yang diperoleh dari dokumen-dokumen grafis (tabel, catatan,
notulen rapat, SMS, dan lain-lain), foto-foto, film, rekaman video,
benda-benda dan lain-lain yang dapat memperkaya data
primer.*Sumber data sekunder dalam penelitian ini diperoleh dari
buku-buku sebagai literatur pokok atau penunjang, Laporan hasil
penelitian, Jurnal, Artikel, Internet, Surat Kabar, dan Sumber Lainnya
yang memiliki relevansi dengan judul penelitian ini. Data sekunder
menjadi data-data pendukung bagi peneliti yang berhubungan dengan

objek penelitian.Sumber data sekunder dari penelitian ini diperoleh

gy giarto,Metodologi Penelitian Bisnis (Jakarta:ANDI OFFSET,2017),153.

12gyharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, Edisi Revisi
IV Jakarta: PT. Rineka Cipta, 2006), 131.

¥suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, (Jakarta:
Rineka Cipta, 2010), 22.
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dari buku-buku sebagai literatur pokok peneliti yang berhubungan
dengan Urgensi NPWP Bagi UMKM Terhadap Modal Usaha. Data
sekunder  dari  penelitian  ini  diperoleh  dari  sumber
bukuMardiasmo, “Perpajakan ”’,Yogyakarta: CV Andi Offset,2018.
Dan Abbas Djamila,Pengaruh Modal Usaha, Orientasi Pasar, Dan
Orientasi Kewirausahaan Terhadap Kinerja UKM Kota Makassar,

Jurnal Manajemen, Ide,Inspirasi,2018.

C. Teknik Pengumpulan Data
Adapun teknik pengumpulan data terbagi menjadi dua yaitu:
1. Wawancara

Wawancara adalah sebuah dialog yang dilakukan oleh
pewawancara (interviewer) untuk memperoleh informasi dari
terwawancara (interview)."*Wawancara melibatkan tanya jawab lisan
antara dua orang atau lebih secara langsung. Wawancara diartikan
sebagai percakapan dengan maksud tertentu,dimana percakapan itu
dilakukan oleh dua pihak yaitu pewawancara (interviewer) yang
mengajukan pertanyaan dan yang diwawancarai (interview) yang
memberikan jawaban atas pertanyaan itu.'

Pada penelitian ini data didapatkan oleh peneliti dari lapangan
ataupun pengumpulan data dengan mengajukan pertanyaan-

pertanyaan yang telah dipersiapkan oleh peneliti secara terstruktur

“Ibid., 198.
®exy J Maleong, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung: PT Remaja Rosda
Karya, 2009), 186.
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kepada Pegawai KPP Pratama Metro Lampung dan Pelaku UMKM
yang memiliki NPWP di Kota Metro Lampung. Wawancara dengan
Bapak Chandra Andikha selaku Pegawai Kantor Pajak KPP Pratama
Metro Lampung, yang mengetahui manfaat dan urgensi NPWP bagi
pelaku Usaha. Selain itu, peneliti juga melakukan wawancara kepada

20 pelaku UMKM yang memiliki NPWP.

2. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan pengumpulan data yang diperoleh
peneliti melalui dokumen-dokumen. Dokumen adalah catatan peristiwa
yang sudah berlalu, dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau

karya-karya monumental dari seseorang.®
Dokumentasi dilakukan dengan mengumpulkan data berdasarkan
laporan yang didapati dari perusahaan atau lembaga yang diteliti atau
laporan lainnya yang berhubungan dengan penelitian. Teknik ini
peneliti gunakan untuk mengetahui atau memperoleh data tentang
Urgensi NPWP Bagi UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha
(Studi Pada Pemilik UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro

Lampung).
D. Teknik Analisis Data

Analisis data adalah upaya yang dilakukan dengan bekerja dengan
data, mengorganiasikan data, memilah-milahnya menjadi satuan yang

dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari dan menemukan pola,

1°sugiyono, Metode Penelitian Kuantitati f Kualitati f dan R&D, (Bandung:
Alfabeta,
2014), 422.
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menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari, dan memutuskan
apa yang dapat diceritakan kepada orang lain."’

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode analisis data
secara deskriptif kualitatif, dimana data-data yang diperoleh merupakan
data kualitatif yaitu berupa keterangan-keterangan dalam bentuk uraian-
uraian dan bukan berbentuk angka-angka, kemudian dianalisis secara terus
menurus agar data yang diperoleh baik melalui wawancara, dokumen-
dokumen dapat menghasilkan kesimpulan yang kongkrit dan valid.*®
Penelitian kualitatif ini menggunakan teknis analisis data secara induktif,
yaitu suatu cara berfikir yang berangkat dari fakta-fakta yang bersifat
khusus, kemudian dianalisis dan akhirnya ditemukan pemecahan
permasalahan yang bersifat umum.*®Induktif adalah cara berfikir dimana
ditarik suatu kesimpulan yang umum dari berbagai kasus yang bersifat
individual.®Peneliti menarik kesimpulan berangkat dari sebuah peristiwa,
fakta dan data secara khusus kemudian ditarik generalisasinya menjadi
kesimpulan yang bersifat umum. Cara seperti ini digunakan untuk
melakukan pembahasan dan mencari informasi terkait Urgensi NPWP bagi
UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha.

Teknis analisis data dalam penelitian ini yaitu setelah semua data seperti

wawancara dan dokumentasi maka akan dianalisis data tentang fakta

7L exy J.Moleong,Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: PT. Remaja
Rosdakarya Offset, 2013), 248.

®Moh. Karisman, Metodologi Penelitian Kualitatif Kuantitatif, (Malang: UIN
Maliki Perss, 2010), 176.

Nana Sudjana, Tuntunan Penyusunan Karia llmiah, (Bandung: Sinar Baru, 2011),
7.
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kongkrit mengenai Urgensi NPWP bagi UMKM Terhadap Penambahan

Modal Usaha kemudian akan ditarik kesimpulan.



BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum KPP Pratama Kota Metro Lampung
1. Sejarah Singkat KPP Pratama Metro Lampung

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Metro didirikan dan beroperasi pada
tahun 1994 berdasarkan  keputusan Mentri  Keuangan nomor
94/KMK.01/1994 tentang Organisasi Dan Tata Kerja Direktorat Jenderal
Pajak, saat itu bernama Kantor Pelayanan Pajak Metro (KPP Metro) dan
berbarengan dengan Kantor Pelayanan PBB Metro (KP PBB Metro) dimana
kedua satuan Kkerja tersebut beralamat di  Jalan Alamsyah Ratu
Prawiranegara Nomor 66 Kelurahan Metro, Kecamatan Metro-Kota Metro
kode pos 34111 (dulu Jalan Unyi Nomor 66 Kauman Bawah, Kecamatan
MetroPusat-KotaMetro)

Sejak tanggal 9 September 2008 Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Metro dan Kantor Pelayanan Pajak PBB Metro dilebur menjadi satu satuan
kerja dengan nama Kantor Pelayanan Pajak Pratama Metro (KPP Pratama
Metro) dimana penetapanya berdasarkan keputusan Direktur Jenderal Pajak
nomor KEP-159/PJ/2008 tanggal 4 september 2008. Kantor pelayanan Pajak
Pratama Metro lahir bersamaan dengan penerapan sistem administrasi
perpajakan modern atau yang dikenal dengan sebutan Reformasi Birokrasi.

Sebelumnya, kantor pelayanan yang menangani pajak penghasilan dan

pajak pertambahan nilai adalah kantor pelayanan pajak metro sedangkan
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yang bertugas melaksanakan pelayanan di bidang Pajak Bumi Dan
Bangunan (PBB) dan Bea Perolehan Hak Atas Tanah Dan Bangunan
(BPHTB) dilakukan oleh kantor pelayanan PBB Metro, namun sejak 9
september 2008 fungsi yang dijalankan oleh kantor pelayanan pajak metro
dan kantor pelayanan PBB Metro dilebur, dengan demikian kantor
pelayanan pajak pratama Metro bertugas melaksankan penyuluhan,
pelayanan dan pengawasan wajib pajak dibidang pajak penghasilan, pajak
pertambahan nila, pajak penjualan atas barang mewah, pajak tidak langsung
lainya, pajak bumi dan bangunan, serta bea perolehan hak atas tanah dan
bangunan dalam wilayah wewenangnya berdasarkan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.Wilayah kerja atau wewenang kantor pelayanan
pajak pratama metro meliputi tiga daerah tingkat Il (satu kota dan dua
kabupaten) yaitu :Kota Metro, Kabupaten Lampung Tengah Dan Kabupaten
Lampung Timur.

Sebelum menempati tempat yang sekarang, KPP Pratama Metro sempat
berpindah tempat beberapa kali. Pada tahun 1985 sampai dengan tahun 1989
KPP Pratama Metro berlokasi di JI. Tongkol No. 28 Kota Metro dengan
menempati gedung milik sendiri. Penambahan pegawai negeri yang cukup
banyak menyebabkan tidak tersedianya fasilitas kerja bagi mereka di kantor
tersebut sehingga diperlukan kantor baru. Sebagai jalan keluar, akhirnya
KPP Pratama Metro menyewa bangunan di JI. Hasanudin No. 858 yang
dijadikan tempat sementara untuk melangsungkan aktifitas para

pegawainya.
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Pada tahun 1989 KPP Pratama Metro kembali berpindah lokasi ke
Rawasari, Metro Timur hingga tahun 1995 dengan status gedung milik
sendiri yang mampu memfasilitasi seluruh aktifitas kantor yang ada.
Selanjutnya, pada tahun 1993 KPP Pratama Metro mulai membangun
gedung baru berlantai 4 di JI. 6 Unyi No. 66 Metro Pusat (sekarang berubah
menjadi JI.A.R.Prawiranegara No. 66 Kauman Bawah).*

Kemudian berdasarkan penelitian yang diteliti oleh peneliti jumlah
UMKM yang memiliki NPWP dan Terdaftar di KPP Pratama Metro adalah

sebagai berikut :

Tabel 1.2
Jumlah Wajib Pajak UMKM 227.519
Normal 46.879
Non Efektif 180.640

Sedangkan pemilik UMKM yang belum memiliki NPWP sebanyak
3.575. KPP Pratama dan Kantor Pusatnya Direktorat Jendral Pajak (DJP)
melakukan edukasi-edukasi, membuat infografis-infografis masalah kewajiban
perpajakan di Media-Media Sosial DJP. Pihak KPP terus melakukan sosialiasi
baik secara langsung maupun tidak secara langsung contohnya melalui media
sosial seperti infografis,video-video seputar Nomor Pokok Wajib Pajak
(NPWP) baik yang secara langsung kita mengundang wajib pajak menjelaskan

kewajiban-kewajiban wajib pajak khususnya kepada pelaku-pelaku usaha.

'Dokumentasi KPP Pratama Metro Lampung
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Berikut contoh Infografis dari KPP Pratama dan DJP Pusat untuk

mengedukasi Wajib Pajak khususnya pelaku UMKM :

o 2
dip , de
KELAS | O\ Y] r \uk\//7 -

PAJAK -| Elektronik
ONLINE .
KPP PRATAMA METRO = : o | e
e s ;‘ . | oSBAY o o

YUK! MARFAATKAN

LAYANAN NPWP Elektronik Bisa
INFORMASI Dikirim Sendiri via Email!

) TELEPON ¢hat LIVECHAT
pajaK

1500200 0 wwwpajak.go ¢

WAKTU LAYANAN
SEMIN st JUMAT pulul 08.00 2.« 16.00 Wi8

TWITTER EMAIL
T4 fowore RS

BErng_Pajak

e Kirie Emall

ngneuanpagak go.id

Sumber: Media KPP Pratama dan DJP Bengkulu Lampung

Pada gambar diatas adalah edukasi serta informasi seputar Kelas Pajak
Onlie, kemudian informasi terkait NPWP Elektronik beserta tahapan-tahapan
untuk mendaftar NPWP Elektronik, dan gambar terakhir adalah Layanan

Informasi, jadi ketika Wajib Pajak akan menanyakan tentang pajak bisa
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langsung hubungi nomor yang tertera. Cara ini memudahkan bagi wajib pajak
khususnya pelaku UMKM ketika ada hal-hal yang kurang faham bisa langsung
menghubungi nomor tersebut tanpa harus bertatap muka, terkhusus jika ingin

bertanya-tanya seputar NPWP, manfaat NPWP dan pentingnya NPWP.

B. Urgensi NPWP Bagi UMKM Terhadap Penambahan Modal Usaha Pada
Pemilik UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro Lampung.
1. Urgensi NPWP Bagi KPP Pratama Metro
KPP Pratama Metro selalu mengadakan sosialiasi terkait NPWP
kepada Wajib Pajak baik itu usahawan maupun pegawai. Ketika usahawan
ataupun pegawai memiliki NPWP, tentu sangat memudahkan pihak KPP
dalam memonitoring wajib pajak baik dalam history pembayaran pajak,
melihat transaksi wajib pajak. Karena pihak KPP khususnya bagian
Pengawasan dan Konsuling ( Waskon ) akan selalu memantau Wajib Pajak
(WP) dalam transaksi menggunakan NPWP. Olehkarena itu NPWP sangat
penting untuk pemantauan atau memonitoring Wajib Pajak dan juga
memudahkan ketika ada informasi-informasi dari pihak pajak yang
kemudian pihak Waskon akan langsung mengubungi Wajib Pajak (WP).
2. Urgensi NPWP Bagi UMKM
Berdasarkan penelitian yang peneliti teliti, banyak sekali alasan
mengapa pelaku UMKM mengajukan atau membuat NPWP bagi mereka
pelaku UMKM, karena dengan adanya NPWP pelaku UMKM sangat
terbantu ketika ingin transaksi, bahkan dimudahkan untuk transaksi

pembayaran pajak, wajib memiliki NPWP. Dalam hal perizinan membuat
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usaha mewajibkan memiliki NPWP, kemudian untuk pembuatan rekening
Bank mewajibkan memiliki NPWP,artinya NPWP sangat penting bagi
pelaku UMKM untuk kelancaran usahanya.
. Urgensi NPWP Sebagai Syarat Penambah Modal

Pelaku UMKM yang memiliki NPWP sangat terbantu ketika memiliki
NPWP, karena setelah peneliti teliti banyak pelaku UMKM mengajukan
modal usaha kepada pihak Bank. Ketika pelaku UMKM tersebut
mengajukan modal usaha ke Bank namun tidak memiliki NPWP, maka yang
terjadi akan ditolak, karena NPWP adalah salah satu syarat yang dibuat oleh
Bank ketika akan mengajukan modal usaha. Jadi ketika pelaku UMKM
tidak memiliki NPWP otomatis tidak akan dilayani ketika ingin mengajukan
modal bahkan diperintahkan untuk membuat terlebih dahulu. Artinya
NPWP sangatlah penting bagi pelaku UMKM untuk keberlangsungan
usahanya dan saat mengajukan modal usaha dengan memiliki NPWP akan
dilayani tanpa adanya hambatan serta kesulitan, karena mudah saja.
. Hasil Wawancara Dengan Bapak Chandra Andika selaku Account
Representative (AR) KPP Pratama Metro Lampung

Berdasarkan hasil wawancara dengan Chandra Andika, menurut

beliau Usaha KPP Pratama Metro dalam memberikan edukasi terhadap
pelaku usaha agar memiliki NPWP kita mengadakan sosialiasi secara
berkala melalui KPP melalui KP2KP, kan KP2KP kita ada 2, satu di
Sukadana lokasi tepatnya di Way Jepara dan KP2KP Bandar Jaya. Selain itu

juga dari Kantor Pusatnya Direktorat Jendral Pajak (DJP) melalui akun
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Media Sosial (Medsos) untuk edukasi-edukasi, terus membuat infografis-
infografis masalah kewajiban perpajakan. Jadi Kkita tetap melakukan
sosialiasi baik secara langsung maupun tidak secara langsung contohnya
melalui media sosial seperti infografis,video-video seputar Nomor Pokok
Wajib Pajak (NPWP) baik yang secara langsung kita mengundang wajib
pajak menjelaskan kewajiban-kewajiban wajib pajak khususnya kepada
pelaku-pelaku usaha.

Adapun Manfaat NPWP bagi pelaku usaha sangat banyak yang
pertama NPWP adalah kewajiban warga negara, jadi setiap pelaku usaha
wajib memiliki NPWP untuk melaksanakan kewajiban perpajakannya,
selanjutnya  perizinan usaha sekarang mewajibkan memiliki NPWP,
membuat rekening Bank pun mewajibkan memiliki NPWP, selain itu
sekarang kalau kita mau keluar Negeri dan memiliki NPWP kita akan bebas
Fiskal, jadi tidak harus membayar Fiskal ketika perjalanan keluar Negeri
kalau kita punya NPWP, terus juga tarif pajak juga lebih kecil kalau kita
punya NPWP kalau kita gak punya NPWP tarif pajaknya akan lebih besar
kayak Pasal 21 kita 20% lebih tinggi Pasal 23 nya kita akan dipotong 100%
lebih tinggi jadi dua kali lipat jadi itu tadi manfaat NPWP bagi pelaku usaha
atau UMKM.

Jadi dapat diketahui bahwa betapa urgensinya NPWP bagi pelaku
usaha khususnya UMKM selain untuk sarana membayar Pajak, traksasi, dan
syarat jika keluar Negeri, NPWP juga penting untuk syarat dalam

mendirikan suatu usaha, kemudian juga untuk mengajukan permodalan
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kepada pihak instansi terkait, karena saat ini semua instansi akan lebih
mempercayai pelaku usaha yang memiliki NPWP daripada tidak punya
NPWP. Intansi yang dimasksudkan adalah pihak Bank yang mewajibkan
seseorang untuk mengajukan modal dengan syarat harus memiliki NPWP.
Olehkarena itu pelaku usaha diwajibkan memiliki NPWP guna menunjang
usahanya kedepan, karena pelaku usaha tentunya membutuhkan modal
usaha.’

2. Hasil Wawancara Dengan UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro
Lampung

Respon dari 20 UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro
Lampung, yaitu sebagai berikut:

Berdasarkan hasil wawancara dengan Riskini, Riskini kurang
mengetahui tentang NPWP secara jelas, tapi Riskini punya NPWP untuk
usahanya. Riskini memiliki NPWP sejak 2019, Riskini mengatakan dengan
adanya NPWP untuk mempermudah membayar pajak, kemudian untuk
minjam uang ke Bank, apalagi Riskini memiliki usaha. Sampai saat ini
Riskini sangat merasakan manfaat dengan adanya NPWP ini. Saat
mengajukan permodalan kepihak Bank Riskini tidak ada hambatan sama
sekali. Dalam mendaftar NPWP Riskini tidak merasa kesulitan sama
sekali,karena syaratnya hanya KTP KK dan kalau yang memiliki usaha

harus memiliki usaha.’?

'Bapak Chandra Andika selaku Account Representative (AR) KPP Pratama Metro
Lampung, wawancara pada tanggal 10 Februari 2021
“Riskini Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
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Berdasarkan hasil wawancara dengan Dara, Dara sangat mengetahui
tentang NPWP, Darasudah lama memiliki NPWP sejak 2018,manfaat yang
dirasakan untuk usaha Daraselain untuk membayar Pajak juga untuk
meminjam uang ke Bank, Dara mengatakan NPWP penting bener untuk
usaha apalagi saat ini pandemi. Dara meminjam uang untuk modal ke
BankBRI. Saat mengajukan modal tidak ada kendala sama sekali karena
mudah, yang terpenting persyaratan lengkap apalagi kalau memiliki NPWP
pasti di percaya oleh pihak Bank.*

Berdasarkan hasil wawancara dengan Dery,Dery sudah mengetahui
NPWP sejak lama, adapun alasan Dery dalam memilikin NPWP vyaitu kalau
ada keperluan di Bank itu harus memiliki NPWP, kalau kita gak punya
NPWP gak akan di layani ketika ingin mengajukan modal di bank. Dery
mengajukan modal usaha di Bank BRI, tidak ada hambatan sama sekali.
Dery mengatakan NPWP ini sangat penting sekali guna kelanjutan usaha
Dery. Dery mengajukan permodalan kepada Bank BRI karena mudah
apalagi kalau memiliki NPWP. Karena kalau tidak memiliki NPWP harus
membuat NPWP terlebih dahulu, bahkan tidak diterima kalau tidak
memiliki NPWP, artinya NPWP sangat penting bagi kami pelaku UMKM.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Eka Septiani,Eka Septiani, sangat
mengetahui tentang NPWP, Eka Septiani sudah lama memiliki NPWP sejak
2018,manfaat yang dirasakan untuk usaha Eka Septianiselain untuk

membayar Pajak juga untuk mengajukan modal ke BankSaat mengajukan

'Dara Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
“Dery Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
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modal tidak ada kendala sama sekali karena mudah, yang terpenting
persyaratan lengkap apalagi kalau memiliki NPWP pasti di percaya oleh
pihak Bank®

Berdasarkan hasil wawancara dengan Nadia Azahra,Nadia Azahra
kurang terlalu mengetahui tentang NPWP tetapi sudah lama memiliki
NPWP karena ada usaha, jadinya harus memiliki NPWP. Nadia Azahra
menyebutkan dengan adanya NPWP lumayan terbantu ketika usaha tidak
terlalu ramai pembeli, jadinya harus mengajukan modal kepihak Bank,
enaknya jika memiliki NPWP pasti dilayani karena sudah memenuhi syarat
dalam pengajuan modal usaha. Nadia Azahra mengajukan permodalan ke
BankBRl,selain itu juga manfaat yang dirasakan benar-benar terbantu ketika
Nadia Azahra memiliki NPWP. Dalam mengajukan permodalan juga tidak
ada kendala sama sekali dan juga dalam membuat NPWP tidaklah sulit
karena sangat mudah sekali.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Santi, Santisangat mengetahui
tentang NPWP karena dulu semasa duduk di bangku kuliah ada mata kuliah
tentang Perpajakan, Santisudah memiliki NPWP sejak 2017.Santijuga
mengatakan NPWP sangat penting bagi usahawan khususnya UMKM
karena namanya usaha tidak lancar-lancar begitu saja, pasti ada pasang
surutnya usaha. Jadi pemilik usaha bisa mengajukan permodalan ke pihak
Bank dengan salah satu syaratnya yaitu membawa NPWP, karena nanti akan

disuruh pulang ketika kita tidak memiliki NPWP. Kemudian Santi

'Eka Septiani UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
Nadia Azahra Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
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mengatakan untuk proses pengajuan tidak ada kendala, karena kita memiliki
NPWP dan saat pendaftaran NPWP juga tidak ada kendala lancar-lancar
saja selain untuk pengajuan S juga lebih aktif membayar pajaknya ke Kantor
Pajak.t

Berdasarkan wawancara dengan Lukman Syarif,Lukman Syarif
mengatakan kurang terlalu mengetahui tentang NPWP namun Lukman
Syarifsudah memiliki NPWP sejak 2019 saat awal-awal merintis usahanya.
Lukman Syarif mengatakan sangat terbantu ketika meminjam modal ke
Bank kemudian memiliki NPWP jadi langsung di layani. Berbeda ketika
tidak memiliki NPWP pasti disuruh membuat NPWP terlebih dahulu. Saat
mengajukan permodalan Lukman Syarif tidak merasakan ada kendala jadi
lancar-lancar saja,kemudian saat membuat NPWP juga Lukman Syarif tidak
merasa kesulitan karena mudah. Sejauh ini manfaat yang dirasakan untuk
usaha Lukman Syarif lumayan banyak khususnya pada usaha Lukman
Syarif.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Susanto, Susanto sangat
mengetahui tentang NPWP, Susanto sudah lama memiliki NPWP sejak
2018, manfaat yang dirasakan untuk usaha Susanto selain untuk membayar
Pajak juga untuk meminjam uang ke Bank,Susantomeminjam uang untuk

modal ke BankBRI saat mengajukan modal tidak ada kendala sama sekali

!Santi Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
?Lukman Syarif Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
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karena mudah, yang terpenting persyaratan lengkap apalagi kalau memiliki
NPWP pasti di percaya oleh pihak Bank.*

Berdasarkan hasil wawancara dengan Samsul Hidayat, Samsul Hidayat
sudah mengetahui NPWP sejak lama, adapun alasan Samsul Hidayatdalam
memilikin NPWP vyaitu kalau ada keperluan di Bank itu harus memiliki
NPWP, kalau kita gak punya NPWP gak akan di layani ketika ingin
mengajukan modal di Bank Samsul Hidayatmengajukan modal usaha di
BankBRI. Samsul Hidayatmengatakan NPWP ini sangat penting sekali guna
kelanjutan usaha Samsul Hidayat. Samsul Hidayat mengajukan permodalan
kepada BankBRI,karena mudah apalagi kalau memiliki NPWP. Karena
kalau tidak memiliki NPWP harus membuat NPWP terlib dahulu, bahkan
tidak diterima kalau tidak memiliki NPWP. Saat mengajukan permodalan di
Bank SH tidak ada kendala sama sekali,lanca-lancar saja.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Yoga Pratama, Yoga Pratama
sudah mengetahuiNPWP sejak adanya sosialisasi dari pihak Bank tentang
kemudahan dalam memiliki NPWP. Yoga Pratama akhirnya membuat
NPWP awalnya saat mengajukan modal usaha di awal ditolak karena tidak
memenuhi persyaratan di Bank, yaitu harus memiliki NPWP. Yoga Pratama
membuat NPWP tahun 2019 untuk menambah modal usahanya. Dalam

mengajukan permodalan Yoga Pratama tidak merasa kesulitan, Bank yang

!Susanto Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
“Samsul Hidayat Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
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Yoga Pratamaajukan yaitu BankBRI. Kemudian manfaat yang dirasakan
lumayan terbantu dengan adanya NPWP ini.*

Berdasarkan hasil wawancara dengan Sri Suryanti, Sri Suryanti kurang
tahu tentang NPWP secara jelas tapi tau fungsinya untuk membayar Pajak.
Sri Suryanti juga mengatakan dengan adanya NPWP dapat mengajukan
permodalan di Bank dan itupun tidak sulit karena kita punya NPWP kalau
tidak punya NPWP pasti disuruh membuat NPWP dahulu. Dalam membuat
NPWP Sri Suryanti tidak merasa kesulitan karena syaratnya mudah yaitu
hanya Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan Kartu Keluarga (KK) saja.
Manfaat yang Sri Suryanti rasakan untuk usahanya ya lumayan bermanfaat
untuk usahanya.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Ria Damayanti, Ria Damayanti
lumayan mengetahui tentang NPWPsejak 2019, manfaat yang dirasakan
untuk usaha Ria Damayanti selain untuk membayar Pajak juga untuk
meminjam uang ke Bank,Ria Damayanti meminjam uang untuk modal ke
Bank BRI saat mengajukan modal tidak ada kendala sama sekali karena
mudah, yang terpenting persyaratan lengkap apalagi kalau memiliki NPWP
pasti di percaya oleh pihak Bank®

Berdasarkan hasil wawancara dengan Tri Dadi, Tri Dadi kurang terlalu
mengetahui tentang NPWP tetapi sudah lama memiliki NPWP karena ada
usaha, jadinya harus memiliki NPWP. Tri Dadi menyebutkan dengan

adanya NPWP lumayan terbantu ketika usaha tidak terlalu ramai pembeli,

Yoga Pratama Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 8 Februari 2021
2Sri Suryanti Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 9 Februari 2021
*Ria Damayanti Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 9 Februari 2021
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jadinya harus mengajukan modal kepihak Bank, enaknya jika memiliki
NPWP pasti dilayani karena sudah memenuhi syarat dalam pengajuan
modal usaha. Tri Dadimengajukan permodalan ke Bank BRI,selain itu juga
manfaat yang dirasakan benar-benar terbantu ketika Tri Dadi memiliki
NPWP. Dalam mengajukan permodalan juga tidak ada kendala sama sekali
dan juga saat membuat NPWP tidaklah sulit.*

Berdasarkan hasil wawancara dengan Sulisyono, Sulisyono kurang
mengetahui tentang NPWP secara jelas, tapi Sulisyono punya NPWP untuk
usahanya. Sulisyono memiliki NPWP sejak 2019, Sulisyono mengatakan
dengan adanya NPWP untuk mempermudah membayar Pajak, kemudian
untuk minjam uang ke Bank,apalagi Sulisyono memiliki usaha. Sampai saat
ini Sulisyono sangat merasakan manfaat dengan adanya NPWP ini. Saat
mengajukan permodalan kepihak Bank Sulisyono tidak ada hambatan sama
sekali. Dalam mendaftar NPWP Sulisyonotidak merasa kesulitan sama
sekali,karena syaratnya hanya Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan Kartu
Keluarga(KK).?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Elis Susanti, Elis Susanti sudah
mengetahui tentang NPWP walaupun tidak terlalu jelas tepatnya NPWP
fungsinya untuk transaksi dalam membayar pajak, ketika seseorang
memiliki kartu NPWPnya. Elis Susanti juga menyebutkan banyak sekali
manfaat NPWP ini, selain untuk bepergian NPWP juga untuk modal

usaha,secara Bank tidak akan menerima ketika nasabahnya tidak memiliki

Tri Dadi Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 9 Februari 2021
ZSulisyono Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 9 Februari 2021
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NPWP, Elis Susantimengajukan permodalan di Bank BRI, di BRI harus
punya NPWP jika tidak ada maka harus di suruh buat NPWP lebih dahulu.
Elis Susanti mengatakan tidak ada kendala maupun kesulitan dalam
mengajukan permodalan dan juga membuat NPWP.*

Berdasarkan hasil wawancara dengan Adi Parwoto, Adi Parwoto tidak
terlalu mengetahui tentang NPWP tapi Adi Parwotosudah ada NPWP karena
memiliki usaha. Karena dengan adannya NPWP Adi Parwotobisa
mengajukan modal usaha ke Bank demi kelanjutan usahanya. Dalam
pengajuan modal Adi Parwototidak merasa kesulitan karena sudah
memenubhi syarat, salah satunya NPWP. Dalam mengajukan modal di Bank
kalau gak punya NPWP disuruh membuat terlebih dahulu. Adi Parwotojuga
mengatakan tidak ada kesulitan pula dalam membuat NPWP karena sangat
mudah.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Nurmayanti, Nurmayanti
mengetahui tentang NPWP yaitu Nomor Pokok Wajib Pajak, Nurmayanti
juga sudah  memiliki NPWP sudah lama. Selama memiliki
NPWP,Nurmayanti hanya gunakan untuk transaksi pembayaran Pajak saja
tidak pernah mengajukan permodalan kepihak Bank karena modalnya real
dari usaha Nurmayanti sendiri. Meskipun begitu Nurmayanti mengatakan
bahwa NPWP sangat penting sekali untuk pelaku usaha di luar sana ketika

modal mereka sangat tipis. Nurmayanti juga mengatakan dalam proses

'Elis Susanti Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 10 Februari 2021
ZAdi Parwoto Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 10 Februari 2021
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pembuatan NPWP nya tidak merasa ada kesulitan karena syaratnya pun
mudah.'

Berdasarkan hasil wawancara dengan Yamin, Yamin sangat
mengetahui tentang NPWP, Yamin sudah lama memiliki NPWP,manfaat
yang dirasakan untuk usaha Yaminselain untuk membayar Pajak juga untuk
meminjam uang ke Bank, Yaminmengatakan NPWP penting sekali untuk
usahanya, apalagi saat ini pandemi. Yamin meminjam uang untuk modal ke
Bank BRI saat mengajukan modal tidak ada kendala sama sekali karena
mudah, yang terpenting persyaratan lengkap apalagi kalau memiliki NPWP
pasti di percaya oleh pihak Bank.?

Berdasarkan hasil wawancara dengan Asih  Kurniati, Asih
Kurniatikurang mengetahui tentang NPWP secara jelas, tapi Asih Kurniati
punya NPWP untuk usahanya. Asih Kurniati memiliki NPWP sejak 2019,
Asih Kurniati mengatakan dengan adanya NPWP untuk mempermudah
membayar pajak, kemudian untuk minjam uang ke Bank,apalagi Asih
Kurniati memiliki usaha. Sampai saat ini Asih Kurniati sangat merasakan
manfaat dengan adanya NPWP ini. Saat mengajukan permodalan kepihak
Bank Asih Kurniati tidak ada hambatan sama sekali dan saat mendaftar
NPWP tidak ada kesulitan, karena prosesnya mudah.®

Berdasarkan hasil wawancara dengan Purwoko, Purwoko sangat
mengetahui NPWP sejak lama, Purwoko juga memiliki NPWP sejak

usahanya mengalami sedikit merosot olehkarena itu Purwoko membuat

"Nurmayanti Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 10 Februari 2021
2Yamin Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 11 Februari 2021
$Asih Kurniati Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 11 Februari 2021
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NPWP kemudian mengajukan permodalan kepada pihak Bank, Purwoko
mengajukan modal ke Bank BRI. Proses pengajuan pun tidak ribet dan tidak
ada kendala, yang penting persyaratan lengkap. Purwoko sangat merasakan
benar-benar bermanfaat NPWP bagi usaha Purwoko dan pemilik UMKM.
Saat membuat NPWP, Purwoko tidak mengalami kesulitan karena syaratnya
yang mudah dan saat ini bisa diakses melalui internet kalau dulu harus ke
Kantor Pajak terdekat.*

C. Analisis Urgensi NPWP Bagi UMKM Terhadap Penambahan Modal
Usaha Pada Pemilik UMKM Yang Memiliki NPWP Di Kota Metro
Lampung

Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) sebagai identitas bagi wajib pajak
dalam melaksanakan pembayaran pajaknya. Selain sebagai idendtitas wajib
pajak, NPWP sangat banyak sekali manfaatnya, baik itu dari kalangan PNS
sampai dengan pelaku usaha khususnya UMKM. NPWP memiliki peran
penting bagi UMKM dalam kelanjutan usaha UMKM, karena dengan adanya
NPWP pelaku usaha akan dipermudah dalam mengajukan penambahanmodal
kepada pihak terkait.

Selain itu juga Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kota Metro
selalu mengedukasi seluruh Masyarakat (pemilik UMKM) khususnya di Kota
Metro tentang NPWP Dalam mengedukasi tentang NPWP yaitu melakukan
sosialiasi baik secara langsung maupun tidak secara langsung contohnya
melalui Media Sosial seperti Infografis,Video-Video seputar Nomor Pokok

Wajib Pajak (NPWP) baik yang secara langsung pihak KPP Pratama

Purwoko Pelaku UMKM, Wawancara, pada Tanggal 11 Februari 2021
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mengundang wajib pajak menjelaskan kewajiban-kewajiban wajib pajak
khususnya kepada pelaku-pelaku usaha.

Adapun manfaat NPWP bagi pelaku usaha sangat banyak yang pertama
NPWP adalah kewajiban warga negara, jadi setiap pelaku usaha wajib
memiliki NPWP untuk melaksanakan kewajiban perpajakannya,selanjutnya
perizinan usaha sekarang mewajibkan memiliki NPWP, membuat rekening
Bank pun mewajibkan memiliki NPWP.

Dengan dilakukannya edukasi berupa sosialisasi betapa pentingnya
NPWP bagi pelaku usaha diharapkan pelaku usaha segera memiliki NPWP
untuk mempermudah aktifitas transaksi baik itu pembayaran pajak maupun hal
lain yang dibutuhkan oleh pemilik usaha atau UMKM. Karena ketika UMKM
tersebut memiliki NPWP akan sangat di percaya oleh Instansi terkait.

Analisis data dari 20 Pelaku UMKM yang memiliki NPWP Di Kota
Metro Lampung melalui wawancara dapat disimpulkan bahwa presentase
UMKM yang mengajukan modal usaha lebih banyak dengan yang tidak. Yang
mengajukan modal usaha dan mengetahui manfaat NPWP sebanyak 19 pelaku
UMKM dan yang tidak mengajukan modal sebanyak 1 pelaku UMKM. Saat
mengajukan permodalaan ke pihak Bank, pelaku UMKM tidak mengalami
kendala sama sekali karena akan dilayani ketika memiliki NPWP. Begitupula
ketika membuat NPWP tidak ada kesulitan karena syaratnya yang mudah yaitu
hanya Kartu Tanda Penduduk(KTP) Dan Kartu Keluarga (KK).

Faktor dan fakta alasan pelaku UMKM mengajukan modal usaha, karena

untuk mendorong kelanjutan usahanya, dengan cara memanfaatkan NPWP
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untuk syarat dalam mengajukan modal usaha,ketika pelaku UMKM tidak
memiliki NPWP akan diperintahkan membuat terlebih dahulu. Kemudian saat
mengajukan modal usaha,pelaku UMKM mengajukan modal usaha ke Bank
BRI,saat proses mengajukan modal juga tidak ada hambatan.

Adapun manfaat NPWP yang dirasakan oleh pelaku UMKM yang
memiliki NPWP dalam mengajukan modal usaha sangat berpengaruh terhadap
usahanya, karena dengan demikian pelaku usaha dapat mengembangkan
usahanya lebih luas. Selain itu juga dari pihak Kantor Pajak sudah seringkali
mengadakan Edukasi berupa Sosialisasi betapa pentingnya NPWP bagi pelaku

Usaha khususnya pelaku UMKM.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti, maka dapat ditarik
kesimpulan bahwa NPWP sangat bermanfaat terhadap penambahan modal
usaha khususnya UMKM vyang ada di Kota Metro. Adapun manfaat NPWP
bagi UMKM seperti kemudahan dalam mengajukan modal usaha kepada pihak
Bank, karena jika tidak ada NPWP maka akan diperintahkan membuat terlebih
dahulu, yang kedua kemudahan dalam transaksi kepada instansi,dan
kemudahan dalam membuat perizinaan usaha, karena dalam membuat
perizinan usaha diwajibkan memiliki NPWP. Selain itu, KPP Pratama Metro
selalu mengadakan Edukasi sosialisasi secara berkala kepada masyarakat
khususnya pelaku UMKM baik itu secara langsung dan tidak langsung agar

memahami betapa urgensinya NPWP.

B. Saran
1. KPP Pratama Metro diharapkan lebih meningkatkan sosialisasi dan edukasi
khusunya kepada pelaku UMKM yang ada di Kota Metro, agar pelaku
UMKM mengetahui secara jelas tentang Nomor Pokok Wajib Pajak
(NPWP).Selain itu, dapat memberikan sesuatu yang baru seperti Infografis
atau video ketika menyampaikan sosialisasi dan edukasi agar dapat lebih

menarik pelaku UMKM untuk mengikuti sosialisasi dan edukasi tersebut.
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2. Kemudian untuk pelaku UMKM lebih taat lagi dalam membayar pajak dan
lebih mengetahui lagi bahwa pentingnya NPWP bagi para pelaku UMKM
salah satunya untuk penambahan modal usaha pelaku UMKM tersebut.

Dengan demikian usaha yang dijalani akan terbantu dengan adanya NPWP.
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Wawancara
1. Daftar Pertanyaan Yang Diajukan Kepada Bapak Chandra selaku
Pegawai KPP Pratama Metro Lampung.
a  Berapa banyak UMKM yang mengajukan NPWP ?
b. Bagaimana usaha KPP Pratama dalam memberikan edukasi
terhadap pelaku usaha supaya memiliki NPWP ?
c. Apa sajakah manfaat NPWP bagi pelaku usaha 7
2. Daftar Pertanyaan Yang Diajukan Kepada Pelaku UMKM Yang
Memiliki NPWP Di Kota Metro.
a. Apakah IbwBapak mengetahui tentang NPWP ?
b. Apakah ibu sudah memiliki NPWP 7
¢. Apa alasan Ibu/Bapak memiliki NPWP ?
d  Sejauh ini manfaat apa yang diperolch dengan adanya NPWP ?
¢. Apakah penting bagi pelaku UMKM dalam memiliki NPWP ?
f  Apakah IbwBapak mengetahui manfaat NPWP 7
g Apa pengaruhnya bagi usaha ibwbapak dalam memiliki NPWP ?

h  Apakah ada kesulitan dalam mendaftar NPWP ?



ApakahsudahmenggumkanNPWPiniunmkmmwm
modal kemana, seperti apa dan adakah kendala ?

Seberapa besar manfaat yang di rasakan sebelum dan sesudah
memiliki NPWP ?

Bagaimana manfaat NPWP bagi Ibuw/Bapak terhadap Penambahan
Modal Usaha ?
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Nomor. 0624/In.28/D.1TL 01/02/2021

Wakil Dekan Akademik dan Kelembagaan Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama Isiam

Negeri Metro, menugaskan kepada saudara:
Nama . Riduan
NPM 1702100075
Semester . 8(Defapan)
Jurusan . 1 Perbankan Syari'ah

Untuk: 1. Mengadakan observasiisurvey di KPP Pratama Metro Lampung, guna
mengumpulkan data (bahan-bahan) dalam rangka meyelesaikan penulisan
Tugas Akhir'Skripsi mahasiswa yang bersangkutan dengan judul "URGENSI
NPWP BAGI UMKM TERHADAP PENAMBAHAN MODAL USAHA ( STUDI
PADA PEMILIK UMKM YANG MEMILIKI NPWP DI KOTA METRO LAMPUNG)'".

2 Waktu yang diberikan mulai tanggal dikeluarkan Surat Tugas ini sampai dengan
selesai,

Kepada Pejabat yang berwenang di daerahvinstansi tersebut di atas dan masyarakat setempat
mohon bantuannya untuk kelancaran mahasiswa yang bersangkutan, terima kasih,

Dikefuarkan di : Metro

Pada Tanggal : 08 Februari 2021
Mengetahui, Wakil Dekan Akademik dan

Kelembagaa

Pejabat Setempat
f<7AL A SUB EAGIANUMUN DAN
NINTERSA,

AN Drs.H. M. Saleh MA
N2 10N 1850 NIP 19850111 193303 1 001
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Eriset Direktorat Jenderal Pajak <ricet @nsjak go id> Kam, 25 Mar 2021 puk 1518

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

JALAN PANGERAN EMIR M NOER NO SA KEL SUMUR PUTRI KEC TELUK SETUNG UTARA, BANDAR LAMPUNG
ans

TELEPON 0721-435673, 4B5257; FAXSIMILE 0721~471257; SITUS www pajok go i
LAYANAN INFORMASI DAN PENGADUAN KRING PAJAK (027) 1500202,
BMAR prnzaduneSnspk goud, eformanGpaek gs o

5
Nommor SO/RISET/WP28/2021 Bandar Lampung , 25 Maret 2021
Sifst :Blasa
Hal - Persetujuan tzin Riset
Yih Riduan

JI Agus S3lim Bandar Jayz Barat Kecamatan Terbanggi Besar

Sehybungsn dengan permohonan i2in riset yang Saudara ajukan dengan Nomor Layanan: 02825-2021 pada 23
Maret 2021, dengan informasi:

N - 1702100075

Kategoriiset - Gelar-S1

Jurusan Pebanican Syatiah

Fakuttas - Fakultas Ekonoms Dan Bisnis lsdam

Perguruan Tinggi : Institut Agama islam Negeri Metro
Sk Riset  Urgensi Npwp Bagi Ui Terhadap Penambahan Modal Usaha ( Studi Pada Pemilik Umion
Yang Memilii Npwp DI Kota Metro Lampung)
[zin yang dimimta - Wawancata,
Berdasarkan hasi verifikasi berkas permohonan dan kesediaan unit kerja di Lokasi Riset, dengan ini Saudara
diberikan 2 untuk melzksanakan Riset pada KPP Pratama Metro, s=panjang data dan/atay informasi yang
mwmwmgmwmmuwum
informasi publik yang dikecualitan sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Republic Indonesia Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Public
Beberapa hal yang peru Ssudara perhatican:
uumuwsuuu:@w::-htummwumm
Lzin Riset spepanang banyak masing-masing berlaky selama 6 (enam)

4)wwmmmmmwwﬁmb,@§wﬁ 0o
5) Apabda periset béak menginmican hasd nset, maka 0P dapat menghentikan layanan pemberian izin riget
kepada pensel.

an Kepals Karvwl

Kepala Bidang Penyuluhan Pelayanan dan Hubungan Masyarakat

™
Sarwz Edi

Terma kash 2tas perhatian Saudara dengan telsh memilih tema perpajaican sebagai
@%’ muﬁmmwmmumm
masa mendatang.






KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
u INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI METRO
UNIT PERPUSTAKAAN

n Jalan Ki Hajar Dewantara Kampus 15 A lringmulyo Metro Timur Kota Metro Lampung 34111
T R O Telp (0725) 41507, Faks (0725) 47296; Website' digilib metrouniv.ac id; pustaka.iair@metroumv.ac id

SURAT KETERANGAN BEBAS PUSTAKA
Nomor : P-284/In.28/S/U.1/0T.01/04/2021

Yang beriandatangan di bawah Ini, Kepala Perpustakaan Institut Agama lslam
Negeri (JAIN) Metro Lampung menerangkan bahwa :

Nama : RIDUAN
NPM 11702100075
Fakultas / Jurusan . Ekonomi dan Bisnis Islam/ Perbankan Syariah

Adalah anggota Perpustakaan Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Metro Lampung
Tahun Akademik 2020 / 2021 dengan nomor anggota 1702100075

Menurut data yang ada pada kami, nama tersebut di atas dinyatakan bebas dari
pinjaman buku Perpustakaan dan telah memben sumbangan kepada Perpustakaan dalam
rangka penambahan koleksi buku-buku Perpustakaan Institut Agama Islam Negeri (IAIN)
Metro Lampung.

Demikian Sural Keterangan ini dibuat, agar dapat dipergunakan seperlunya,

Metro, 21 April 2021
Kepala Perpustakaan

/PSQGW)../

Dr. As'ad,S.Ag..S.Hum.M.H.
NIP.197505052001121002 ¢



FOTO DOKUMENTASI

Foto 1. Wawancara dengan Bapak Chandra Andika

selaku pegawai KPP Pratama Metro Lampung.

Foto 2. Wawancara dengan Bapak Dery selaku pelaku UMKM

yang memiliki NPWP



Foto 3. Wawancara dengan Ibu Santi selaku pelaku UMKM
yang memiliki NPWP

Foto 3. Wawancara dengan Ibu Eka selaku pelaku UMKM

yang memiliki NPWP



Foto 3. Wawancara dengan Ibu Darma selaku pelaku UMKM
yang memiliki NPWP

Foto 3. Wawancara dengan Mba Nadia Azzahra selaku pelaku UMKM

yang memiliki NPWP
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM :1702100075 Semester/TA : VI/2020
. - Tanda Tangan
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Dossin
I+ [Jomat . 5 Jonigerd Pertodalghan  belom Titbd ) *
Teoti OMKMNYA £ Mana 9
3 Bikin Lptar bQ(a((al\a [Ho Kayak %
Petamion  trbauk
SUF assaimmy  apa g )
DikaSth Footnote LE&M i
5 ASQu Slami  Mana
Dosen Pembimbing 11, Mahasiswa ybs,

Dliyaul Hag,M.E.1 ﬁggn

NIP.19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM :1702100075 Semester/TA : VI/2020
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan s T
1= (1§ 00in 1T Soni ev0 | Mana +eori Pajak  1Slamnyy, | *

Mgy Mao Dibintk OMKMAAL . iy,
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Bab 1
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Dosen I’enalmbing 11, Mahasiswa ybs,
Dlivaul Hag,M. ‘ﬁun

NIP.19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM 11702100075 Semester/TA : VI/2020
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Thaee Sge
I [Kamis, 3 uiaoe Woh NPLop DI 50f\3alan o al
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Dosen Penglmbing 11, Mahasiswa ybs,
Dliyaul Hag M.E.I %ﬂ

NIP.19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM :1702100075 Semester/TA : VI/2020
Tanda Tangan
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Deica

|- [Jom'at 1129l 3030 AG- m,;.n_ Shript C%_

Dosen Pel¥hg 11, Mahasiswa ybs,
Dliyaul HagM.E.1 %ﬂn

NIP.19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL SKRIPSI

Jurusan/Fakultas - S1 PBS/FEBI
< VII/ 2020

Nama : Riduan
NPM : 1702100075 Semester / T A

 Hari/ . Tanda
No Tanggal Pembimbing 11 Hal-hal yang dibicarakan Tangan
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= M*M Postoks
DU Yo Pilkan W Mbel;

Dosen Pembimbing 11 Mahasiswa Ybs,

'd-u n
NPM. 1702100075

Dliyaul Hagq,M.E.1
NIP, 19810121 201503 1 002
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL SKRIPSI

Nama : Riduan Jurusan/Fakultas : S1 PBS / FEBI
NPM : 1702100075 Semester /T A : VIL/ 2020

Hari/ Y : Tanda
No Pembimbing 11 Hal-hal yan_g diblcaja!mn Tangan

Tanggal
|- selw%o A (md-dw Skel s~ i
b 1-3  (mpurkan~
(Q. WIM“D I

Mahasiswa Ybs,

’E__i'dunn

NPM. 1702100075

Dosen Pembimbing 11

Dliyaul Hag,M.E.1
NIP. 19810121 201503 1 002
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL

Nama Mahasiswa : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : V12020
Tanda Tangan
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Dosed
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Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,
Hj. Siti Zulaikha, S.Ag. . M.H Riduan

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VII2021
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan i~ i
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Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,
Hj. Siti Zulaikha, S.Ag. . M.H Riduan
NIP, 19720611 199803 2 001

NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
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Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,

Hj. Siti Zulaikha, S.Ag..M.H Riduan
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VII2021
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NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Dostss
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
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NPM : 1702100075 Semester/TA : VIIN2021
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
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NPM 1702100075 Semester/TA @ VII/2020
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA @ VII2020
NO Hari/Tgl Hal Yang Diblcarakan Trncs Phagan
1. | Selasa Jadi dalam  Bab 4 hasil penelitinn dan
26 Januan 2021 pembahasan
Yang A itu
A. Gambaran umum KPP PRATAMA Metro
1. Sejarah Singkat
2 Visi Misi

3. Prosedur pelayanan NPWP

B. Profil Umkm Di Kota Metro

Berikan pengantar dulu

1. berapa umkm nya

Itu ab dan ¢

Kemudian

2. Akses Permodalan,

Ketika A itu isinya umkm yang menjadi
sample.

kemudian disebutkan bagaimana umkm, itu
mendapatkan npwp

Kemudian yang 2 akses permodalan, disitu
dijelaskan bagaimana  umkm  mendapatkan
modal, Apakah dari Bank,BPR,BMT, itu
bagaimana mercka kKedapannnya, salah satu
syaratnya kan harus ada npwp,

Disisitu kan terlihat urgensi npwp memang
sangat penting.

Jadi terknit dengan npwpakses ke KPP
pratama itu ada di profil itu,

Yang ¢ baru analsisi urgensi dil

Itu isinya, apakah semun umkm itu sudah
memiliki  bukan  memiliki.  dalam  latar
belakang bukan hanys yang memiliki npwp
tetapt  yang tidak itu sekilas.  kita akan
mengetchuui antarn memiliki npwp dan tidak
itu  berbeda  opalagi  nkses  terhadap
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Nanti juga diliat apakah yang memiliki npwp
usahanya lebih baik daripada yang tidak
punya dan seterusnya, Ini harus penelitian
dulu baru bisa diketahui,

Dianalisis itu nanti, apakah umkm itu sudah
benar dalam mendapatkan akses permodalan
kemudian apakah mercka meraskaan manfaat
npwp ini di B.

Apakah prosedur pengajuan npwp dan
permodalan selama ini yang dilakukan umk
dan kpp secara teori tepat atau tidak,

Itu isinya nanti.

Diperbaiki dulu.

Kemudian APD

Kalau membuat pertanyaan seperti ini gak
penting. % o
Tadikan yang gambaran umumyang pertama
tentang kpp pratama yang pertama, sejarah.
Masak kayak gini pertanyaannya kapan kpp di
resmikan,

Itu gak penting, nanti itu sambil ngalir,

Jadi substansi yang di buat menjadi
pertanyaan itu substansi paris besar, Kpp
pratama itu apa yang ingin diperoleh.

Kalau masalah sejarah pendirian struktur
itukan nanti bisa aksesdi datasaja sclesaai.

Tapi yang perlu ditanyakan kepada kpp
peratama itu. Berapa banyak umkm yang
mengajukan npwp, bagaimana usaha kpp
pratama dalam memberikan edukasi terhadap
pelaku  usaha  dalam  memiliki  npwp,
sebenarnya npwp untuk pelaku usaha itu
manfaatnya apa sajajadi gitu dari pihak kpp
.

Kemudian kepada umkm pada umkm nya itu
garis besarnya juga. apakah ibu mengethaui
apa itu npwpkemudian apakah sudah
memiliki, sejauh ini apa yang diperoleh saat
memilki pwp,apakah bapak ibu  sudah
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menggunkan npwp ini untuk mendapatkan
akses penambahan modal, Jika sudah kemana,
sepertiapa , ada kendala tidak kemudian
dengan memiliki  npwp, apakah ada
kekhawatiran atau seberapabesar manfaat
yang diperolah  dibandingkan  sebelum
memiliki npwp, apa yang dirasakan,apakah
usaha semakin maju atau tidak. Jadi urgensi
itu yang diperlkukan dalam APD.

Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,

Hj. Siti Zulaikha, S.A H %ﬁgn

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : V2021
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan - sl
I [N oMal RCC Ootltnd (inspal Diferbait
2% johoer JoH | Kata fotal or Leg u)
9' RCC APD
lanyotlcan  ponelitran b an .-
Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,
Hj. Siti Zulai Ag..M.H Riduan

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah

NPM 11702100075 Semester/TA : VIII2020

NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Tandu Tangan

Dosen

I [amiy 25/21 TaMhalcan Majeri B bob 2

@ Ve oy A Oary « I alelybon NOLR. 3%
PUrbatle PNoligos.
=TaMbas  Magog Oradng,

~ Wilahskan v, Bon Strodaf
A+ Dok apn Kot
Dony,  ponolisi,.

P kan Posty  Ponelitian S l;
T ovan |
- Perballec Ya

- Footnotrd +lap bab DiMuay
Dant  alylys 1

Dosen Pembimbing IT, Mahasiswa ybs,
Dliyaul Hag,M.E.I Riduan

NIP. 19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM 1702100075 Semester/TA : VIII/2020

; S Tanda Tangan
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Dosen

' /M |- Hedtl L
l SQﬂh.l/og gﬂm%(;wn(m Dtbruoy O&

- Oud BolaM Doptar P,
D hapos

~ KexMWdlan $is00i DY
Pettahoan  Pondcho,
- MenjeloSieas Magresing

CRASAG Dary B tedalia, %r
oleh oMl

Dosen Pemlgmbing 11, Mahasiswa ybs,

Diiyaul Haq,M.E.1 Riduan
NIP. 19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah

NPM 11702100075 Semester/TA  : VIIN/2020

|y - o Tanda Tangan

NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Doiia

‘.
Fabotof2 | Ae supy Lo 1 ﬁ

Dosen Pembimbing I1, Mahasiswa ybs,
Diiyaul Hag,M.E.1 Riduan

NIP. 19812101 201503 1 002 NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VII2021

~ Tanda Tangan

NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan " Dosen

1. | Kamis 22/03/2021 Belum sesuai dengan catatan yang lalu,,

Maka bab I'V:

A. mengenai KPP,, mana data yang ibu minta
dicantumkan ?

B. Urgensi,, dibagi menjadi: 1. Urgensi
NPWP bagi pihak KPP, 2. Urgensi NPWP
bagi UMKM,3. Urgensi NPWP sebagai suarat
penambah  modal  (jadi  jangan  hasil
wawancara bunyi sub judul, isinya baru
berdasarkan  hasil  wwancara, dan hasil
wawancara  mendeskripsikan  pertanyaan-
pertanyaan dalam APD.

C. analisis merupakan kajian penulis antara
fakta di lapangan dibedah menggunakan teori
yang dipakai dalam bab 2. Jadi bab 2 bukan
hanya scbhagai pelengkap tetapi sebagai pisau
analasisi

Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,

Hj. Siti Zulaikha, S.A 1 Ey_iu!n

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA  : VII/2021
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan AL R
sen

I. |Jum’at 12/03/2021 | Perhatikan penulisan,, terutama penggunaan

EYD, stryjtur kalimat dan sejenisnya.
Sepertinya isi bab 4 tidak sesuai dengan
outline ya ?
Gambaran umum KPP yang dijleaskan tidak
mendukung data penelitian, seperti sejarah
keberadaan sampai  pembangunan  gedung
untuk apa dijabarkan hingga detail ?77?7data
yang harus disajikan itu seperti jumlah
UMKM, Jumlah yang sudah punya NPWP
dan yang blm, program-program Edukasi KPP
dan data lain yang menunjang penelitian.

Karena rasanya outile berbeda, maka isi
laporan penelitian baru sedekar menuliskan
hasil wawancara (kemas dengan bahasa
ilmiah dan gunakan teknis penulisan kutipan
langsung atau tak langsung)

Jangan gunakan kata kesimpulan atau dapat
disimpulkan. Berdasarkan LBM dan Metode
kan ada beberapa indikator informan to, maka
laporan uraikan berdasarkan indikator tersebut
agar mudah dibacanya.

Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,

Hj. Siti Zulaikha, S.Ag..M.H ‘gfgn

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VII/2021
NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Tandun Tanngan
1. | Kamis 08/04/2021 Riduan, kesimpulan menjawab pertanyaan
penelitian loooapa sajamanfaat npwp bagi
pelaku usaha, jawablah berdasarkan
hasilpenelitian. Jadi ... tidak perlu angka yang )
punya dan tidak punya npwp,, tapi langsung
saja  manfaatnya apa.. oke, semangat
disempurnakan.
Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,
i
Hj. Siti Zulaikha, S.Ag. ,M.H “Riduan

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VIII/2021
= Tanda Tangan
NO Hari/Tgl Hal Yani Piblcarahn Dosen
1. | Minggu 04/04/2021 | Riduan, dipertajam analisisnya ya.
Kesimpulan juga disesuaikan.

Pahami lagi catatan ibu yang lalu

Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,

Hj. Siti Zulai A H gigunn

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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Nama Mahasiswa  : Riduan Jurusan/Prodi : FEBI (Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam)/S1-Perbankan Syariah
NPM : 1702100075 Semester/TA : VIII2021

Tanda Tangan

NO Hari/Tgl Hal Yang Dibicarakan Doiia

1. | Rabul4/04/2021 ACC bab 4-5.

Perbaiki:kata pengantar ( nama rektor),tanggal
selesai, lengkapi syarat-syaratnya. Ketika
minta ttd harus lengkap.

Dosen Pembimbing I, Mahasiswa ybs,
Hj. Siti Zulaikha, S.Ag. .M.H %guan

NIP. 19720611 199803 2 001 NPM. 1702100075
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