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ABSTRAK 

 

PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BPRS METRO MADANI 

KOTA METRO 

 

 

Oleh: 

AGATHA NABILA 

NPM.1704020001 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah penerapan sistem informasi 

akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di BPRS 

Metro Madani Kota Metro. 

Penelitian ini menggunakan data sekunder yang diperoleh dari responden 

sebagai sampel yang mewakili seluruh populasi dengan menggunakan metode 

pengambilan sampel secara sengaja. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 

9 responden yang bekerja mengoprasikan sistem informasi akuntansi. 

Pengumpulan data ini menggunakan daftar kuesioner yang disebarkan kepada 

seluruh responden dan selanjutnya dilakukan tabulasi data untuk membuat 

deskripsi terhadap jawaban responden. Metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah Regresi Linier Sederhana dengan bantuan program Statistical 

Product and Service Solution (SPSS). 

Hasil penelitian ini dengan Pengujian secara parsial menunjukan bahwa 

penerapan sistem informasi akuntansi secara signifikan berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan yang berarti sistem yang digunakan mudah dan efektif 

dalam membantu tugas karyawan.  

 

Kata kunci : Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Kinerja Karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan kemajuan teknologi yang pesat mendorong 

perusahaan untuk beralih ke sistem informasi berbasis komputer, karena 

hal ini akan memudahkan dan mempercepat manajemen dalam 

memperoleh input informasi, yang kemudian akan diolah dengan cara 

tertentu sehingga menghasilkan output informasi untuk menghasilkan 

keputusan yang dapat diandalkan. 

Hal tersebut berdampak signifikan terhadap penerapan sistem 

informasi akuntansi internal perusahaan yang diharapkan dapat 

memaksimalkan penggunaan sistem informasi untuk meningkatkan 

produktivitas karyawan perusahaan guna mencapai keunggulan 

perusahaan.1 

Sistem informasi akuntansi dianggap menjadi faktor penting dalam 

pencapaian kinerja yang lebih tinggi, terutama dalam proses pengambilan 

keputusan. Suatu sistem informasi akuntansi dapat dikatakan efektif jika 

dapat menghasilkan informasi yang dapat diterima secara tepat waktu, 

akurat dan dapat diandalkan serta memenuhi harapan informasi tersebut.2 

Penerapan sistem informasi akuntansi di perusahaan dapat 

memberikan nilai tambah kepada pengguna, yang pada akhirnya 

                                                             
1 Made Ambara Dita, “ Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja 

Karyawan Dengan Integritas Karyawan Sebagai Variabel Pemoderasi”,  jurnal Akuntansi Uni-

versitas Udayana No.15.1 April 2016.hlm. 616 
2Nugroho, Widjajanto, Sistem Informasi Akuntansi, (Jakarta: Erlangga 2001). 
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berdampak positif pada peningkatan kinerja pribadi. Produktivitas kerja 

merupakan tujuan utama perusahaan agar perusahaan dapat bertahan atau 

beroperasi. Pencapaian kinerja pribadi terkait dengan penyelesaian 

rangkaian tugas pribadi dengan dukungan teknologi informasi yang ada.3 

Sistem informasi akuntansi merupakan bagian yang sangat penting 

dari sistem informasi, karena dapat menerima data keuangan mentah dan 

mengolahnya menjadi informasi yang bermanfaat bagi organisasi internal 

maupun eksternal. Sistem informasi akuntansi dianggap menjadi faktor 

penting dalam pencapaian kinerja yang lebih tinggi, terutama dalam proses 

pengambilan keputusan. Sistem informasi akuntansi dapat memberikan 

nilai tambah bagi perusahaan dengan menyediakan informasi yang akurat 

dan tepat waktu.4 

Sistem informasi akuntansi tidak bisa berfungsijika tidak di dukung 

oleh sumber daya manusia. Sumber daya manusia merupakan aset tertinggi 

untuk meningkatkan kegiatan yang dilaksanakan dalam 

perusahaan.Karyawan merupakanpenggerak utama kelancaran usaha dan 

kinerja perusahaan, karena itu karyawan harus memiliki keahlian pada 

bidang pekerjaannya. Keberhasilan perusahaan dalam mencapai sebuah 

tujuan dan memenuhi kebutuhan masyarakat sangat bergantung pada 

kinerja karyawan.Kinerja yang baik dapat terlihat apabila individu dapat 

menyelesaikan dan melaksanakan tugasnya dengan baik.Individu 

                                                             
3Jumaili, Salman, 2005. Kepercayaan Terhadap Teknologi Sistem Informasi Baru Dalam 

Evaluasi Kinerja Individual. Solo :Kumpulan Materi Simposium Nasional Akutansi VIII. 
4Ni Made Marlita Puji Astuti dan Ida Bagus Dharmadiaksa. 2014.Pengaruh Efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan dan Kesesuaian Tugas pada Kinerja Karyawan.ISSN: 

2302-8556 E-Jurnal Akuntansi Universitas Udayana. 9.2 (2014). 
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diharapkan dapat menyelesaikan pekerjaannya dengan bantuan teknologi, 

sehingga tugas yang dikerjakan dapat diselesaikan5. 

Untuk menghasilkan kinerja yang optimal dalam suatu organisasi 

dapat diukur dari hasil pekerjaan yang telah dilakukan karyawan 

dibandingkan dengan standar yang telah ditetapkan oleh perusahaan, 

karena keberhasilan suatu organisasi dipengaruhi oleh kinerja karyawan. 

Kinerja merupakan hasil kerja yang dicapai oleh karyawan dalam 

melakukan tugas sesuai dengan tanggung jawabnya. Melalui pencapaian 

kinerja masing-masing individu maka perusahaan dapat menghasilkan 

kinerja seutuhnya dan mencapai keberhasilan sesuai dengan apayang 

diharapkan perusahaan.  

Penerapan teknologi informasi akuntansi membawa pengaruh ke 

semua aspek termasuk lembaga keuangan.Bank Pembiayaan Rakyat 

Syariah Metro Madani (BPRS Metro Madani) merupakan salah satu 

Lembaga keuangan yang menggunakan prinsip Syariah Islam dalam 

kegiatan operasionalnya. BPRS Metro Madani mulai beroperasional 

tanggal 20 September 2005 sejak mendapat izin dari Bank Indonesia, 

Grand openingkantor pusat yang beralamat di Jl. AH Nasution No.74, 

Yosorejo, Kec. Metro Timur, Kota Metro, Lampung pada tanggal 

03Oktober 2005. Adapun jumlah Karyawan di PT BPRS Metro Madani 

Kota Metro yaitu sebanyak 60 karyawan, dan  yang bertugas dibagian Sis-

tem Informasi Akuntansi sebanyak 9 karyawan terdiri atas bagian 

                                                             
5Alannita, Ni Putu dan I. Gusti Ngurah Agung Suaryana. 2014. Pengaruh Kecanggihan 

Teknologi Informasi, Partisipasi Manajemen, dan Kemampuan Teknik Pemakai Sistem Informasi 

Akuntansi pada Kinerja Individu.ISSN: 2302-8556 E-Jurnal Akuntansi Universitas Udayana 

6.1(2014):33-45 
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operasional, teller, customer service, suppervisior akuntansi, legal-admin, 

legal officer, audit internal, pelaporan, dan layanan kas. 

Didalam BPRS Metro Madani dari mulai berdiri sudah 

menerapkan sistem yang terkomputerisasi karena sebuah bank tidak akan 

bisa berdiri jika sistem yang digunakan masih manual. BPRS Metro 

Madani menggunakan sistem pertama kali yaitu sistem Microphina baik 

dalam hal penginputan transaksi, jurnal, maupun pelaporan.. Selanjutnya, 

BPRS Metro Madani melakukan pergantian sistem yaitu menggunakan 

ALIF Sistem, selanjutnya diupgrade kembali  dengan sistem terbaru yaitu 

Islamic banking Application (IBA) sampai sekarang. 

Sistem IBA dinilai lebih bagus dan efektif dari sistem 

sebelumnya. Sistem ini memungkinkan pengerjaan administrasi secara 

online antar bagian, sehingga beban pekerjaan diharapkan selesai tepat 

waktu dan minim kesalahan.6 

Dari hasil wawancara peneliti dengan Tri Mawarni Farta yang ber-

tugas sebagai Supervisior Akuntansi yang mengatakan bahwa ” BPRS 

Metro Madani melakukan berbagai upaya untuk mengoptimalkan kinerja 

karyawan yaitu dengan cara memberikan bonus apabila mencapai target, 

pelatihan, menciptakan lingkungan yang kondusif, serta didukung oleh sis-

tem informasi akuntansi yang memadai. Adapun kelebihan penerapan 

sistem informasi akuntansi yaitu dengan adanya sistem informasi 

akuntansi yang terkomputerisasi tentunya memberikan kemudahan 

karyawan dalam melakukan pekerjaannya dengan menggunakan sistem 

                                                             
6Prasurvey wawancara dengan ibu Tri Mawarni Farta sebagai Suppervisior Akuntansi di PT 

BPRS Metro Madani Kota Metro pada tanggal 1 Mei 2021 
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yang terkomputerisasi memungkinkan pekerjaan lebih cepat selesai, data 

yang didapatkan sangat akurat, keamanan data terjamin, akses data 

menjadi lebih mudah, hemat biaya, kecepatan dalam proses akuntansi serta 

terotomatis masuk kedalam buku besar. 

Berdasarkan wawancara peneliti dengan Bpk. M. Zaenal Abidin 

sebagai bagian Sistem Informasi Akuntansi Pelaporan terdapat beberapa 

permasalahan saat penerapan sistem informasi akuntansi pertama; biaya 

untuk membeli perangkat pendukung alat kerja saat bank menggunakan 

sistem yang terkomputerisasi tentu bank harus mengeluarkan biaya untuk 

membeli hardware maupun software karena untuk mendapatkan perangkat 

pendukung yang memenuhi keinginan perusahaan dibutuhkan biaya yang 

sesuai dengan perangkat yang ditawarkan, kedua;serta biaya maintenace 

(Perawatan) yang harus dikeluarkan bank kepada vendor guna mencegah 

adanya error pada komponen komponen komputer,memperpanjang masa 

aktif dari hardware maupun software,dan menekan angka kerusakan fatal 

pada hardware, ketiga;kurang stabilnya jaringan yang menyebabkan 

melambatnya proses penyelesaian tugas, keempat; kurangnya ketelitian 

sehingga menyebabkan kesalahan saat penginputan yang akan 

memperlambat proses penginputan kedalam sistem informasi akuntansi 

(human error). Adanya kendala saat mengoperasikan sistem informasi 

akuntansi mengakibatkan melambatnya proses pembuatan laporan maka 

akan terjadi penurunan kinerja karyawan.7 

                                                             
7Prasurvey wawancara dengan Bapak M. Zaenal Abidin sebagai bagian Sintem Informasi 

Akuntansi Pelaporan PT BPRS Metro Madani Kota Metro pada tanggal 1 Mei 2021 
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Berdasarkan hasil wawancara peneliti dengan nasabah BPRS 

Metro Madani yang tidak peneliti sebutkan namanya, mengatakan bahwa  

hasil pekerjaan karyawan sudah cukup memuaskan karena dengan layanan 

yang sudah terkomputerisasi menjadikan pekerjaan lebih cepat selesai dan 

tidak memakan waktu nasabah. Selain itu, karyawan juga dinilai 

mempunyai sikap sopan, santun, dan ramah dalam melayani setiap 

nasabah yang datang.8 

Adapun alasan peneliti memilih judul Pengaruh Penerapan Sistem 

Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan adalahadanya 

ketertarikan peneliti untuk mengetahui apakah penerapan sistem informasi 

akuntansi dapat meningkatkan kinerja karyawan pada BPRS Metro 

Madani Kota Metro. Setiap perusahaan selalu berusaha agar produktivitas 

kerja karyawan dapat ditingkatkan. Untuk itu pimpinan perlu mencari cara 

dan solusi guna meningkatkan kinerja para karyawan. Hal itu penting, 

sebab kinerja mencerminkan kesenangan yang mendalam terhadap 

pekerjaan yang dilakukan sehingga pekerjaan dapat lebih cepat 

diselesaikan dan hasil yang lebih baik dapat dicapai. Sedangkan alasan 

subjektifmya adalah karena judul tersebut sesuai dengan bidang studi yang 

dipelajari dalam perkuliahan, yakni di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Jurusan Akuntansi Syariah. 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas peneliti sangat 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH PEN-

                                                             
8  Wawancara dengan ibu Manda Rika Selaku Nasabah di BPRS Metro Madani Kota Metro 

pada tanggal 7 Mei 2021 
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ERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA BPRS METRO MADANI KOTA METRO”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka identifikasi 

masalah penelitian ini yaitu:  

1. Adanya biaya yang harus dikeluarkan untuk pembelian hadware 

aupun software serta biaya perawatan perangkat. 

2. Kurangnya ketelitian karyawan sehingga menyebabkan kesalahan pa-

da saat penginputan. 

3. Jaringan yang tidak stabil yang menyebabkan melambatnya proses 

penyelesaian tugas.. 

C. Batasan Masalah 

Untuk menghindari teralu meluasnya masalah yang dibahas, maka 

pembatasan masalah dalam peneliian ini berfokus pada Penerapan Sistem 

Informasi Akuntansi dan Kinerja Karyawan pada BPRS Metro Madani 

Kota Metro 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah diatas, rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah:  

ApakahPengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap 

Kinerja Karyawan di PT. BPRS Metro Madani Kota Metro? 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan penelitian 

Berdasarkan pertanyaan  penelitian diatas, maka tujuan penelitian 

ini adalah Untuk mengetahui pengaruh Penerapan Sistem Informasi 



8 

 

 

Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan di BPRS Metro Madani Kota 

Metro. 

2. Manfaat penelitian 

Sesuai dengan tujuan penelitian di atas maka, manfaat yang dicapai 

dalam penelitian ini adalah:  

a. Secara Teoritis  

Secara teoritis penelitian inidiharapkan dapat menambah wawasan 

ilmu pengetahuan khususnya yang terkait dengan bidang ilmu 

Sistem Informasi Akuntansi dan bidang ilmu Sumber Daya 

Manusia. 

b. Secara Praktis  

Secara praktis hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat dan sekaligus sebagai bahan masukan bagi perusahaan 

terutama dalam mengembangkan sistem informasi akuntansi 

terhadap kinerja karyawan di BPRS Metro Madani Kota Metro 

khususnya pada pengambilan keputusan perusahaan.   

F. Penelitian Relevan  

Berdasarkan penelusuran di atas yang peneliti lakukan terhadap 

karya ilmiah yang membahas tentang Penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi, penulis menemukan judul yang serupa dengan peneliti lakukan 

yaitu: 

1. Penelitian yang dilakukan olehRike Monika Fauziah Judul: Pengaruh 

Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Gaya 

Kepemimpinan, Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Studi Pada PT. BPR Sarimada Kantor Pusat 
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Bangkinang9.Persamaan dengan penelitian sebelumnya yaitu yang per-

tama; menggunakan variable bebaspenerapan sistem informasi akuntan-

si dengan variable terikatnyakinerja karyawan. kedua; menggunakan 

konsepThe D&M Information System Success Model sedangkan 

pembedanya adalah penelitian yang dilakukan oleh Rike Monika 

Fauziah menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda, sedangkan 

peneliti menggunakan Analisis Regresi Linier Sederhana.  

2. Penelitian iyang idilakukan ioleh Sheila iPutri iSuhud iJudul: iPengaruh 

iPenerapan iSistem iInformasi iAkuntansi iTerhadap iKinerja iIndividu 

iPegawai iDistro iDi iKota iBandung. iPenelitian idiatas imembahas 

imengenai iPengaruh ipenerapan isistem iinformasi iakuntansi, iter-

hadap ikinerja iindividu. iHasil ipenelitian iyang idilakukan ioleh 

iSheila iPutri iSuhud iadalah ibahwa isecara isimultan ivariabel isistem 

iinformasi iakuntansi iberpengaruh ipositif iterhadap ivariabel ikinerja 

iindividu10.Persamaan idengan ipenelitian isebelumnya iyaitu iyang 

ipertama; iterdapat ipada itujuan ipenelitian iyaitu iuntuk imengetahui 

imengenai iPenerapan iSistem iInformasi iAkuntansi iterhadap iKiner-

ja. iKedua; iMenggunakan ivariabel ibebas iSIA.Sedangkan 

ipembedanya iadalah ipenelitian iyang idilakukan ioleh iSheila iPutri 

iSuhud imenggunakaniTheory iof iReasoned iAction i(TRA), idisertai 

                                                             
9Fauziah, Rike Monika, Pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Gaya 

Kepemimpinan, Motivasi kerja dan disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan Studi pada PD. 

BPR Sarimadu Kantor Pusat Bangkinang,  Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 

Universitas Sumatera Utara Medan, 2018 

10 Uhud , Sheilla Puteri and ROHMAN, Abdul,  Pengaruh Penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi Terhadap Kinerja Individu Pegawai Distro Di Kota Bandung. Undergraduate thesis, 

Fakultas Ekonomika dan Bisnis. 2015 
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idengan ikonsepiTechnology iAcceptance iModeli(TAM) idaniThe 

iD&M iInformation iSuccess iModel. iTechnology iAcceptance iModel, 

isedangkan ipenulis ihanya imenggunakan teoriThe D&M Information 

System Success Model. iKedua; ipenelitian iyangidilakukan iSheila 

iPutriSuhud imenggunkan ianalisis iregresi ilinier iberganda isedangkan 

ipeneliti imenggunakan iregresi ilinier isederhana. 

3. Penelitian yang dilakukan oleh Astri Astuti yang berjudul “ Pengaruh 

Sistem Informasi Akuntansi, Motivasi Kerja, dan Etos Kerja Islam ter-

hadap Kinerja Karyawan ( Studi pada Hotel Syariah di Surakarta)”. 

Penelitian diatas mebahas mengenai pengaruh Sistem Informasi 

Akuntansi, Motivasi Kerja, dan Etos Kerja Islam terhadap Kinerja Kar-

yawan. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Astri Astuti adalah bahwa 

Sistem Informasi Akuntansi, Motivasi Kerja, dan Etos Keja Islam ber-

pengaruh terhadap Kinerja Karyawan.11Persamaan penelitian yang dil-

akukan oleh penulis dan penelitian Astri Astuti adalah sama-sama 

menggunakan variabel Sistem Informasi Akuntansi dan kinerja 

karyawan, serta sama-sama menggunakan uji t, sedangkan pembedanya 

adalah metode yang digunakan dalam penelitian astri astuti merupakan 

metode analisis regresi linier berganda sedangkan penulis 

menggunakan metode analisis linear sederhana serta perbedaan lainnya 

yaitu teknik pengumpulan data. Dalam peneilitian Astri Astuti hanya 

menggunakan teknik pengumpulan data dengan kuesioner. Sedangkan 

                                                             
11Astuti, Astri, Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Motivasi Kerja, dan Etos Kerja 

Islam terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Hotel Syariah di Surakarta). Skripsi Jurusan 

Akuntansi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Istitut Agama Islam Negeri Surakarta, 

2018 
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dalam penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data dengan 

kuesioner, wwancara dan dokumentasi.selain itu dalam penelitian Astri 

Astuti menggunakan teori SIA dari Chusing, sedangkan peneliti 

menggunakan teoriThe D&M Information System Success Model 



 

 

 

BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

A. Sistem Informasi Akuntansi 

1. Pengertian Sistem Informasi Akuntansi 

Menurut Krismaji, sistem informasi akuntansi adalah sistem yang 

memproses data dan transaksi untuk menghasilkan informasi yang dapat 

digunakan untuk merencanakan, mengendalikan, dan menjalankan bisnis. 

Sistem informasi akuntansi dapat dikelola secara manual maupun dengan 

teknologi berbasis komputer atau keduanya dapat digabungkan. Namun 

demikian, proses sistem informasi akuntansi pada dasarnya sama yaitu 

mengumpulkan, menginput, mengolah, menyimpan dan melaporkan data dan 

informasi.1 

Menurut marshall B. Romley dan Paul John Steinbart, sistem in-

formasi akuntansi merupakan suatu sistem yang mengumpulkan, mencatat, 

menyimpan, dan mengolah data untuk menghasilkan informasi bagi pengam-

bil keputusan. Sistem ini meliputi orang, prosedur dan instruksi, data, 

perangkat lunak, infrastruktur teknologi informasi, serta pengendalian internal 

dan ukuran keamanan.2 

Sistem informasi akuntansi dalam pandangan islam kaitannya dengan 

prinsip bermuamalah. Dalam istilah akuntansi lebih dikenal dengan 

                                                             
1 Krismaji, Sistem Informasi Akuntansi Edisi Keempat, (Yogyakarta: UPP STIM 

YKPN,2015) Hal 4-5 
2Marshall B. Romney, Paul John Steinbart, Sistem Informasi Akuntansi Edisi 13, (Jakarta:  

Salemba Empat,2016) Hal 10 
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accountability, yang telah dijelaskan dalam surah al-baqarah ayat 282 bahwa 

telah adanya perintah melakukan sistem informasi akuntansi yang tekanan 

utamanya adalah untuk tujuan kebenaran, kepastian, keterbukaan, dan 

keadilan antara kedua belah pihak yang memiliki hubungan muamalah. 

(Qs. Al-Baqarah: 282) 

وَلْيكَْتبُْبيَْنكَُمْكَاتِببٌاِلْعَدْلُِِۚۚ
ىفاَكْتبُوُهُُۚ وَلََيأَبَْكَاتِبأٌنَْيَكْتُِۚياَأيَُّهَاالَّذِينآَمَنوُاإِذاَتدَاَينَْتمُْبِديَْنإٍلِىَٰأجََلٍمُسَمًّ

فإَنِْكَاناَلَّذِيعَليَْهِالِْۚفَلْيكَْتبُْوَلْيمُْلِلِِلَّذِيعَليَْهِالْحَقُّوَلْيَِۚبكََمَاعَلَّمَهُاللَّهُُِۚۚ تَّقِاللَّهَرَبَّهُوَلََيبَْخَسْمِنْهُشَيْئاًُۚ

وَاسْتشَْهِدوُاشَهِيديَْنمِِنْرِجَِۚ فَِۚالِِۚحَقُّسَفِيهًاأوَْضَعِيفاًأوَْلََيسَْتطَِيعأُنَْيمُِلَّهُوَفَلْيمُْلِلْوَلِيُّهُباِلْعَدْلُِۚ كُمْْۖ

رَإحِْداَهمَُِۚ ِحْداَهمَُافتَذُكَ ِ نْترَْضَوْنمَِناَلشُّهَداَءِأنَْتضَِلََّّ ُِۚإنِْلمَْيكَُوناَرَجُليَْنِفَرَجُلوٌَامْرَأتَاَنمِِمَّ االْ

لِكُِۚ ذَٰ وَلََتسَْأمَُواأنَْتكَْتبُوُهُصَغِيرًاأوَْكَبيِرًاإِلىَٰأجََلِهُِۚ وَلََيأَبْاَلشُّهَداَءُإِذاَمَادعُُواُۚ
مْأقَْسَطُعِنِْۚخْرَىُٰۚ

أنَْتكَُونتَِجَارَةحًَاضِرَةتًدُِيرُونهََابيَْنكَُمْفَليَْسَِۚ إلََِّ ترَْتاَبوُاْۖ عَليَْكُمِْۚداَللَّهِوَأقَْوَمُلِلشَّهَادةَوَِأدَْنىَٰألَََّ

وَإنِْتفَْعَلوُا
كَاتبِوٌَلََشَهِيدٌُۚ وَلََيضَُارَّ تكَْتبُوُهَاۗوَأشَْهِدوُاإذِاَتبَاَيعَْتمُُْۚ وَاتَّقُِۚجُناَحٌألَََّ فإَنَِّهُفسُُوقبٌكُِمْۗ

وَاللَّهُبكُِل ِشَيْءٍعَلِيمٌِۚ وَيعَُل ِمُكُمُاللَّهُۗ  وااللَّهَْۖ

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman, apabila kamu bermu'amalah 

tidak secara tunai untuk waktu yang ditentukan, hendaklah kamu 

menuliskannya. Dan hendaklah seorang penulis di antara kamu menuliskannya 

dengan benar. Dan janganlah penulis enggan menuliskannya sebagaimana 

Allah mengajarkannya, meka hendaklah ia menulis, dan hendaklah orang yang 

berhutang itu mengimlakkan (apa yang akan ditulis itu), dan hendaklah ia 

bertakwa kepada Allah Tuhannya, dan janganlah ia mengurangi sedikitpun 

daripada hutangnya. Jika yang berhutang itu orang yang lemah akalnya atau 
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lemah (keadaannya) atau dia sendiri tidak mampu mengimlakkan, maka 

hendaklah walinya mengimlakkan dengan jujur. Dan persaksikanlah dengan 

dua orang saksi dari orang-orang lelaki (di antaramu). Jika tak ada dua oang 

lelaki, maka (boleh) seorang lelaki dan dua orang perempuan dari saksi-saksi 

yang kamu ridhai, supaya jika seorang lupa maka yang seorang 

mengingatkannya. Janganlah saksi-saksi itu enggan (memberi keterangan) 

apabila mereka dipanggil; dan janganlah kamu jemu menulis hutang itu, baik 

kecil maupun besar sampai batas waktu membayarnya. Yang demikian itu, 

lebih adil di sisi Allah dan lebih menguatkan persaksian dan lebih dekat 

kepada tidak (menimbulkan) keraguanmu. (Tulislah mu'amalahmu itu), 

kecuali jika mu'amalah itu perdagangan tunai yang kamu jalankan di antara 

kamu, maka tidak ada dosa bagi kamu, (jika) kamu tidak menulisnya. Dan 

persaksikanlah apabila kamu berjual beli; dan janganlah penulis dan saksi 

saling sulit menyulitkan. Jika kamu lakukan (yang demikian), maka 

sesungguhnya hal itu adalah suatu kefasikan pada dirimu. Dan bertakwalah 

kepada Allah; Allah mengajarmu; dan Allah Maha Mengetahui segala 

sesuatu”.3 

2. Tujuan Sistem Informasi Akuntansi 

Tujuan sistem informasi akuntansi dibagi menjadi 5 diantaranya ada-

lah sebagai berikut: 

a. Menghasilkan beragam informasi untuk pengambilan keputusan. 

b. Menghasilkan informasi untuk pihak eksternal. 

                                                             
3 Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahannya, Jakarta : Pustaka Al- Mubin 
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c. Menghasilkan informasi untuk penilaian karja karyawan tau divisi. 

d. Menyediakan data masa lalu untuk kepentingan audit pemeriksaan. 

e. Menghasilkan informasi untuk menyusun dan evaluasi anggaran perus-

ahaan. 

f. Menghasilkan informasi yang diperlukan dalam kegiatan perencanaan 

dan pengendalian.4 

3. Fungsi Sistem Informasi Akuntansi 

Dibuatnya Sistem Informasi Akuntansi (SIA) tentunya akan 

memberikan fungsi bagi penggunanya. Terdapat 6 fungsi dari Sistem 

Informasi Akuntansi yaitu sebagai berikut5 : 

a. Mengumpulkan serta menyimpan data aktivitas atau transaksi keuangan 

perusahaan. 

b. Memproses data keuangan menjadi informasi dalam pengambilan 

keputusan manajemen tentang perencanaan dan pengendalian usaha. 

c. Melakukan kontrol yang efektif dan tepat terhadap aset-aset 

perusahaan. 

d. Pengawasan terhadap semua aktivitas keuangan perusahaan. 

e. Efisiensi biaya dan waktu terhadap kinerja keuangan. 

f. Penyajian data keuangan yang sistematis dan akurat dalam periode 

akuntansi yang tepat. 

 

                                                             
4Fahmi Rizaldi, Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan CV 

Teguh Karya Utama Surabaya, Surabaya: 2016, hlm. 03 
5Diana Anastasia, Setiawati Lilis,Sistem Informasi Akuntansi. Edisi Kesatu,(Yogyakarta: 

Andi 2011) 
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B. Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) 

1. Pengertian Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) 

Secara umum penerapan atau pengimplementasian sistem informasi 

akuntansi dalam suatu perusahaan dapat dilihat dari kemudahan pemakai 

dalam mengidentifikasi data, mengakses data dan menginprestasikan data 

tersebut, serta mampu menghasilkan sebuah informasi secara lengkap guna 

mendukung kebutuhan pemakai serta dapat disajikan secara tepat waktu dan 

mudah dimengerti oleh para penggunanya.  

Dalam perspektif dunia bisnis, sistem informasi akuntansi mempunyai 

pengaruh strategis yang penting terhadap keberhasilan perusahaan. 

Efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi di perusahaan sangat 

bergantung pada kemampuan teknis pengguna sistem informasi akuntansi, 

karena kemampuan teknis akan sangat mempengaruhi kinerja penggunanya. 

Informasi yang diberikan akan berguna untuk proses pengambilan keputusan. 

Seperti dalam meningkatkan kualitas informasi akuntansi, mengevaluasi 

kinerja perusahaan, mempermudahkan fasilitas transaksi perusahaan dan lain-

lain.6 

Penerapan sistem informasi akuntansi merupakan kualitas dari 

kombinasi antara hardware dan software dalam suatu sistem informasi. Hal 

ini ditunjukkan dengan performa dari suatu sistem yang menunjukkan 

seberapa baik kemampuan perangkat keras, perangkat lunak, kebijakan, dan 

prosedur dari suatu sistem informasi dapat menyediakan informasi kebutuhan 

                                                             
6Yustiniani Ningsih, Erni Yanti Natalia, Pengaruh Sistem Informasi dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Wook Global Technology,Jurnal EMBA Vol.8, No.1, Feb-

ruari 2020, hlm 937 
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penggunanya. Penerapan sistem informasi akuntansi yang digunakan secara 

berulang-ulang dapat mengartikan bahwa pengguna puas menggunakan 

sistem tersebut. 

2. The D&M Information System Success Model 

The D&M Information System SuccessModel menganalisis 

keberhasilan dari efektivitas penggunaan Sistem Informasi akuntansi terhadap 

penerima informasi. Pada model ini, kualitas sistem mengukur keberhasilan 

teknis, kualitas informasi mengukur keberhasilan semantik, penggunaan, 

kepuasan pengguna, dampak individual, dan dampak organisasional 

mengukur keberhasilan efektivitas. 

Gambar 2.1 

The D&M Information System Success Model 

 

 

 

 

 

 

Modelkeberhasilan sistem informasi D&M digunakan sebagai salah 

satu landasan teoritis penelitian ini karena berperan dalam mengukur 

efektivitas sistem informasi akuntansi. Efektivitas sistem informasi akuntansi 

Kualitas Sistem 
(System 
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dapat diukur dari kinerja organisasi, kualitas informasi, dan dampak 

penggunaan sistem informasi akuntansi dan kepuasan pengguna terhadap 

kinerja karyawan secara individu, dan pada akhirnya akan berdampak pada 

kinerja organisasi. 

Dari gambar model kesuksesan DeLone dan McLean masih 

diperlukan penguraian lebih lanjut agar lebih mudah digunakan sebagai alat 

ukur untuk mengetahui tingkat kesuksesan dari sebuah sistem informasi 

sebagai berikut: 

a. Kualitas Sistem (System Quality) 

Kualitas sistem adalah kualitas kombinasi perangkat keras dan 

perangkat lunak dalam suatu sistem informasi. Memperhatikan kinerja 

sistem mengacu pada sejauh mana kemampuan perangkat keras, 

perangkat lunak, dan program sistem informasi dapat memenuhi 

kebutuhan pengguna. Dalam penelitian ini, kualitas sistem yang 

dimaksud adalah keakuratan dan efisiensi informasi yang dihasilkan. 

Indikator yang digunakan dalam penelitian ini untuk mengukur kualitas 

sistem adalah: 

1). Mudah digunakan (Ease of Use) 

Suatu sistem informasi dapat dikatakan berkualitasjika 

sistem tersebut dirancang untuk memenuhikepuasan pengguna 

melalui kemudahan dalammenggunakan sistem informasi tersebut 

serta kemudahan dalam melakukansuatu pekerjaan atau tugas 
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dimana pemakaian suatusistem akan semakin memudahkan 

seseorang dalambekerja dibanding mengerjakan secara manual. 

2). Integrasi (Integration) 

Apabila sistem-sistem yang ada dalam organisasitelah 

terintegrasi tentunya akan sangat mempermudahkaryawan saat 

bekerja. Integrasi data juga ditandaidengan semua data dari tiap 

bagian dapat digabungkandengan data dari bagian lain.  

3). Fleksibilitas (Flexibility) 

Fleksibilitas sistem informasi menunjukkan bahwa sistem 

informasi yang diterapkan memiliki kualitas yang baik. 

Fleksibilitas yang dimaksud adalah kemampuan sistem informasi 

untuk berubah sesuai dengan kebutuhan pengguna.  

4). Kecepatan Akses (Response Time) 

Kecepatan akses merupakan salah satu indikator kualitas 

sistem informasi. Jika akses sisteminformasi memiliki kecepatan 

yang optimal maka layakdikatakan bahwa sistem informasi yang 

diterapkanmemiliki kualitas yang baik.  

5). Keamanan (Security). 

Keamanansistem ini dapat dilihat melalui data pengguna 

yangaman disimpan oleh suatu sistem informasi. Datapengguna 

ini harus terjaga kerahasiaanya dengan caradata disimpan oleh 

sistem informasi sehingga pihaklain tidak dapat mengakses data 

pengguna secarabebas Jika data penggunadapat disimpan secara 
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aman maka akan memperkecilkesempatan pihak lain untuk 

menyalahgunakan datapengguna sistem informasi tersebut.  

b. Kualitas Informasi (Information Quality) 

Kualitas informasi merupakan output dari penggunansistem 

informasi oleh pengguna (user). Variabel inimenggambarkan kualitas 

informasi yang dipersepsikanoleh pengguna yang diukur dengan 

keakuratan informasi(accuracy), relevan (relevance), kelengkapan 

informasi (completeness).7 

1). Kelengkapan (Completeness) 

Suatu informasi yang dihasilkan oleh sisteminformasi 

dapat dikatakan berkualitas jika informasiyang dihasilkan 

lengkap. Informasi yang lengkap inisangat dibutuhkan oleh 

pengguna dalam pengambilankeputusan. Informasi yang lengkap 

ini mencakupseluruh informasi yang dibutuhkan oleh 

penggunadalam menggunakan sistem informasi tersebut. 

Jikainformasi yang tersedia dalam sistem informasilengkap maka 

akan memuaskan pengguna. Pengguna mungkin akan 

menggunakan sistem informasi tersebutsecara berkala setelah 

merasa puas terhadap sisteminformasi tersebut. 

2). Relevan(Relevance) 

Kualitas informasi suatu sistem informasi dikatakanbaik 

jika relevan terhadap kebutuhan pengguna ataudengan kata lain 

                                                             
7 A. Hall. James, 2001, Sistem Informasi Akuntansi, Edisi Ketiga, Penerbit Salemba Empat. 
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informasi tersebut mempunyaimanfaat untuk penggunanya. 

Relevansi informasi untuktiap-tiap pengguna satu dengan yang 

lainnya berbedasesuai dengan kebutuhan masing-masing. 

3). Akurat (Accurate) 

Informasi yang dihasilkan oleh sistem informasiharus 

akurat karena sangat berperan bagi pengambilankeputusan 

penggunanya. Informasi yang akurat berartiharus bebas dari 

kesalahan-kesalahan dan tidak biasatau menyesatkan. Akurat juga 

berarti informasiharus jelas mencerminkan maksud informasi 

yangdisediakan oleh sistem informasi. Informasi harusakurat 

karena dari sumber informasi sampai kepenerima informasi 

kemungkinan banyak terjadigangguan (noise) yang dapat 

merubah atau merusakinformasi tersebut. 

4). Ketepatan waktu (Timeliness) 

Informasi yang datang pada penerima tidak boleh 

terlambat, informasi yang sudah usang tidak akanmempunyai 

nilai lagi, karena informasi merupakanlandasan didalam 

pengambilan keputusan. Jikapengambilan keputusan terlambat, 

maka dapatberakibat fatal untuk organisasi sebagai 

penggunasistem informasi tersebut. Oleh karena itu 

dapatdikatakan bahwa kualitas informasi yang dihasilkan sistem 

informasi baik jika informasi yang dihasilkantepat waktu. 

5). Kualitas layanan (Servicequality) 
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Kualitas layanan sistem informasi merupakanpelayanan 

yang diperoleh pengguna dari pengembangsistem informasi, 

layanan dapat berupa update sisteminformasi dan respon dari 

pengembang jika sistem informasi mengalami masalah. 

c. Penggunaan (Use) 

Penggunaan mengacu pada seberapa sering penggunamemakai 

sistem informasi. Dalam kaitannya dengan halini penting untuk 

membedakan apakah pemakaiannyatermasuk keharusan (mandatory) 

yang tidak bisadihindari atau sukarela (voluntary). 

d. Kepusasan Pengguna (Usersatisfaction) 

Kepuasan pengguna merupakan respon dan umpan balikyang 

dimunculkan pengguna setelah memakai sisteminformasi. Sikap 

pengguna terhadap sistem informasimerupakan kriteria subjektif 

mengenai seberapa sukapengguna terhadap sistem yang digunakan. 

Variabel inidiukur dengan indikator-indikator sebagai berikut: 

1). Efesiensi (Efficiency) 

Kepuasan pengguna dapat tercapai jika sisteminformasi 

membantu pekerjaan pengguna secaraefisien. Keefisienan ini 

dapat dilihat dari sisteminformasi yang dapat memberikan solusi 

terhadappekerjaan pengguna kaitannya dengan aktivitaspelaporan 

data secara efisien. Suatu sisteminformasi dapat dikatakan efisien 

jika suatu tujuan yang dimiliki pengguna dapat tercapai 

denganmelakukan hal yang tepat. 
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2). Keefektivan (Effectiveness) 

Keefektivan sistem informasi dalam memenuhikebutuhan 

pengguna dapat meningkatkan kepuasanpengguna terhadap sistem 

informasi tersebut.Keefektivan sistem informasi ini dapat dilihat 

darikebutuhan atau tujuan yang dimiliki pengguna dapattercapai 

sesuai harapan atau target yang diinginkan. 

3). Kepuasan (Satisfaction) 

Kepuasan pengguna dapat diukur melalui rasa puasyang 

dirasakan pengguna dalam menggunakan sistem informasi 

perpustakaan. Rasa puas pengguna dapat ditimbulkan dari fitur-

fitur yang disediakan sistem informasi tersebut. Rasa puas yang 

dirasakan pengguna mengindikasikan bahwa sistem informasi 

berhasil memenuhi aspirasi atau kebutuhan pengguna. 

e. Manfaaat-manfaat bersih (netbenefit) 

Manfaaat-manfaat bersih merupakan dampak (impact) 

keberadaan dan pemakaian sistem informasi terhadap kualitas kinerja 

pengguna baik secara individual maupunorganisasi termasuk di 

dalamnya produktivitas, meningkatkan pengetahuan dan mengurangi 

lama waktu pencarian informasi8. 

 

 

                                                             
8Jogiyanto, Sistem Informasi Keperilakuan, Yogyakarta: Andi. 2007 
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3. Komponen Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem informasi terdiri dari komponen-komponen yang 

mempengaruhi suksesnya penerapan sistem informasi tersebut. Komponen 

tersebut merupakan orang yang mengoprasikan, posedur, data, software, dan 

infrastruktur. Semua komponen ini berinteraksi satu sama lain untuk 

membentuk satu kesatuan untuk mencapai tujuan. 

a. Orang-orang yang mengoperasikan sistem tersebut dan melaksanakan  

berbagai fungsi. 

b. Prosedur, baik  manual maupun  yang terkomputerisasi, yang dilibatkan  

dalam mengumpulkan, memproses, dan menyimpan data tentang  

aktivitas organisasi . 

c. Data tentang proses-proses bisnis perusahaan. 

d. Software yang dipakai untuk memproses data perusahaan. 

e. Infrastruktur teknologi informasi, dimana termasuk komputer, 

peralatan pendukung, dan peralatan komunikasi jaringan (seperti  

internet, WAN, LAN)9 

4. Indikator Penerapan Sistem Informasi Akuntansi 

Penerapan sistem informasi akutansi dalam penelitian ini adalah 

anggapan user/pengguna ketika menerapkan sistem informasi akuntansi. 

Penerapan sistem informasi akuntansi diukur dengan teori The D&M 

                                                             
9 Anggraeni, Elisabet Yunaeti, Pengantar Sistem Informasi, (Yogyakarta: ANDI, 2017) Hal  
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Information System Success Model  memberikan enam dimensi keberhasilan 

sistem informasi akuntansi sebagaiberikut : 

a. System Quality (Kualitas Sistem) 

b. Information Quality (Kualitas Informasi) 

c. Use (Penggunaan) 

d. User satisfaction (Kepuasan Pemakai) 

e. Net Benefit (Manfaat-Manfaat Bersih) 

C. Kinerja Karyawan 

1. Definisi Kinerja Karyawan 

Kinerja karyawan ialah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan kepadanya berdasarkan persyaratan 

pekerjaan, yang mencakup perilaku yang berasal dari diri sendiri yaitu usaha 

secara mental (pemikiran) dan fisik, yang bisa dinilai terpisah dari hasil kerja. 

Menurut Prawirosentono, kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai 

oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan 

wewenang dang tanggung jawab masing-masing, dalam upaya mencapai 

tujuan organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum dan 

sesuai dengan moral maupun etika.10 

2. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan 

                                                             
10Prawirosentono,Suyadi, Kebijakan Kinerja Karyawan(Yogyakarta: BPFE 1999) 
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Menurut Mangkunegara, faktor yang dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan adalah faktor kemampuan (ability) dan faktor motivasi (motiva-

tion). 

a. Faktor Kemampuan 

Secara psikologis, kemampuan (ability) pegawai terdiri dari ke-

mampuan potensi (IQ) dan kemampuan  Reality (knowledge + skill). 

Artinya, pegawai yang memiliki IQ diatas rata-rata (IQ 110-120) 

dengan pendidikan yang memadai untuk jabatannya dan terampil dalam 

mengerjakan pekerjaan sehari-hari, maka ia akan lebih mudah men-

capai kinerja yang diharapkan. Oleh karena itu, pegawai perlu ditem-

patkan pada pekerjaan yang sesuai dengan keahliannya. 

b. Faktor Motivasi 

Motivasi terbentuk dari sikap (attitude) seorang pegawai dalam 

menghadapi situasi (situation) kerja. Artinya seorang pegawai harus 

siap mental, mampu secara fisik, memahami tujuan utama dan target 

kerja yang akan dicapai, mampu memanfaatkan, dan menciptakan 

situasi kerja.11 

3. Penilaian Kinerja Karyawan 

Penilaian prestasi kerja (PerformanceAppraisal) adalah suatu proses 

yang digunakan pimpinan untuk menentukkan apakah seorang karyawan 

melakukan pekerjaannya sesuai dengan tugas dan tanggng jawabnya.12 

                                                             
11A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. 

(Bandung: PT Remaja Rosdakarya 2010) hal 10 
12 Ibid, hal 69 
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Penilaian kinerja adalah suatu evaluasi dan penilaian yang dilakukan 

kepada karyawan untuk mengetahui seperti apa kemampuan yang dimilikinya 

dan mengukur produktivitas selama bekerja. Penilaian kinerja tidak hanya 

akan membantu perusahaan untuk meningkatkan produktivitas karyawannya 

saja, tetapi juga bisa bermanfaat untuk pengembangan diri dari para 

karyawannya.  

4. Indikator Kinerja Karyawan 

Menurut Robert L. Mathis danJackson, kinerja pada dasarnyaadalah 

apa yang dilakukan oleh karyawan.Kinerja karyawan yang umum 

untukkebanyakan pekerjaan meliputi elemen sebagai berikut: 

a. Kuantitas kerja adalah dalam menyelesaikan tugas pekerjaan 

dapatmemenuhi tujuan atau target yang diharapkan.  

b. Kualitas kerja adalah hasil pekerjaan dalam periode waktu tertentu. 

c. Ketepatan waktu adalah kemampuan untuk menyelesaikan masalah 

dengan tepat dan benar yang dihadapi saat melaksanakan tugas tanpa 

mengandalkan keputusan dari atasannya. 

d. Kehadiran adalah sejauh mana karyawan tepat waktu, mengamati 

periodeistirahat yang ditentukan dan catatan kehadiran secara 

keseluruhan. 

D. Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Kar-

yawan 

Agar teknologi informasi dapat memberikan manfaat dan pengaruh 

positif terhadap kinerja pribadi setiap karyawan, teknologi informasi harus 
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diterapkan dengan baik dan sesuai. Sistem informasi akuntansi diharapkan 

dapat menghasilkan laporan atau data keuangan dan non keuangan. Laporan 

tersebut merupakan informasi yang dapat memudahkan karyawan dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan. Penerapan sistem informasi akuntansi 

dapat mengurangi tenaga dan waktu yang dibutuhkan untuk selesaikan 

pekerjaan. Karena penerapan sistem informasi akuntansi berdampak positif 

bagi penggunanya atau setiap karyawan perusahaan, maka penerapan sistem 

informasi akuntansi harus memiliki perangkat keras yang baik, perangkat 

lunak yang baik, personel atau pengguna yang dapat diandalkan, program 

yang baik, dan basis data yang baik. Sistem informasi akuntansi digunakan 

dalam suatu perusahaan untuk mempermudah individu dalam menyelesaikan 

tugasnya secara lebih cepat dan tidak lagi dilakukan secara manual. 

Dengan menerapkan sistem informasi akuntansi dipercaya mampu 

memperbaiki kinerja individual dalam suatu perusahaan. Perilaku yang timbul 

dari pemakaian sistem informasi akutansi tersebut diharapkan dapat memberi 

dampak positif terhadap kinerja karyawan. Seperti yang telah dinyatakan oleh 

Azhar Susanto, keberhasilan penerapan sistem informasi akuntansi bukan saja 

dapat meningkatkan kecepatan serta kualitas informasi yang dihasilkan untuk 

pengambilan keputusan yang berkualitas, akan tetapi juga dapat 

meningkatkan kualitas hubungan antar individu satu dengan individu lain 

yang ada dalam organisasi atau perusahaan tersebut.13 

E. Kerangka Pemikiran 

                                                             
13AzharSusanto, Sistem informasi Akuntansi, (Bandung : Lingga jaya 2008)  
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Dalam kerangka pemikiran dimaksudkan untuk dapat memberikan 

gambaran paradigm sebagai jawaban atas masalah penelitian. Dalam 

penelitian ini dapat dilihat hubungan antara variabel independen yaitu 

penerapan sistem informasi akuntansi yang dapat mempengaruhi variabel 

dependen yaitu kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

Kerangka pemikiran yang telah disusun adalah sebagai berikut. 

Gambar 2.2 

Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

Adapun indikator dari variable independen penerapan sistem 

informasi akuntansi yang mempengaruhi keberhasilan sistem informasi 

akuntansi yaitu: System Quality (Kualitas Sistem),Information Quality 

(Kualitas Informasi),Use (Penggunaan),User satisfaction (Kepuasan 

Pemakai),Net Benefit (Manfaat-Manfaat Bersih). Sistem informasi akuntansi 

dipercaya dapat mempermudah seorang individu untuk menyelesaikan 

pekerjaannya.  

Sedangkan indikator dari variable dependen kinerja karyawan yang 

mempengaruhi terciptaya kinerja karyawan yang baik yait: Kuantitas 

Kerja,Kualitas Kerja, Ketepatan Waktu, Kehadiran.Kinerja pegawai yang 

Penerapan Sistem 

Informasi Akuntansi 

(X) 

Kinerja Karyawan 

(Y) 
Berpengaruh 
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baik tentunya akan turut memberikan andil dalam peningkatan kinerja 

organisasi. 

 

F. Hipotesis Peneliti 

Penerapan sistem informasi yang digunakan secara berulang-ulang 

dapat mengartikan bahwa pengguna puas menggunakan sistem tersebut. 

Menurut Mc Gill et al. (2003) menyatakan terdapat hubungan positif antara 

kualitas sistem informasi akuntansi dengan kepuasan pengguna.Myers et al. 

(2007) juga menyimpulkan bahwa kualitas layanan seperti halnya kualitas 

penerapan sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh terhadap kepuasan 

pengguna.  

Berdasarkan kajian teoritis, kajian penelitian sebelumnya dan rumusan 

masalah maka hipotesis yang diajukan pada penelitian ini adalah: 

H0 : Penerapan sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota 

Metro. 

H1: Penerapan sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan signifi-

kanterhadap kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

Berdasarkan uraian diatas penelitian ini dimaksudkan menguji ada atau 

tidaknya pengaruh yang signifikan didalam penerapan sistem informasi 

akuntansi terhadap kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 



 

 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Rancangan penelitian 

Rancangan penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, 

Penelitian kuantitatif merupakan metode penelitian yang berlandaskan 

pada filsafat positivme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau 

sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrument penelitian, 

anlisis data bersifat statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang 

telah ditetapkan.1 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan atau field 

research, jenis penelitian ini bertujuan untuk mengumpulkan data dari 

lapangan atau lokasi yang akan diteliti dalam kehidupan yang sebenarnya. 

Penelitian ini bersifat asosiatif yaitu untuk mencari hubungan atau 

pengaruh antara satu variabel dengan variabel lainnya. Dengan penelitian 

ini maka akan dapat dibangun suatu teori yang dapat berfungsi untuk 

menjelaskan, meramalkan, dan mengontrol suatu gejala. Dengan penelitian 

ini, langkah yang dilakukan peneliti yaitu untuk mengetahui tentang 

seberapa besar pengaruh penerapan sistem infomasiakuntansi terhadap 

kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

B. Definisi Oprasional Variabel 

Definisi oprasional variabel adalah definisi yang berdasarkan atas 

sifat-sifat hal yang didefinisikan dengan mengamati dan mengobservasi 

                                                             
1Sugiyono, Metode Penelitian Manajemen, (Bandung: Alfabeta, 2013), 37 
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serta dapat diukur.2Sedangkan indikator merupakan sub variabele yaitu 

kategori-kategori yang dipecahkan atau terbagi dari variabel. Variabel 

yang diteliti terbagi dua variabel yakni variabel independent penerapan 

sistem informasi akuntansi dan variabel dependent kinerja karyawan. Ada-

pun definisi oprasional variabel penelitian sebagai berikut: 

Tabel 3.1 

Definisi Oprasional Variabel Analisis Sistem Informasi 

Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan 

Variabel Definisi  Indikator 
No. 

Soal 

Jumla

h Item 

Variabel Bebas 

(X) 

Penerapan 

Sistem Infor-

masi Akuntan-

si 

Sistem informasi adalah 

kumpulan dari elemen-

elemen yang saling 

berhubungan dan 

tersusun dengan tujuan 

untuk menghasilkan 

suatu informasi yang 

dibutuhkan dalam 

pengambilan 

keputusan.D&M (1992) 

 

Variable penerapan sistem 

informasi akuntansi diukur 

dengan menggunakan 

indikator dari teori D&M 

yaitu : 

1. System Quality (Kualitas 

Sistem) 

a. Mudah digunakan 

b. Integrasi 

c. Fleksibiitas 

d. Kecepatan Akses 

e. Keamanan 

 

 

 

 

 

 

 

1-2 

3-4 

5 

6-7 

8 

 

 

 

 

 

 

 

2 

2 

1 

2 

1 

                                                             
2Sugiyono ,metodologi Penelitian Pendekatan Kuantitatif, Dan R&D 

(Bandung:Alfabeta,2010),hlm,209. 
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2. Information Quality 

(Kualitas Informasi) 

a. Kelengkapan 

b. Relevan 

c. Akurat 

d. Ketepatan Waktu 

e.Service Quality 

(Kualitas Pelayaan) 

3. Use (Penggunaan) 

Kaitannya dengan hal ini 

pemakaiannya termasuk 

keharusan (mandatory) yang 

tidak bisa dihindari atau 

sukarela (voluntary). 

4. User satisfaction 

(Kepuasan Pemakai) 

a. Efisiensi 

b. Keefektivan 

c. Kepuasan 

5. Net Benefit (Manfaat-

Manfaat Bersih) 

Manfaaat-manfaat bersih 

merupakan dampak 

 

 

1 

2 

3-4 

5 

6 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

1-3 

 

 

1 

1 

2 

1 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

1 

1 

1 

3 
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(impact) keberadaan dan 

pemakaian sistem 

informasi terhadap 

kualitas kinerja 

pengguna baik secara 

individual maupun 

organisasi 

Variabel Teri-

kat (Y) 

Kinerja Kar-

yawan 

Kinerja pada 

dasarnyaadalah apa yang 

dilakukan oleh karyawan. 

Mathis danJackson 

(2006) 

 

 

 

 

Variable kinerja karyawan 

diukur dengan 

menggunakan indikator dari 

teori Mathis danJackson 

yaitu: 

1. Kuantitas 

2. Kualitas 

3. Ketepatan waktu 

4. Kehadiran  

 

 

 

 

 

1-2 

3-4 

5 

6-7 

 

 

 

 

 

2 

2 

1 

2 

 

C. Populasi, dan Teknik Pengumpulan Data 

1. Populasi  

Populasi adalah keseluruhan subjek penelitian atau wilayah 

generalisasiyang terdiri atas: objek atau subjek yang 

mempunyaikualitas dan karakeristik tertentu yang ditetapkan oleh 

penelitan untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.satu 
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orangpun dapat dijadikan populasi.3Populasi dalam penelitian ini ada-

lah seluruh karyawan yang bekerja dibagian Sistem Informasi 

Akuntansi di BPRS Metro Madani Kota Metro yang berjumlah 9 

orang. 

2. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner atau angket, wawancara, dan dokumentasi. 

a. Angket atau Kuesioner 

Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan 

dengan cara memberi seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis 

kepada responden untuk dijawabnya. Kuesioner merupakan teknik 

pengumpulan data yang efisien bila peneliti tahu dengan pasri variabel 

yang akan diukur dan tahu apa yang bias diharapkan dari responden.4 

Teknik yang dilakukan dengan menggunakan daftar pertanyaan 

tertutup atau kuesioner tertutup. Artinya kuesioner yang merupakan 

daftar pertanyaan diberikan langsung kepada responden dalam mengisi 

kuesioner tersebut responden harus memilih jawaban yang telah 

tersedia.  

Dengan demikian metode angket atau kuesioner yang akan 

penulis pergunakan dalam penelitian ini. Jawaban responden yang 

berkaitan dengan diberikan skor dengan menggunakan skala likert, yai-

tu: 

                                                             
3 Sugiyono,Statistik Untuk Penelitian, (Bandung: Alfabeta, 2007) hlm. 61 
4Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif Kualitatif, dan R&D, 

(Bandung: Alfabeta, 2010), hlm. 142 
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Tabel 3.2 

Skor Alternatif Jawaban Skala Likert 

KRETERIA JUMLAH SKOR 

Sangat Setuju 5 

Setuju  4 

Kurang Setuju 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

  

Jadi angket ini penulis gunakan untuk memperoleh data 

tentang pengaruh penerapan sistem informasi akuntansi terhadap 

kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

b. Wawancara 

Menurut Moloeng, wawancara adalah percakapan dengan 

maksud tertentu yang dilakukan oleh dua pihak, yaitu 

pewawancara (interviewer) yang mengajukan pertanyaan dan yang 

diwawancarai (interviewee) yang memberikan jawaban atas 

pertanyaan itu. 5 

Wawancaradilakukan kepada Ibu Tri Mawarni 

FartasebagaiSupervisior Akuntansi dan bapak M.Zaenal Abidin 

sebagai bagian Pelaporan Sistem Informasi Akuntansi serta 

                                                             
5Toto Syatori Nasehudin dan Nanang Gozali, Metode Penelitian Kuantitatif, 205 
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nasabah BPRS Metro Madani. Peneliti mengharapkan informasi 

yang diperoleh dapat digunakan sebagai sumber yang bisa 

dijadikan sebagai bahan peneliti sebagai pengaruh penerapan 

sistem informasi akuntansi terhadap kinerja karyawan pada BPRS 

Metro Madani Kota Metro 

c. Dokumentasi  

Metode ini diharapkan dapat menunjang kesempurnaan 

dalam penelitian ini untuk memperoleh data-data yang diperlukan 

oleh peneliti.Melalui metode dokumentasi ini peneliti gunakan 

untuk memperoleh atau mengumpulkan data yang diperlukan oleh 

penelitimelalui catatan tulisan.Metode dokumentasi ini peneliti 

gunakan untuk mengumpulkan data yang diperlukan. Seperti 

memperoleh data tentang sejarah singkat, visi dan misi BPRS 

Metro Madani Kota Metro.dan lain sebagainya. 

D. Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data dalam penelitian kuantitatif menggunakan 

statistik.Dalam penelitian ini, statistik yang digunakan adalah statistik 

deskriptif. Statistik deskriptif adalah ststistik yang digunakan untuk 

menganalisa data dengan cara mendeskripsikan atau menggambarkan data 

yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud membuat kes-

impulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi. 

1. Uji Instrumen Penelitian 
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Uji instrumen penelitian adalah alat atau fasilitas yang digunakan 

oleh peneliti dalam pengumpulan data agar pekerjaannya lebih mudah 

dan hasilnya lebih baik, cermat, lengkap dan sistematis, sehingga lebih 

mudah diolah.6Maka pada penelitian ini diperlukan tiga instrument, 

yaitu instrument untuk mengukur analisis sistem informasi akuntansi 

dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan. Dalam penelitian ini 

peneliti menggunakan isntrumen sebagai berikut: 

a. Uji Validitas  

Validitas merupakan suatu ukuran yang menunjukan tingkat 

kevalidan suatu instrument. Suatu instrument yang valid 

akanmempunyai validitas yang tinggi sedangkan suatu instrument 

yang kurang valid akan mempunyai validitas yang rendah.7 

Adapun rumus validitas yang digunakan adalah rumus uji ko-

relasi Pearson Product Moment dengan rumus sebagai berikut: 

rxy =
N ∑ xy − (∑ x) (∑ y)

√{N ∑ x2– (∑ x)2 (∑ x)2}{N ∑ y² − (∑ y)²}
 

Keterangan: 

rxy     = Koefisien korelasi antar x dan y 

∑x²= Jumlah skor dari x 

∑y²    = Jumlah skor dari y 

                                                             
6Ibid,hlm. 203 
7Ibid, hlm.211 
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N= Jumlah sampel.8 

Pengujian validitas dalam penelitan ini digunakan uji korelasi 

Pearson Product Moment yang ada pada SPSS, dengan kriteria 

yang digunakan jika r hitung lebih besar dari r tabel (r hitung > r 

tabel), maka data dikatakan valid.Tingkat signifikan yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah sebesar 5%. 

b. Reliabilitas  

Reliabilitas adalah angka yang menunjukan sejauh mana suatu 

alat pengukuran dapat dipercaya atau konsisten dari waktu kewak-

tu.9 

Dalam penelitian ini untuk mencari reabilitas penelitian 

menggunakan rumus sebagai berikut: 

r11 = 〔
k

k−1
〕〔1 −

∑σb²

σt²
 

Keterangan : 

k   : Jumlah butir pertannyaan 

∑σb² : Jumlah varians butir 

σt²  : Varians total10 

Teknik yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan 

melihat Cronbach Alpha. Suatu variabel dikatakan reliable jika 

memberikan nilai Cronbach Alpha > 0,6. Sedangkan untuk 

                                                             
8ibid, 162. 
9Sumadi Suryabrata, Metodologi Penelitian (Jakarta: PT Raja Grafido Persada, 2013), 58. 
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memudahkan perhitungan reliabilitasini, digunakan alat bantu 

komputer dengan program SPSS. 

2. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik digunakan sebagai syarat dalam menggunakan 

metode regresi agar hasil yang diperoleh merupakan estimasi yang te-

pat. 

a. Uji Normalitas 

Uji normalitas yaitu pengujian tentang kenormalan distribusi 

data.Uji normalitas merupakan  pengujian yang diharuskan oleh 

analisis sebelum hipotesis diuji. Analisis yang digunakan dalam 

penelitian mensyaratkan bahwa data variabel harus didistribusi 

normal atau mendekati normal. 

b. Uji Linieritas 

Uji linieritas untuk mengetahui apakah kedua variabel yang 

akan menjalani prosedur analisis korelasi menunjukan pengaruh 

yang linear atau sebaliknya.11Dari penjelasantersebut, dapat 

diketahui bahwa terdapat 4 uji persyaratan yang dilakukan untuk 

menganalisis data, yaitu uji normalitas, uji heteroskedastisitas, uji 

linieritas, dan uji multikolinearitas. 

3. Uji Hipotesis 

a. Uji Analisis Regresi Linier Sederhana. 

                                                             
11Santoso and Ashari, Analisis Statistik Dan Microsoft Exel Dan Spss, 244. 
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Metode regresi linier sederhana adalah model probabilistik 

yang menyatakan hubungan linier antara dua variabel di mana sa-

lah satu variabel dianggap memengaruhi variabel yang lain. Varia-

bel yang memengaruhi dinamakan variabel independen dan varia-

bel yang dipengaruhi dinamakan variabel dependen. Berikut ini 

model probabilistik untuk regresi linier sederhana adalah sebagai 

berikut: 

Y = 𝛃0+ 𝛃1X+ 𝛆 

Keterangan : 

    Y = Kinerja Karyawan 

β0, β1 =  Koefisien Regresi 

  X = Sistem Informasi Akuntansi 

ε = Eror (Tingkat Kesalahan)12 

 

b. Uji Parsial  ( Uji t) 

Uji hipotesis dalam penelitian ini akan diuji dengan 

menggunakan uji parsial (Uji t) yang digunakan untuk mengetahui 

sejauh mana Analisis Sistem Informasi Akuntansi sebagai variabel 

independen, dan Kinerja Karyawan sebagai variabel de-

penden.Kriteria uji t dalam penelitian ini adalah dengan melihat 

besarnya nilai signifikansinya.  

                                                             
12Prof. Dr. Suyono, M.Si, Analisis Regresi ,(Yogyakarta: Deepublish, 2012), hlm. 05 
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Jika nilai probabilitas (signifikansi) < 0,05 maka Ho ditolak 

dan Ha diterima, artinya ada pengaruh yang signifikan antara vari-

abel bebasterhadap variabel terikat. Sebaliknya jika nilai probabili-

tas > 0,05 maka Ho diterima dan Ha ditolak, artinya tidak ada 

pengaruh yang signifikan antara variabel bebas terhadap variabel 

terikat. 13 

c. Uji Koefisien Determinasi (AdjustedR2) 

Koefisien determinasi (R2) mengukur seberapa jauh kemampu-

an modal dalam menerangkan variabel-variabel terikat.Nilai 

koefisien determinasi adalah diantara 0 dan 1.Nilai R2 yang kecil 

berarti kemampuan variabel independen dalam menjelaskan variasi 

dependen yang terbatas. 

Dalam penelitian ini analisis koefisien determinasidigunakan 

utuk mengukur seberapajauh sistem informasi akuntansi dan moti-

vasi kerja dapat menjelaskan variasi kinerja karyawan dengan 

melihat besarnya nilai R Square. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
13 Ghozali, Imam. Aplikasi analisis multivariate dengan program IBM SPSS 23. Semarang: 

Badan Penerbit UNDIP.  2016 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Hasil Penelitian 

1. Gambaran Lokasi Penelitian 

a. Sejarah BPRS Metro Madani 

 Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Metro Madani kerap BPRS Metro 

Madani yang beralamatkan di Jln. AH Nasution No. 74, Yosorejo Kec. 

Metro Timur, Kota Metro merupakan salah satu lembaga perbankan 

syariah yang selalu berkontribusi dengan masyarakat dalam rangka 

membangun ekonomi masyarakat dengan berlandaskan prinsip syariah. 

BPRS Metro Madani mamiliki prinsip untuk selalu mengedepankan 

kemaslahatan umat terutama warga Kota Metro yang mayoritas muslim. 

Sebagai sebuah kembaga yang maju, pesatdan bermartabat menjadi 

dorongan besar bagi pertumbuhan usaha yang berkesinambungan. 

Masyarakat memiliki harapan besar untuk mendapatkan fasilitas 

perbankan syariah di BPRS Metro Madani, yang mengharuskan BPRS 

Metro Madani menjadi lembaga keuangan yang sehat dan semakin 

terpercaya. 

 Fokus BPRS Metro Madani bertujuan menggerakan bisnis dengan 

cara menyasar kalangan bawah, terutama pada sektor Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) dan pembiayaan terhadap segmen-segmen tertentu 

seperti petani dan peternak. Dasar hukum UU No. 7 tahun 1992 tentang 
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Perbankan sebagaimana diubah dengan UU No. 21 tahun 2008 tentang 

Perbankan Syariah. PT. BPRS Metro Madani mulai beroperasional pada 

tanggal 20 September 2005, didirikan berdasarkan Akta Anggaran Dasar 

Notaris Hermazulia, SH., di Bandar Lampung No 1 tanggal 03 Mater 2005 

disahkan oleh Mentri Hukum dan Hak Asasi Manusia (HAM) No C-

16872 HT.01.01.TH2005 tanggal 17 Juni 2005. Izin usaha dari Bank 

Indonesia No.7/54/KEP.GBI/2005 tanggal 8 September 2005.14 

 Saat ini PT. BPRS Metro Madani memiliki 4 kantor cabang dan 1 

Kantor Layanan Kas, berikut adalah daftar cabang BPRS Metro Madani 

:15 

1) BPRS Metro Madani beralamatkan di Unit II Tulang Bawang 

mulai beroperasi sejak 14 Januari 2006, 

2) BPRS Metro Madani beralamatkan di Kecamatan Kalirejo 

Kabupaten Lampung Tengah mulai beroperasi sejak pada 01 

November 2009, 

3) BPRS Metro Madani beralamatkan di Daya Asri Kecamatan 

Tumijajar Kabupaten Tulang Bawang Barat mulai beroperasi sejak 

23 Juli 2012. 

4) BPRS Metro Madani beralamatkan di Jatimulyo Kabupaten 

Lampung Selatan mulai mulai beroperasi sejak 26 Agustus 2013. 

5) BPRS Metro Madani (Kantor Layanan Kas) beralamatkan di RSU 

Muhammadiyah Metro mulai beroperasi sejak 15 Oktober 2012. 
                                                             

14 Profil BPRS Metro Madani, dalam https://www.banksyariahmetromadani.co.id/diunduh 
pada 1 Juli 2021. 

15Ibid., 

https://www.banksyariahmetromadani.co.id/
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b. Visi dan Misi 

 Berikut adalah visi dan misi BPRS Metro Madani dalam 

menjalankan operasional perbankan :16 

1) Visi 

 Mewujudkan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Metro yang 

berkemajuan, bermartabat, dan membaea kemaslahatan umat. 

2) Misi 

 Menjalankan usaha perbankan syariah sesuai dengan islam, 

yang sehat dan terpercaya. Memberikan pelayanan terbaik dan 

professional kepada nasabah, stakeholder, dan karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
16Ibid., 
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c. Struktur Organisasi 

Gambar 4.1 
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d. Sumber Daya Manusia Bagian Sistem Informasi Akuntansi dalam BPRS 

Metro Madani Kota Metro 

Adapun SDM yang bertanggungjawab dalam pengoperasian bagian 

sistem informasi akuntansi didalam BPRS Metro Madani Kota Metro 

antara lain: 

1). Kepala bagian operasional  : Dian Permasih 

2). Suppervisor accounting : Tri Mawarni Farta 

3). Audit internal : Ditya Carolina 

4). Legal officer : Akhmad Misfani 

5). Customer service : Popy Novia 

6). Teller : Dewi Ayu M 

7). Pelaporan : M. Zaenal Abidin 

8). Legal admin : Kusairi Bagindo 

9). Layanan kas : Irmanisa Ikhwani 

2. Alur Pengoperasian Sistem Informasi Akuntansi 

Didalam alur pengoperasian sistem informasi akuntansi ini terbagi 

menjadi tiga subsistem diantaranya: 

1).Sistem pemrosesan transaksi, dalam sistem pemrosesan transaksi 

merupakan keseluruhan fungsi dari sistem informasi dikarenakan 

meliputin beberapa hal yaitu: 

a). Mengubah berbagai kegiatan ekonomi ke dalam transaksi 

keuangan. 
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b). Mencatat seluruh transaksi keuangan kedalam 

jurnalakuntansi. 

c). Mendistribusikan informasi keuangan yang penting untuk 

bagian operasional dalam mendukung operasi hariannya 

2). Sistem buku besar dan pelaporan keuangan 

3). Sistem penutupan atau pelaporan manajemen guna menghasilkan 

keputusan. 

B. Hasil Penelitian 

Sistem informasi akuntansi adalah sistem yang memproses data dan 

transaksi untuk menghasilakan informasi yang dapat digunakan untuk me-

rencanakan, mengendalikan, dan menjalankan suatu bisnis (Krismaji, 2005:4). 

Penerpan sistem informasi akuntansi yang sukses merupakan kombinasi dai 

kualitas sistem, kualitas informasi, kepuasan pemakai, penggunaan serta 

manfaat-manfaat bersih. Sedangakankinerja karyawan merupakan sebuah 

hasil kerja secara kuantitas maupun kualitas serta ketepatan waktu dan 

kehadiran seorang karyawan dalam melaksanakan tugasmya sesuai dengan 

tanggung jawab yang telah diberikan berkdasr pada persyaratan pekerjaan.  

Hasil penelitian yang telah dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner 

kepada 9 responden karyawan BPRS Metro Madani dengan menggunakan 

kuesioner yang diberikan kepada responden dan terdiri dari 2 variabel 

penelitian yaitu  Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X) dengan 5 

indikator dan variabel Kinerja Karyawan (Y) yang terdiri dari 4 indikator. 

1. Uji Instrumen Penelitian  
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a. Uji Validitas  

Uji validitas dalam penelitian ini menggunakan korelasi Product 

Moment, dengan cara membandingkan rhitung  dengan rtabel dimana 

dengan ketentuan sebagai berikut : 

 Jika nilai rhitung  > nilai rtabel maka item dianggap valid 

 Jika nilai rhitung  < nilai rtabel maka item dianggap tidak valid 

Hasil uji validitas yang telah  peneliti lakukan dengan 

membandingkan rhitung  dan rtabel dimana diketahui degree of  freedom 

(df) = N-2 dengan nilai signifikan 5%. Maka dapat ditentukan dengan 

menghitung  df  = (9 – 2 = 7) dengan begitu diperoleh nilai rtabel dari 7 

adalah  0,582. Berikut adalah output hasil perhitungan uji validitas : 

Tabel 4.1 

Uji Validitas Variabel Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X1) 

Keterangan Rhitung Rtabel Keterangan 

Pernyataan 1 0,780 0,582 Valid 

pernyataan 2 0,690 0,582 Valid 

Pernyataan 3 0,697 0,582 Valid 

Pernyataan 4 0,680 0,582 Valid 

Pernyataan 5 0,758 0,582 Valid 

Pernyataan 6 0,881 0,582 Valid 

Pernyataan 7 0,772 0,582 Valid 

Pernyataan 8 0,682 0,582 Valid 
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Pernyataan 9 0,881 0,582 Valid 

Pernyataan 10 0,965 0,582 Valid 

Pernyataan 11 0,754 0,582 Valid 

Pernyataan 12 0,780 0,582 Valid 

Pernyataan 13 0,698 0,582 Valid 

Pernyataan 14 0,791 0,582 Valid 

Pernyataan 15 0,669 0,582 Valid 

Pernyataan 16 0,780 0,582 Valid 

Pernyataan 17 0,852 0,582 Valid 

Pernyataan 18 0,965 0,582 Valid 

Pernyataan 19 0,718 0,582 Valid 

Pernyataan 20 0,742 0,582 Valid 

Pernyataan 21 0,780 0,582 Valid 

    Sumber : Dara Primer Diolah 2021 

Berdasarkan tabel di atas yang terdiri dari 21 pernyataan, maka 

dapat disimpulkan bahwa sekuruh variabel Penerepan Sistem 

Informasi Akuntansi (X1) dikatakan valid karena nilai rhitung  > nilai 

rtabel yaitu 0,582. 

Tabel 4.2 

Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Keterangan Rhitung Rtabel Keterangan 

Pernyataan 1 0,845 0,582 Valid 
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pernyataan 2 0,782 0,582 Valid 

Pernyataan 3 0,845 0,582 Valid 

Pernyataan 4 0,897 0,582 Valid 

Pernyataan 5 0,845 0,582 Valid 

Pernyataan 6 0,917 0,582 Valid 

Pernyataan 7 0,917 0,582 Valid 

     Sumber : Dara Primer Diolah 2021 

Berdasarkan tabel di atas yang terdiri dari 7 pernyataan, maka 

dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel Kinerja Karyawan (Y) 

dikatakan valid karena nilai rhitung  > nilai rtabel yaitu 0,582. 

b. Uji Reliabilitas 

Pada uji reliabilitas, dilihat pada nilai Cronbrabch’s Alpha masing-

masing variabel. Suatu variabel dikatakan reliable jika nilai Al-

pha>0,60.Sehingga data tersebut dapat dikatakan reliable untuk pen-

gukuran dan penelitian selanjutnya. Berikut adalah hasil uji reliabilitas 

pada variabel penerapan sistem informasi akuntansi (X) dan variabel 

kinerja karyawan (Y). 

 

Tabel 4.3 

Uji Validitas Variabel Penerapan Sistem Informasi (X) 

Dan Kinerja Karyawan (Y) 

Variabel Pernyataan Cronbach’s 

Alpha 

Keterangan 
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Penerapan Sistem Informasi 

Manajemen (X) 

21 Pernyataan 0,764 Reliabel 

Kinerja Karyawan (Y) 7 Pernyataan 0,788 Reliabel 

Sumber : Dara Primer Diolah 2021 

Berdasarkan tabel di atas yang terdiri pernyataan seluruh variabel 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X) dan  Kinerja Karyawan (Y) 

dapat dikatakan reliabel, dikarenakan nilai Cronbrabch’s Alpha adalah 

0,764 untuk variabel Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X) dan 0,788 

untuk variabel  Kinerja Karyawan (Y)  artinya > 0,60. 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

Uji normalitas digunakan untuk menguji apakah  model regresi vari-

abel bebas dan variabel terikat berdistribusi normal atau tidak. Pen-

gujian normalitas pada penelitian ini dilakukan dengan menggunakan 

uji Kolomogorov-Smirnov. Dengan pengambilan pengujian sebagai 

berikut:  

1) Jika Sig > 0,05 maka data terdistribusi normal.  

2) Jika Sig < 0,05 maka data tidak terdistribusi normal. 

 

Tabel 4.4 

Hasil Uji Kromologrov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
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Unstandardized Re-

sidual 

N 9 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,60184105 

Most Extreme Differ-

ences 

Absolute ,240 

Positive ,139 

Negative -,240 

Kolmogorov-Smirnov Z ,720 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,678 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

     Sumber :SPSS 20 Diolah 2021 

Berdasarkan tabel output SPSS 20 tersebut, diketahui bahwa nilai 

signifikan Asymp. Sig. (2-tailed) sebesar 0,678 lebih besar 

dibandingkan dengan 0,05. Maka sesuai dengan keputusan dalam uji 

normalitas kromologrov-smirnov di atas, dapat disimpulkan bahwa 

data terdistribusi secara normal. Dengan demikian syarat normalitas 

dalam model regresi sudah terpenuhi. 

b. Uji Linearitas 

Uji linearitas bertujuan untuk mengetahui apakah dua variabel an-

tara variabel penerapan sistem informasi akuntansi (X) dan variabel 

kinerja karyawan (Y) memiliki hubungan yang linear secara signifikan 

atau tidak.  Berikut adalah dasar pengambilan keputusan untuk uji lin-

earitas : 

1) Jika nilai Deviation from Linearity Sig. > 0,05 maka terdapat hub-

ungan yang linear secara signifikan antara variabel penerapan sis-

tem informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja karyawan (Y). 
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2) Jika nilai Deviation from Linearity Sig. <  0,05 maka tidak terdapat 

hubungan yang linear secara signifikan antara variabel penerapan 

sistem informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja karyawan (Y). 

Tabel 4.5 

Hasil Uji Linearitas 

ANOVA Table 

  

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Squar

e F 

Sig

. 

Kinerja_Karyawan * 

Penera-

pan_SI_Akuntansi 

Be-

tween 

Groups 

(Com-

bined) 

103,222 5 20,64

4 

6,881 ,07

2 

Linearity 91,695 1 91,69

5 

30,56

5 

,01

2 

Deviation 

from Lin-

earity 

11,527 4 2,882 ,961 ,53

5 

Within Groups 9,000 3 3,000     

Total 112,222 8       

Sumber :SPSS 20 Diolah 2021 

Berdasarkan tabel output SPSS 20 tersebut, diketahui bahwa nilai 

Deviation from Linearity Sig. adalah 0,535 > 0,05. Maka dapat disim-

pulkan bahwa terdapat hubungan yang linear secara sigmifikan antara 

variabel penerapan sistem informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja 

karyawan (Y). 

3. Uji Hipotesis 

 

a. Uji Regresi Linear Sederhana 

Analisis ini untuk mengetahui arah hubungan antara variabel 

independen dengan variabel dependen yaitu antara penerapan sistem 

informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja karyawan (Y) apakah 
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positif atau negatif dan untuk memprediksi nilai dari variabel 

dependen apabila nilai variabel independen mengalami kenaikan atau 

penurunan.Dengan menggunakan SPSS 20, analisis regresi sederhana 

dapat dilihat pada tabel 4.5.: 

Tabel 4.6 

Hasil Uji Regresi Linear Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coef-

ficients Standardized Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2,842 5,624   

Penerapan_SI_Akuntansi ,348 ,062 ,904 

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

Sumber :SPSS 20 Diolah 2021 

 

Persamaan model regresi penelitian ini adalah : 

Y = a + bX + e 

Maka berdasarkan perhitungan SPSS 20 regresi sederhana 

diperoleh sebagai berikut : 

Y = -2,842 + 0,348 

Keterangan :  

a = -2,842 

bX = 0,348 

Interpretasi : 
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1). Jika nilai konstanta (a) sebesar -2,842 artinya jika penerapan sis-

tem informasi akuntansu bernilai konstan (nol), maka kinerja kar-

yawan adalah -2,842. 

2). Jika nilai koefisien X (bX) sebesar 0,348 artinya setiap kenaikan 1 

satuan pada penerpan sistem informasi akuntansi maka akan 

menaikan kinerja karyawan sebesar 0,348 dengan asumsi variabel 

lain konstan (tetap).  

Berdasarkan interpretasi tersebut maka dapat diasumsikan bahwa 

koefisien regresi bernilai positif artinya penerapan sistem informasi 

akuntansi memberikan pengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Apabi-

la penerapan sitem informasi akuntansi semakin meningkat maka  kinerja 

karyawan juga meningkat.   

b.Uji pengaruh parsial (T)  

Pada dasarnya digunakan untuk mengetahui seberapa besar 

pengaruh masing- masing variabel penerapan sistem informasi akuntan-

si (X) dan variabel kinerja karyawan (Y) dengan ketentuan sebagai 

berikut : 

1) Apabilai ithitungi i>ttabeli imakai iHoi iditolaki idani iHai iditerima,i 

iartinyai iterdapati ipengaruhi iantarai ivariabeli i penerapan sistem 

informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja karyawan (Y). 

2) Apabilahi ithitungi i<i ittabeli imakai Iho i iditerimai idani iHai iditolak,i 

iartinyai itidaki iadai ipengaruhi iantarai ivariabeli penerapan sis-

tem informasi akuntansi (X) dan variabel kinerja karyawan (Y). 
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Tabel 4.7 

Hasil Uji T 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. Er-

ror Beta 

1 (Constant) -2,842 5,624   -,505 ,629 

Penerapan_SI_Akuntansi ,348 ,062 ,904 5,592 ,001 

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

Sumber :SPSS 20 Diolah 2021 

Sebelum menyimpulakan hipotesis, terlebih dahulu dilakukann 

penentuan ttabel dengan tingkat signifikan sebesar 5% : 2 =2,5% (uji 2 

sisi) dan tingkat kebebasan (df) = n-k-1 atau  9-2-1= 6 maka dapat 

diperoleh hasil thitung sebesar 0,717. Hasil uji t untuk variabel penera-

pan sistem informasi akuntansi (X) diperoleh hasil thitung > ttabel yaitu 

(5,592 > 0,717). Maka dapat disimpulkan bahwa H1 diteima dan H0 

ditolak. Artinya penerapan sistem informasi akuntansi (X) 

berpengaruh variabel kinerja karyawan (Y) pada BPRS Metro Madani 

Kota Metro. 

c. Uji R Square 

Uji koefisien determinasi (R2) menunjukan kemampuan dari 

variabeli penerapan sistem informasi akuntansi (X) berpengaruh varia-

bel kinerja karyawan (Y). Menurut Sugiyono pedoman untuk 

memberikan interpretasi koefisien korelasi sebagai berikut: 

0,00 - 0,199 = sangat rendah  
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0,20 - 0,399 = rendah  

0,40 - 0,599 = sedang  

0,60 - 0,799 = kuat  

0,80 - 1,000 = sangat kuat  

Tabel 4.8 

Hasil Uji R Square 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 .904a ,817 ,791 1,712 

a. Predictors: (Constant), Penerapan_SI_Akuntansi 

b. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

Sumber :SPSS 20 Diolah 2021 

Berdasarkan tabel 4.7 nilai koefisien determinasi (R2) sebesar 

0,817 yang menunjukan bahwa variabel penerapan sistem informasi 

akuntansi (X) mampu mempengaruhi variabel kinerja karyawan (Y) 

sebesar 81% sedangkan 19% lainnya dipengaruhi oleh variabel lain 

yang tidak diteliti. menurut Sugiyono apabila nilai R Square apabila 

mencapai 0,80-1,000 maka dikatakan memiliki pengaruh yang sangat 

kuat.Maka berdasarkan dari nilai perhitngan R2 teesebut dapat 

diasumsikan bahwa pengaruh variabel penerapan sistem informasi 

akuntansi (X) terhadap kinerja karyawan (Y)  tergolong sangat kuat. 
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C. Pembahasan 

Hasil penelitian yang telah dilakukan mendukung hipotesis kedua bahwa 

variabel penerapan sistem informasi akuntansi (X) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) pada BPRS Metro Madani. Hal ini 

ditunjukan dengan nilai Koefisien regresi sebesar 0,348, artinya apabila 

terjadi kenaikan penerapan sistem infprmasi akuntansi sebesar 1 satuan maka 

akan meningkatkan kinerja karyawan sebesar 0,348 satuan. Hasil perhitungan 

uji t (parsial) tersebut memperoleh hasil  thitung > ttabel yaitu (5,592 >0,717). 

Maka dapat disimpulkan bahwa H1 diteima dan H0 ditolak. Artinya penerapan 

sistem informasi akuntansi (X) berpengaruh positif dan signifikan  terhadap 

variabel kinerja karyawan (Y) pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

Berdasarkan hasil perhitungan Rsquare bahwa variabel penerapan sistem 

informasi akuntansi (X) mampu mempengaruhi kinerja karyawan (Y) sebesar 

81% menurut Sugiyono apabila nilai R Square telah mencapai 0,80-1,00 

maka dikatakan memiliki pengaruh yang sangat kuat. Berdasarkan hasil 

penelitian tersebut maka dapat diasumsikan bahwa variabel penerapan sistem 

informasi akuntansi memiliki pengaruh yang sangat kuat terhdap kinerja 

karyawan pada BPRS Metro Madani.  

Hasil penelitian tersebut diperkuat dengan hasil wawancara yang telah 

peneliti lakukan kepada dua karyawan BPRS Metro Madani yaitu kepada Ibu 

Tri Mawarni Farta menjabat sebagai Supervisor Akuntansi  dan Bapak M. 

Zaenal Abidin yang merupakan karyawan pada bagian Sistem Informasi 

Akuntansi Pelaporan. Keduanya sepakat bahwa penerapan sistem informasi 
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akuntansi memiliki pengaruh yang sangat besar, meskipun masih terdapat 

beberapa kendala yang dihadapi, misalnya saja tidak stabilnya koneksi jarin-

gan, dan biaya perawatan rutin yang harus dikeluarkan pihak bank, mereka 

menuturkan dengan adanya sistem informasi yang baik maka akan berdam-

pak kepada berlangsungnya proses penginputan secara baik dan tersistem.17 

Hasil penelitian ini selaras dengan penelitian yang telah dilakukan oleh 

(Rike Monika Fauziah : 2018), (Sheila Putri Zuhud : 2015), dan (Astri Astuti 

:2018 ) menunujukan bahwa variabel sistem informasi akuntansi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan. Dari ketiga peneitian tersebut dapat disimpulkan 

bahwa variabel penerapan sistem informasi akuntansi berpengaruh secara 

positif signifikan terhadap kinaerja karyawan.  

Menurut (Azhar Susanto:2008)  keberhasilan penerapan sistem informasi 

akuntansi bukan saja dapat meningkatkan kecepatan serta kualitas informasi 

yang dihasilkan untuk pengambilan keputusan yang berkualitas, akan tetapi 

juga dapat meningkatkan kualitas hubungan antar individu satu dengan 

individu lain yang ada dalam organisasi atau perusahaan tersebut.  

Maka berdasarkan uraian hasil penelitian dan teori yang telah dipaparkan 

dapat diasumsikan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi memliki 

pengaruh terhadap kinerja karyawan. Dengan adanya penerapan sistem 

informasi akuntansi yang baik maka seorang karyawan juga mampu 

meningkatkan kinerjanya menjadi lebih optimal.  

 

                                                             
17Wawancara dengan M. Zainal Abidin sebagai bagian Sintem Informasi Akuntansi 

Pelaporan dan Ibu Tri Mawarni Farta sebagai Supervisor Akuntansi PT BPRS Metro Madani Kota 

Metro pada tanggal 1 Mei 2021. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara Penerapan 

Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan di BPRS Metro 

Madani Kota Metro. 

Berdasarkan hasil uji T variabel penerapan sistem informasi akuntansi 

berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan pada BPRS Metro Madani 

Kota Metro.  Hal ini dibuktikan dengan nilai  thitung > ttabel yaitu (5,592 > 

0,717). Maka dapat disimpulkan bahwa H1 diteima dan H0 ditolak. Artinya 

penerapan sistem informasi akuntansi (X) berpengaruh  terhadap variabel 

kinerja karyawan (Y) pada BPRS Metro Madani Kota Metro. 

Hasil uji R Squaresebesar 0,817 yang menunjukan bahwa variabel 

penerapan sistem informasi akuntansi (X) mampu mempengaruhi variabel 

kinerja karyawan (Y) sebesar 81% sedangkan 19% lainnya dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti. Maka berdasarkan dari nilai perhitngan R2 

tersebut dapat diasumsikan bahwa pengaruh variabel penerapan sistem 

informasi akuntansi (X) terhadap kinerja karyawan (Y)  tergolong sangat 

kuat. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya, maka 

dapat diambil saran bagi pihak BPRS Metro Madani untuk lebih 
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meningkatkan kinerja karyawan melalui penerapan sistem informasi 

akuntansi dengan lebih memperhatikan ketelitian dari masing-masing 

karyawan, jaringan di dalam BPRS, serta diperlukannya perawatan yang rutin 

terhadap perangkat hardware maupun software untuk mencegah adanya error 

pada komponen komputer,memperpanjang masa aktif dari hardware maupun 

software,dan menekan angka kerusakan fatal pada hardware.  
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1. Data Jawaban Responden  

Data Jawaban Responden Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi  

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Bprs Metro Madani 

Kota Metro 
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2. R Tabel 
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3. T Tabel 

 



 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BPRS METRO MADANI 

KOTA METRO 

 

 

A. Identitas Responden 

Nama Responden :   

Umur :   

Jenis Kelamin : L / P (Lingkari pada pilihan yang sesuai)   

Jabatan : 

 

Pendidikan    :SMA   Diploma   

 S1 S1  S2     S3    

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Isilah kueseoner ini sesuai dengan penilaian anda, dengan memberi tanda centang 

( √ ) pada kolom yang tersedia:  

 

STS = Sangat Tidak Setuju    

TS  = Tidak Setuju      

KS    = Kurang Setuju       

S   = Setuju      

SS   = Sangat Setuju 

 

Kuesioner ini dapat digunakan secara optimal apabila seluruh pertanyaan 

terjawab, karena itu mohon diteliti kembali apakah semua pertanyaan telah 

terjawab.   

Terima kasih. 

 

B. Variable Penerapan Sistem Informasi Akuntansi 

  



 

 

 

1. Kualitas System (System Quality) 

No Item Pertanyaan 
STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

 Mudah digunakan (Ease of Use)      

1 Penggunaan sistem informasi akuntansi dapat 

mempemudah dalam penyelesaian suatu pekerjaan 

atau tugas dibanding mengejakan secara manual. 

     

2 Cara kerja sistem informasi akuntansi mudah 

dipahami. 

     

 Integrasi (Integration)      

3 Sistem informasi akuntansi di BPRS Metro Madani 

Kota Metro sudah terintegritas. 

     

4 BPRS Metro Madani Kota Metro memiliki sistem 

terintegritas yang baik dalam menunjang pencapaian 

tujuan perusahaan. 

     

 Fleksibilitas (Flexibility)      

5 Kemampuan sistem informasi untuk berubah sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. 

     

 Kecepatan Akses (Response Time)      

6 Sistem informasi akuntansi di BPRS Metro Madani 

Kota Metro memiliki kecepatan akses yang optimal 

saat digunakan. 

     

7 Sistem informasi akuntansi di BPRS Metro Madani      



 

 

 

Kota Metro memiliki kemudahan untuk diakses 

kapanpun saat dibutuhkan. 

 Keamanan (Security).      

8 Data disimpan oleh sistem informasi sehingga pihak 

lain tidak dapat mengakses data pengguna secara 

bebas sehingga data pengguna terjaga kerahasiaanya. 

     

 

2.Kualitas Informasi (Information Quality) 

No 
Item Pertanyaan 

STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

 Kelengkapan (Completeness)      

1 Informasi yang tersedia dalam sistem informasi 

lengkap 

     

 Relevan(Relevance)      

2 Sistem informasi akuntansi BPRS Metro Madani 

Kota Metro sangat relevan sehingga memudahkan 

pemahaman pengguna. 

     

 Akurat (Accurate)      

3 Sistem informasi akuntansi di BPRS Metro Madani 

Kota Metro menghasilakan informasi yang akurat 

     

4 Informasi yang dihasilkan dapat berperan bagi 

pengambilan keputusan penggunanya.. 

     

 Ketepatan waktu (Timeliness)      



 

 

 

5 Pekerjaan dapat diselesaikan secara tepat waktu 

setelah adanya penerapan sistem informasi akuntansi. 

     

 Kualitas layanan (Service quality)      

6 Sistem informasi akuntansi BPRS Metro Madani 

Kota Metro tanggap dalam merespon keluhan 

pengguna. 

     

 

3. Penggunaan (Use) 

No 
Item Pertanyaan 

STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

1 

Penggunaan sistem informasi akuntansi merupakan 

keharusan saat melakukan pekerjaan atau tugas 

didalam BPRS Metro Madani Kota Metro.  

     

 

4. Kepusasan Pengguna (User satisfaction) 

No 
Item Pertanyaan 

STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

 Efesiensi (Efficiency)      

1 Sistem informasi membantu pekerjaan pengguna 

secara efisien. 

     

 Keefektivan (Effectiveness)      

2 Sistem informasi secara efektif dapat memenuhi 

kebutuhan pengguna atau tujuan yang dimiliki 

pengguna sehingga dapat tercapai sesuai harapan 

     



 

 

 

atau target yang diinginkan. 

 Kepuasan (Satisfaction)      

3 Pengguna merasa puas dengan sistem informasi yang 

berhasil memenuhi aspirasi atau kebutuhan 

pengguna. 

 

     

 

5. Net Benefit (Manfaat-Manfaat Bersih) 

No 
Item Pertanyaan 

STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

1 

Sistem informasi akuntansi digunakan BPRS Metro 

Madani Kota Metro dalam pengambilan keputusan.  

     

2 Sistem informasi akuntansi BPRS Metro Madani 

Kota Metro dapat meningatkan efektivitas dalam 

melakukan pekerjaan sehari-hari. 

     

3 Sistem informasi akuntansi BPRS Metro Madani 

Kota Metro yang ada saat ini memberikan kontribusi 

yang penting dan berharga terhadap kinerja anda 

sebagai pengguna. 

     

 

C. Variable Kinerja Karyawan 

No 
Item Pertanyaan 

STS 

1 

TS 

2 

KS 

3 

S 

4 

SS 

5 

 Kuantitas Kerja      



 

 

 

1 Pekerjaan dapat diselesaikan sesuai dengan target 

yang ditetapkan oleh BPRS Metro Madani Kota 

Metro. 

     

2 Tidak pernah melakukan kesalahan dalam bekerja.      

 Kualitas kerja      

1 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan teliti 

dan rapih.   

     

2 Hasil tugas karyawan tidak pernah mengecewakan.      

 Ketepatan Waktu      

1 Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan tepat 

waktu. 

     

 Kehadiran      

1 Karyawan selalu datang lebih awal dari jam kantor.      

2 Karyawan dapat membagi waktu istirahat dalam 

bekerja.   

     

 

Metro, 16 Juni 2021  

Dosen Pembimbing,      Mahasiswa Ybs, 

 

Selvia Nuriasari, M.E.I     Agatha Nabila 

NIP. 19810828 2009 12 2 003    NPM. 1704020001 
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MENYETUJUI 

Untuk diseminarkan dalam seminar proposal Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Institut Agama Islam Negri (IAIN) Metro. 

 

 

 

 

  Metro, 27 April 2021 

  

 Pembimbing 

 

 

 (Selvia Nuriasari, M.E.I) 
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Nomor
Lampiran
Perihal 

: 1723/In.28/D.1/TL.00/06/2021 
: - 
: IZIN RESEARCH 

Kepada Yth.,
Direktur PT. BPR Syar`ah Metro
Madani
di-
       Tempat

 
Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan Surat Tugas Nomor: 1722/In.28/D.1/TL.01/06/2021,
tanggal 18 Juni 2021 atas nama saudara: 

       Nama : AGATHA NABILA
       NPM : 1704020001
       Semester : 8 (Delapan)
       Jurusan : Akuntansi Syariah

 

Maka dengan ini kami sampaikan kepada saudara bahwa Mahasiswa tersebut di
atas akan mengadakan research/survey di PT. BPR Syar`ah Metro Madani,
dalam rangka meyelesaikan Tugas Akhir/Skripsi mahasiswa yang bersangkutan
dengan judul “PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BPRS METRO MADANI KOTA
METRO”. 

Kami mengharapkan fasilitas dan bantuan Saudara untuk terselenggaranya
tugas tersebut, atas fasilitas dan bantuannya kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamu'alaikum Wr. Wb. 

   
  Metro, 18 Juni 2021 

Wakil Dekan Akademik dan
Kelembagaan, 

 
Siti Zulaikha S.Ag, MH
NIP 19720611 199803 2 001
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SURAT KETERANGAN HASIL PENGECEKAN PLAGIAT 

 

 

Yang bertandatangan dibawah ini  menerangkan bahwa : 

Nama : Agatha Nabila 

NPM : 1704020001 

Program Studi : Akuntansi Syariah 

Judul : Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada BPRS Metro Madani Kota Metro 

 

 

Setelah dilakukan pengecekan plagiarism dengan menggunakan program anti plagiat yang 

dilaksanakan pada : 

Hari/Tanggal : Rabu/ 21 Juli 2021 

Waktu : 08.00 WIB 

Terindikasi plagiat : 20 % 

 

 

Demikian keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagai satu diantara beberapa syarat 

pendaftaran UJIAN MUNAQOSYAH 

 

 
Metro, 21 Juli 2021 
Ketua Program Studi Akuntansi Syariah 

 

 

EraYudistira, M.Ak 
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Nomor :2088/In.28.3/J/PP.00.9/07/2021 

Nama : Agatha Nabila 
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Jurusan : Akuntansi Syariah 

Tempat : Kampus II (Gedung Khadijah Binti Khuwailid/E.7.1.3) 
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HARI/ 

TANGGAL 
WAKTU KETUA/MODERATOR PENGUJI SEKRETARIS PETUGAS 

Rabu/21 Juli 2021 
09.00 - 

11.00 WIB 
Selvia Nuriasari, M.E.I. 

1. Zumaroh, S.E.I., M.E.Sy 
2. Esty Apridasari, M.Si 

David Ahmad Yani, M.M Nur Syamsiyah, M.E 

 

ALOKASI WAKTU ASPEK YANG DIUJI / PENILAIAN 

Ketua Maks. 30 menit Ketua Penampilan & Pembelaan 

Penguji 1 Maks. 50 menit Penguji 1 Metode, Relevansi&PenguasaanMateri 

Penguji 2 Maks. 40 menit Penguji 2 KesungguhandalamBimbingan&PenguasaanMateri 

 

Metro,16 Juli 2021 

an. Dekan 
Ketua Jurusan S1 AKS 

 

 

Tembusan: 
1. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

2. Wakil Dekan I 

3. Wakil Dekan III 

4. Arsip. 

Era Yudistira, M.Ak 
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WAKTU 
 

Hari/Tanggal : Rabu/21 Juli 2021 

Waktu : 09.00 - 11.00 WIB 

Tempat : Kampus II (Gedung Khadijah Binti Khuwailid/E.7.1.3) 

MAHASISWA 
 

Nama : Agatha Nabila 

NPM : 1704020001 

Jurusan : Akuntansi Syariah 

Tempat : Kampus II (Gedung Khadijah Binti Khuwailid/E.7.1.3) 

Judul : Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan 

pada BPRS Metro Madani Kota Metro 

TIM PENGUJI 

 
Ketua/Moderator : Selvia Nuriasari, M.E.I. 

Penguji 1 : Zumaroh, S.E.I., M.E.Sy 

Penguji 2 : Esty Apridasari, M.Si 

Sekretaris : David Ahmad Yani, M.M 
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Penguji I 

1. Kaitan biaya pembelian software dan hardware dengan perawatan Sistem Informasi Akuntansi dinarasikan 

dalam latar belakang masalah 

2. Masalah kesulitan jaringan dalam penggunaan SIA juga dituangkan dalam latar belakang masalah sehingga 

terjadinya salah input/ human error 

3. Manfaat penelitian dan saran diperbaiki 

Penguji II 
Penguji I 
i Penguji I 
  II2  2II 

1. Kondisi atau fenomena yang dituangkan dalam latar belakang adalah permasalahan yang benar - benar 

terjadi di lapangan terkait dengan variabel penelitian 

3. Penulisan kata / istilah asing dicetak miring 

4. Teknik penulisan diperbaiki 

5. Hasil penelitian harus konsisten antara rumusan masalah dan hipotesis 

6. Tambahkan definisi operasional pervariabel 

7. Dikaji ulang responden penelitian, karena responden yang dijadikan penelitian untuk penelitian kuantitatif 

9 orang termasuk sedikit 
sedikitSSsedikit 8. Kesimpulan dibuat singkat dan daftar pustaka diperbaiki 

2. Rumusan masalah diperbaiki 
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................................................................................................................................................................ 

 
Metro,16 Juli 2021 

Ketua Sidang, 

 

 

Selvia Nuriasari, M.E.I. 

Ketua/ Moderator 

1. Skripsi dinyatakan Lulus dengan catatan perbaikan 

2. DIberikan waktu 60 hari 
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Penguji 1, 
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30 % x NilaiKetua  = 30 % x ………… =……….. 
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NOTA DINAS 

 

Nomor : 

Lampiran : 1 (Satu) Berkas 

Hal : Pengajuan Skripsi untuk Dimunaqosyahkan 

 

Kepada Yth. 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Di- 

Tempat 

 

Assalamu’alaikumwarahmatullahiwabarakatuh 

Setelah kami mengadakan pemeriksaan, bimbingan, dan perbaikan seperlunya maka skripsi 

yag disusun oleh: 

 Nama :  Agatha Nabila 

 NPM : 1704020001 

 Fakultas :  Ekonomi dan Bisnis Islam 

 Jurusan :  Akuntansi Syariah 

Judul : PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

BPRS METRO MADANI KOTA METRO  

 

Sudah kami setujui dan dapat dimunaqosyahkan. Demikian harapan kami dan atas 

penerimaannya, kami ucapkan terimakasih. 

Wassalamu’alaikumwarahmatullahiwabarakatuh 

 

 Metro, 12Juli 2021 

 Pembimbing 

 

 

 

 (Selvia Nuriasari, M.E.I) 
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TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BPRS METRO MADANI 

KOTA METRO  

Nama : Agatha Nabila 

NPM : 1704020001 

Program Studi : S1-Akuntansi Syariah 

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

MENYETUJUI 

Untuk dimunaqosyahkan dalam sidang skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Institut Agama Islam Negri (IAIN) Metro. 

 

 

  

 

 Metro, 12Juli 2021 

 Pembimbing 

 

 

 

 (Selvia Nuriasari, M.E.I) 
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