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ABSTRAK 

 

FACEBOOK DAN PENGARUHNYA TERHADAP PERILAKU  

SOSIAL MASYARAKAT DALAM PERSPEKTIF HUKUM  

ISLAM (Studi Kasus di Kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat) 

 

 

Oleh: 

BAYU SURYA HAKIKI 

NPM.13111699 

 

Perkembangan ilmu teknologi komunikasi massa mengalami kemajuan 

sangat pesat. Kemajuan teknologi tersebut telah mengantarkan umat manusia 

semakin mudah untuk berhubungan antara satu dengan yang lainya. Jarak yang 

selama ini terasa amat jauh, sekarang sudah terasa dekat sekali. Berbagai 

informasi dan peristiwa di dunia secara cepat dapat diketahui oleh manusia 

dimanapun. Diantara fenomena perkembangan tehnologi komunikasi Facebook  

memberikan tawaran menarik bagi penggunanya, Dari waktu ke waktu mengalami 

peningkatan yang cukup pesat, pengguna facebook tidak terbatas hanya kalangan 

remaja saja, tetapi semua kalangan, lebih lagi dengan keberadaan warnet dimana-

mana sangat mendukung dan memudahkan para penggemarnya, selain itu  dalam 

penggunaan dan sewa perjamnya yang juga  terjangkau oleh kalangan para 

remaja. Keberadaan facebook sangat memudahkan penggunanya dalam mencari 

informasi apa pun, dari manapun dan dengan siapapun. Namun yang timbul 

permasalahanya mengenai “bagaimana pandangan hukum Islam terhadap 

penggunaan facebook dan sejauh mana dampak yang ditimbulkan facebook 

terhadap perilaku sosial masyarakat di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat”. 

Penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif, karena ia menitik beratkan pada 

Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial Masyarakat di Kelurahan 

Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat Dalam Perspektif Hukum Islam. Metode 

pengumpulan data yaitu : wawancara (interview) dan dokumentasi. Fakta yang 

diperoleh dari wawancara di lapangan kemudian dianalisis dengan analisis 

kualitatif dan menarik kesimpulan dengan berfikir induktif. Dari penemuan 

penelitian dapat diketahui. Facebook dapat mempengaruhi perilaku sosial 

masyarakat, setelah seseorang mengetahui facebook dan menggunakannya secara 

berlebihan maka akan mempengaruhi perilaku keagamaanya terutama ibadah 

sehari-hari. 

Ketika mereka aktif menggunakan facebook dan lupa pada waktu, maka 

kegiatan ibadahnya akan ditinggalkan misalnya meninggalkan shalat, belajar dan 

lain-lain. Selain itu dapat menghambur-hamburkan uang yang kurang bermanfaat 

bahkan banyak keributan ataupun konflik rumah tangga yang ditimbulkan akibat 

postingan seseorang di Facebook. Jadi jelas facebook dapat mempengaruhi 

perilaku sosial.  
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MOTTO 

 

عْْتُ  رَوُلْلُ الِله لَىَا الُله عَىَهْوِ حَدِيْثُ انََسِ بْنُ مَالِكِ رَضِيَ الُله عَن ْهُمُ قاَلَ : سَِ 
يُ نْسَالَوُ فِْ اثَرَهِِ فَ ىْهَصِلْ رَحَِِوُ )اخرجو  وَوَىَّمُ يَ قُلْلُ: مَنْ وَرَّهُ انَْ يَ بْسَطَ لَوُ رزِْقَوُ اوَْ 

 البخارى(.
 

Artinya: “Anas bin Malik R.A berkata : saya telah mendengar Rasulallah SAW 

bersabda: siapa yang ingin diluaskan rizkinya dan dipanjangkan 

umurnya maka hendaknya menyambung hubungan family 

(silaturahmi).” (H.R Bukhari dan Muslim). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 ix 

PERSEMBAHAN 

 

 

Skripsi ini Peneliti persembahkan kepada : 

1. Kedua orang tua tercinta Bapak Dedi Suryadi dan Ibu Ngadinem, yang 

senantiasa mendoakan, memberikan motivasi, dukungan dan semangat 

yang tulus tanpa kenal lelah sehingga Peneliti tetap bertahan untuk 

menyelesaikan pendidikan, 

2. Adik tercinta (Syaharani) yang tak pernah berhenti memberikan semangat 

kepada Peneliti. 

3. Teman-teman yang telah memberikan semangat, dukungan serta turut 

membantu dalam penyelesaian skripsi ini. 

4. Almamater tercinta IAIN Metro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 x 

  



 xi 

DAFTAR ISI 
 

HALAMAN SAMPUL ....................................................................................  i 

HALAMAN JUDUL ........................................................................................  ii 

HALAMAN PERSETUJUAN .........................................................................  iii 

NOTA DINAS .................................................................................................  iv 

ABSTRAK .......................................................................................................  v 

ORISINALITAS PENELITIAN ......................................................................  vi 

MOTTO............................................................................................................  vii 

PERSEMBAHAN ............................................................................................  viii 

KATA PENGANTAR .....................................................................................  ix 

DAFTAR ISI ....................................................................................................  x 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................  xii 

 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................  1 

A. Latar Belakang Masalah .................................................................  1 

B. Pertanyaan Penelitian .....................................................................  6 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian ......................................................  6 

D. Penelitian Relevan ..........................................................................  7 

BAB II LANDASAN TEORI ..........................................................................  10 

A. Facebook  .......................................................................................  10 

1. Pengertian Facebook ................................................................  10 

2. Dasar Hukum Pengguna Facebook ..........................................  13 

3. Syarat dan Ketentuan Pengguna Facebook ..............................  15 

4. Dampak Positif dan Negatif Pengguna Facebook ....................  19 

5. Perkembangan Masyarakat Pada Tingkat Akses Facebook .....  23 

B. Perilaku Sosial ................................................................................  25 

1. Pengertian Perilaku Sosial........................................................  25 

2. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Perilaku Sosial ...............  26 

3. Hubungan Informasi Teknologi dengan Perubahan Perilaku ..  29 

C. Pandangan para Ulama tentang Penggunaan Facebook .................  30 



 xii 

BAB III METODE PENELITIAN...................................................................  33 

A. Jenis dan Sifat Penelitian ...............................................................  33 

1. Jenis Penelitian .........................................................................  33 

2. Sifat Penelitian .........................................................................  33 

B. Sumber Data ...................................................................................  34 

1. Sumber Data Primer .................................................................  34 

2. Sumber Data Sekunder .............................................................  35 

C. Teknik Pengumpulan Data .............................................................  35 

1. Wawancara (Interview) ............................................................  36 

2. Dokumentasi ............................................................................  37 

D. Teknik Analisis Data ......................................................................  38 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................  39 

A. Sejarah Tentang Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat .  39 

1. Sejarah ......................................................................................  39 

2. Kondisi Penduduk di Kelurahan Yosomulyo ...........................  40 

3. Kondisi Sosial Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo .............  41 

B. Perkembangan Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku 

Sosial Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat ...............................................................................................  43 

C. Analisis Tentang Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku 

Sosial Masyarakat Dalam Perspektif Hukum Islam Di Kelurahan 

Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat ..............................................  49 

BAB V PENUTUP ...........................................................................................  56 

A. Kesimpulan ....................................................................................  56 

B. Saran ...............................................................................................  57 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 



 xiii 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

1. SK PEMBIMBING SKRIPSI 

2. OUTLINE 

3. ALAT PENGUMPUL DATA (APD) 

4. SURAT BEBAS PUSTAKA 

5. SURAT TUGAS 

6. SURAT IZIN RESEARCH 

7. SURAT BALASAN RESEARCH 

8. HASIL WAWANCARA 

9. DOKUMENTASI 

10. FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN  

11. DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Perkembangan ilmu teknologi komunikasi massa mengalami 

kemajuan sangat pesat. Kemajuan teknologi tersebut telah mengantarkan 

umat manusia semakin mudah untuk berhubungan antara satu dengan yang 

lainya. Jarak yang selama ini terasa amat jauh, sekarang sudah terasa singkat 

sekali. Berbagai informasi dan peristiwa dunia secara cepat dapat diketahui 

oleh manusia pada benua yang lain. Era globalisasi yang ditandai oleh 

semakin majunya teknologi komunikasi juga disebut dengan era informasi. 

Selain  jarak yang semakin dekat, masyarakat juga semakin banyak 

mendapatkan pilihan sarana untuk menyerap informasi. Bila pada awalnya, 

masyarakat hanya mendapatkan informasi dari pers cetak seperti surat kabar 

dan majalah, baik audio seperti radio maupun visual seperti televisi. Bahkan 

komputer telah menjadi media komunikasi massa yang cukup ampuh dengan 

munculnya jaringan internet.
1
 

Seiring dengan perkembangan pesat itu, banyak situs dan aplikasi 

pertemanan dan salah satunya adalah facebook. Sejak tahun 2007, facebook 

mengalami peningkatan penggunaannya di Indonesia, hingga sekarang. 

Indonesia menjadi salah satu negara dengan masyarakat pengguna facebook 

yang terbesar. Facebook telah menduduki peringkat pertama jejaring sosial di 

Indonesia. Tersedianya fasilitas pencarian teman, chat, notes, dan beragam 

                                                         
1
 Mafri Amir, Etika Komunikasi Massa Dalam Pandangan Islam.(Jakarta : Logos,1999), 

cet.ke-6, h. 1. 
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aplikasi membuat situs pertemanan ini cepat mendapatkan kemudahan 

dikalangan pengguna internet. Mendapatkan banyak teman, merekatkan 

silaturahmi yang terhalang jarak secara mudah adalah sebagian kecil dari 

penawaran yang diberikan oelh aplikasi facebook, sejalan dengan sabda 

Rasulullah SAW yang mengajarkan untuk senantiasa menyambung tali 

silaturahmi yaitu : 

عَنْ عَئِشة قالَْ : قالَ رَوُلْلُ الِله لَىَا الُله عَىهْوِ وَوَىمَ "الرَحِمَ مُعَْتا لقة 
تقلْلُ: مَنْ وَلَىنِِ وَلَىَوُ الَله. وَمَنْ قطْعَْتنِِ قطَعَْتوُ الِله" )لحهح باِلْعَْترْشِ 
 مسىهم(

Artinya: “Dari „Aisyah: bahwa Rasulullah SAW Bersabda: Rahim 

(Tali Persaudaraan itu digantungkan pada „Arsy, ia berkata: barang siapa 

yang menyambungkanya maka Allah Akan menyambungkanya dan barang 

siapa yang memutuskan aku maka Allah akan memutuskanya”. (H.R 

Muslim)
2
 

Dari sabda Rasulullah SAW di atas  menganjurkan untuk senantiasa 

menyambung tali silaturahmi kepada orang lain, baik itu bertatap muka 

secara langsung maupun melalui media komunikasi dan sebagainya. Tetapi 

menggunakan facebook ternyata memberi banyak pengaruh negative. 

Masalah yang juga dihadapi oleh manusia dan masyarakat adalah tindak 

krimilnal yang hampir selalu terjadi baik sembunyi-sembunyi ataupun 

terang-terangan.
3
 Facebook memiliki peluang lebar untuk disalahgunakan 

                                                         
2
 Ma‟mur Daud,  Shahih Muslim, (Jakarta : PT Bumi Restu,1984 ), cet.ke1. 

3
 Bustanuddin Agus, Agama Dalam Kehidupan Manusia (Jakarta: PT. Raja Grafindo 

Persada) H. 280 
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untuk hal-hal negative, terutama jika digunakan terlalu berlebihan. Pengaruh 

dari facebook dapat kita rasakan sekarang ini terutama bagi orang-orang yang 

mempunyai intense cukup tinggi dalam menggunakan media internet tidak 

bisa dipungkiri lagi hampir semua orang mempunyai account facebook baik 

dari kalangan mahasiswa, pelajar, pekerja kantoran, institusi, perusahaan, 

politisi, hingga masyarakat biasa. 

Pada dekade 1980 an banyak bukti menunjukkan meningkatnya 

perhatian masyarakat terhadap menurunnya prilaku etis.
4
 Diantara media 

massa yang paling banyak memasuki daerah pedesaan itu, yang paling 

menonjol dampaknya bagi kehidupan penduduk adalah media massa yang 

sifatnya elektronik dan berkembang amat pesat.
5
 Dalam dunia Islam, 

kemunculan facebook adalah fenomena baru. Namun, bukan berarti bahwa 

keberadaan situs ini dapat berlepas diri dari koridor Islam, terlebih bila 

penggunanya seorang muslim. Baru-baru ini, facebook tengah menjadi bahan 

pembicaraan masyarakat. Apakah kita sadari atau tidak, ada indikasi yang 

menandakan bahwa facebook bisa mendatangkan bahaya bila penggunanya 

tidak hati-hati dalam menggunakanya. Setidaknya bahaya tersebut terbagi 

menjadi dua bagian yaitu bahaya bagi diri pribadi dan bahaya bagi 

masyarakat umum. 

Bahaya bagi pribadi maksudnya adalah bahaya yang muncul karena 

kurang berhati-hatinya seseorang dalam mengakses layanan dalam facebook. 

                                                         
4
Ricard L. Johannesen, Etika Komunikasi, (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 1996) cet. 

Ke 1. 
5
Onong Uchjana Effendy, Ilmu Komunikasi (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya tahun 

2011) cet. 23.  H. 92.  
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Buah pahit dari bahaya ini hanya bisa dirasakan oleh orang yang 

bersangkutan saja dan tidak kepada orang lain. Berbagai bahaya tersebut 

antara lain : bahaya sirik, ajang riya‟, menimbulkan fitnah, menurunkan 

produktivitas, ajang ikhtilat, dan mempengaruhi kondisi psikologis, dan 

menghambu-hamburkan uang. 

Bahaya umum sama halnya dengan bahaya pribadi hanya saja 

perbedaanya, akibat dari kurangnya kewaspadaan ini selain menimpa diri 

pribadi juga bisa menimpa jaringan temanya atau orang lain berbagai bahaya 

tersebut diantaranya; ancaman keamanan, pemetaan jaringan, memicu 

kesenjangan sosial, pemicu keretakan rumah tangga, terjadi penipuan, 

penculikan dan perjudian. 

Manusia memang harus jeli berhitung dengan waktu, bahkan bila 

perlu, boleh pelit waktu, sebab waktu merupakan harta tak ternilai yang 

dimiliki seseorang. Uang yang hilang bisa dicari kembali, namun waktu yang 

berlalu, siapa yang bisa memutarnya kembali. Begitu berharga nilai waktu 

dimata Islam, sebagaimana firman Allah SWT dalam surat Al-„Ashr ayat  

1-3: 

                           

              

 

Artinya: “Demi masa, Sesungguhnya manusia itu benar-benar dalam 

kerugian, kecuali orang-orang yang beriman dan mengerjakan „amal Shalih 
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dan nasihat menasihati supaya mentaati kebenaran dan nasihat menasihati 

supaya selalu sabar.
6
 

Berdasarkan hasil prasurvey yang peneliti lakukan di kelurahan 

Yosomulyo kecamatan Metro Pusat, peneliti memperoleh informasi dari 

beberapa kalangan masyarakat yang pro dan kontra terhadap pengguna 

facebook yang berpengaruh pada perilaku sosial. 

Hasil prasurvey di lapangan menurut bapak Parlan media sosial 

seperti facebook sangat berguna terutama dalam hal berbagi informasi, dan 

juga bisa bersilaturahmi dengan orang, dapat menjadikan facebook sebagai 

media sosial yang menawarkan suatu barang atau jasa tanpa harus melakukan 

yang rumit.
7
 

Sedangkan menurut ibu Suryati adanya media sosial facebook 

memberikan pengaruh negatif seperti, bisa membuat kita lupa pada pekerjaan 

kita, yang mana seharusnya kita mengerjakan suatu tugas tetapi sangking 

konsennya sampai-sampai kita lupa pada pekerjaan kita, adanya pornografi  

serta perselingkuhan yang dapat menyebabkan adanya pertengkaran dalam  

sebuah keluarga.
8
 

Berdasarkan pendapat di atas, dapat disimpulkan bahwa media sosial 

seperti facebook sangat berguna untuk berbagi informasi, menjalin 

silatuirahmi serta bisa untuk menawarkan barang atau jasa tanpa harus 

melakukan yang rumit. 

                                                         
6
Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahnya, (Bandung: CV Diponegoro: 2008),  

h. 601 
7
 Wawancara  pra  survey  bapak  Parlan, Minggu,25 Maret 2018, pukul 10.00. 

8
 Wawancara  pra  survey  Ibu Suryati, Minggu,25 Maret 2018,pukul 11.00 
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Selanjutnya, dari pendapat lain adanya media sosial facebook 

memberikan pengaruh negatif, seperti keasyikan bermain facebook bisa 

membuat kita lupa pada pekerjaan kita, terjadi pornografi serta 

perselingkuhan. 

B. Pertanyaan Penelitian 

Dengan melihat latar belakang di atas maka muncul suatu pertanyaan 

penelitian yaitu: “Bagaimanakah pengaruh facebook terhadap prilaku sosial 

di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat”.  

 

C. Tujuan dan Manfaat Peneitian 

1. Tujuan penelitian ini adalah : 

Untuk mengetahui pengaruh facebook terhadap prilaku sosial di 

Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat.  

2. Manfaat penelitian ini adalah :  

a. Secara teoretis adalah penelitian yang masih berupa konsep-konsep, 

memerlukan pengembangan lebih lanjut sebagai kegunaan tidak 

langsung.
9
 Jadi secara teoritis penelitian ini diharapkan bisa menjadi 

tambahan literature serta pemahaman tentang kajian hukum Islam, 

serta sebagai salah satu acuan untuk penelitian mendatang.  

b. Secara praktis adalah manfaat dari penelitian yang akan dilakukan dan 

dapat digunakan dalam kehidupan sehari-hari.
10

 Sebagai bahan bacaan 

dan salah satu sumber informasi bagi pengguna yang akan meneliti 

                                                         
9
 Andi Prastowo,  Metode Penelitian Kualitatif, (Jakarta : Ar-Ruzz Media, 2011),cet.ke-9 

h. 158 
10

 Andi Prastowo, Ibid, cet.ke-9, h. 158. 
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mengenai pandangan hukum Islam terhadap pengguna facebook yang 

berpengaruh pada prilaku sosial. 

D. Penelitian Relevan 

Kegiatan dalam penelitian, merupakan kegiatan Mahasiswa yang ingin 

mengetahui hal-hal yang belum diketahui. Dalam bentuk laporan penelitian, 

jurnal penelitian, serta berbentuk karya Ilmiah, dan kemudian dipresentasikan 

dihadapan para pakar dalam bidang yang ditekuni. Sehingga hasil tersebut 

benar-benar relevan. 

Hasil kegiatan penelitian telah banyak dipublikasikan baik itu di 

internet maupun lewat buku-buku yang diterbitkan ataupun melalui peneliti 

skripsi sehingga hasil penelitian yang dilakukan mahasiswa benar-benar telah 

dilakukan. Sehingga pada saat penelitian perlu mencari perbedaan antara 

penelitian satu dengan yang lainnya. Oleh karena itu, peneliti berupaya 

mengungkapkan perbedaan antara penelitian sebelumnya, dengan penelitian 

peneliti yang akan dikaji sekarang ini. 

Berikut disajikan beberapa kutipan hasil penelitian yang sebelumnya 

di antaranya : 

Pertama, Andi Restulangi, “Dampak Media Sosial Facebook Pada 

Kehidupan Remaja Di Kecamatan Tombolo Pao Kabupaten Gowa”. 

Mahasiswa Jurusan Komunikasi Dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah, UIN 

Alauddin Makassar tahun 2015. 

 Hasil Penelitian ini yaitu menganalisis kehadiran facebook salah satu 

pemicu perubahan perilaku dan juga perubahan tatanan sosial budaya remaja 
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Tombolo Pao. Pada mulanya Kecamatan Tombolo Pao yang secara geografis 

merupakan daerah pegunungan di Kabupaten Gowa memiliki penduduk yang 

sebagian besarnya bermata pencaharian sebagai petani dengan corak budaya 

yang masih terjaga, kini perlahan tergantikan dengan pola hidup yang 

cenderung lebih modern, pola komunikasi perlahan mengarah ke komunikasi 

media yang pada akhirnya membentuk masyarakat individualistik. Selain itu, 

penggunaan facebook pada beberapa desa di Kecamatan Tombolo Pao juga 

tidak terbatas hanya pada hal-hal seperti menampilkan foto, berkirim pesan, 

mengupdate status dan sebagainya tetapi saat ini sudah dimanfaatkan untuk 

saling bertukar informasi dalam kelompok-kelompok kepemudaan.
11

 

Kedua, Fuad Hasan Febriyanto, “Efektivitas Jejaring Sosial Facebook 

Sebagai Media Dakwah”. Mahasiswa Jurusan Komunikasi Dan Penyiaran 

Islam, Fakultas dakwah, UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta tahun 2013 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa dakwah yang disampaikan 

komunikator terhadap komunikasi dan dapat menimbulkan hubungan yang 

baik antara komunikan dan komunikator. Artinya dari penelitian tersebut, 

pengguna jejaring sosial facebook mempengaruhi seseorang yang ruang 

lingkupnya untuk khalayak umum, dan tidak menjelaskan bagaimana perilaku 

seorang remaja ketika dia sebagai pengguna aktif jejaring sosial facebook.
12

 

Adapun kesamaannya yang dilakukan oleh peneliti dengan penelitian 

sebelumnya yaitu sama-sama membahas dampak dari pengguna Facebook 

                                                         
11

Andi Restulangi, Dampak Media Sosial Facebook Pada Kehidupan Remaja Di 

Kecamatan Tombolo Pao Kabupaten Gowa tahun 2015, Skripsi (UIN Alauiddin Makasar, 2015) 

http://repositori.uin-alauddin.ac.id. yang diunduh pada 28 September 2018. 
12

 Fuad Hasan Febriyanto, Efektivitas Jejaring Sosial Facebook Sebagai Media Dakwah 

tahun 2013, Skripsi . http://digilib.uin-suka.ac.id. Yang diunduh pada 28 September 2018. 

http://repositori.uin-alauddin.ac.id/
http://digilib.uin-suka.ac.id/
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yang berpengaruh pada perilaku sosial. Dari beberapa uraian di atas, terlihat 

perbedaan mendasar mengenai permasalahan yang sedang peneliti lakukan 

saat ini. Penelitian sebelumnya yang pertama lebih memfokuskan kepada 

Dampak Media Sosial Facebook Pada Kehidupan Remaja Di Kecamatan 

Tombolo Pao Kabupaten Gowa. Peneliti yang kedua memfokuskan 

Efektivitas Jejaring Sosial Facebook Sebagai Media Dakwah. Penelitian ini 

diharapkan, mampu mengungkapkan dampak apa saja yang mempengaruhi 

perilaku sosial baik itu Positif ataupun Negatif.  
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Facebook 

1. Pengertian Facebook 

Facebook merupakan situs yang layanan utamanya adalah layanan 

jejaring sosial. Jejaring ini menunjukan jalan dimana mereka berhubungan 

karena kesamaan sosialitas, mulai dari mereka yang dikenal sehari-hari 

sampai dengan keluarga
13

.  

Facebook adalah sebuah layanan jejaring sosial berkantor pusat di 

Menlo Park, California, Amerika Serikat yang diluncurkan pada bulan 

Februari 2004. Hingga September 2012, Facebook memiliki lebih dari satu 

miliar pengguna aktif, lebih dari separuhnya menggunakan telepon genggam. 

Pengguna harus mendaftar sebelum dapat menggunakan situs ini. Setelah itu, 

pengguna dapat membuat profil pribadi, menambahkan pengguna lain sebagai 

teman, dan bertukar pesan, termasuk pemberitahuan otomatis ketika mereka 

memperbarui profilnya. Selain itu, pengguna dapat bergabung dengan grup 

pengguna dengan ketertarikan yang sama, diurutkan berdasarkan tempat 

kerja, sekolah atau perguruan tinggi, atau ciri khas lainnya, dan 

mengelompokkan teman-teman mereka ke dalam daftar seperti "Rekan 

Kerja" atau "Teman Dekat". 
14

  

Facebook didirikan oleh Mark Zuckerberg bersama teman sekamarnya 

dan sesama mahasiswa Universitas Harvard, Eduardo Saverin, Andrew 

                                                         
13

 Hoover Edwin, Facebook ,( Bandung : Rajawali Persada, 2008), cet.ke-3, h. 3. 
14

 https://id.wikipedia.org/wiki/Facebook  

https://id.wikipedia.org/wiki/Layanan_jejaring_sosial
https://id.wikipedia.org/wiki/Menlo_Park,_California
https://id.wikipedia.org/wiki/Amerika_Serikat
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Daftar_komunitas_virtual_dengan_lebih_dari_100_juta_pengguna&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Daftar_komunitas_virtual_dengan_lebih_dari_100_juta_pengguna&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Telepon_genggam
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Profil_pengguna&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Berteman&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
https://id.wikipedia.org/wiki/Universitas_Harvard
https://id.wikipedia.org/wiki/Eduardo_Saverin
https://id.wikipedia.org/wiki/Andrew_McCollum
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McCollum, Dustin Moskovitz, dan Chris Hughes. Mark Elliot Zuckerberg 

(lahir 14 Mei 1984) adalah seorang pemrogram komputer dan pengusaha 

Internet. Ia dikenal karena menciptakan situs jejaring sosial Facebook 

bersama temannya, yang dengan itu ia menjadi pejabat eksekutif dan 

presiden. Facebook didirikan sebagai perusahaan swasta pada tahun 2004 

oleh Zuckerberg dan teman sekelasnya Dustin Moskovitz, Eduardo Saverin, 

dan Chris Hughes ketika menjadi mahasiswa di Universitas Harvard. Pada 

tahun 2010, Zuckerberg terpilih sebagai Person of the Year versi majalah 

Time. Hingga 2011, kekayaan pribadinya ditaksir mencapai $17,55 miliar. 

Mark Zuckerberg mengungkap bahwa tujuan Facebook adalah 

membuat dunia lebih terbuka dan terhubung. Facebook telah memiliki 

kekuatan yang mempengaruhi struktur kehidupan modern. Itu berarti misi 

perusahaan berikutnya adalah mengembangkan infrastruktur sosial demi 

membangun komunitas global serta memberikan kemudahan bagi orang 

untuk membangun komunitas secara online  yang sesuai untuk semua orang. 

Sejak munculnya Facebook di dunia maya, semua perhatian tertuju 

kepadanya. Mulai dari anak usia sekolah, mahasiswa, bahkan orang kantoran 

yang terbilang golongan dewasa pun ikut bergabung sebagai penggunanya. 

Sebenarnya kejadian ini hampir sama terjadi ketika booming pendahulunya, 

Friendster. Namun, ada perbedaan mencolok antara keduanya Facebook lebih 

mudah dipahami dalam pengoprasiannya. Meskipun menu-menu yang 

disajikan facebook terkesan sederhana, namun terbilang Facebook sangat 

lengkap. Hal ini dikarenakan pada setiap pemuktahiran selalu 

https://id.wikipedia.org/wiki/Andrew_McCollum
https://id.wikipedia.org/wiki/Dustin_Moskovitz
https://id.wikipedia.org/wiki/Chris_Hughes_(pengusaha)
https://id.wikipedia.org/wiki/Pemrogram_komputer
https://id.wikipedia.org/wiki/Pengusaha
https://id.wikipedia.org/wiki/Internet
https://id.wikipedia.org/wiki/Layanan_jejaring_sosial
https://id.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://id.wikipedia.org/wiki/Pejabat_eksekutif_tertinggi
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Pejabat_operasi_tertinggi&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Dustin_Moskovitz
https://id.wikipedia.org/wiki/Eduardo_Saverin
https://id.wikipedia.org/wiki/Chris_Hughes
https://id.wikipedia.org/wiki/Universitas_Harvard
https://id.wikipedia.org/wiki/Time_Person_of_the_Year
https://id.wikipedia.org/wiki/Time_(majalah)
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dipertimbangkan atas dasar kemudahan pengaksesanya. Facebook memiliki 

banyak keunggulan dibandingkan situs lainya, diantara keunggulannya adalah 

sebagai berikut : 

1. Facebook merupakan situs jaringan sosial terbesar didunia.    

2. Tampilan Facebook lebih simpel dibanding situs jaringan sosial lainya 

yang lebih menonjolkan grafis seperti friendster, myspace, dan lain-lain.  

3. Menu lebih lengkap dan mudah untuk dimengerti sehingga memudahkan 

Facebooker yang masih pemula. 

4. Di Facebook kita dapat mengetahui siapa-siapa saja teman kita yang 

sedang online dan dapat melakukan chat dengan mudah.  

5. Dalam hal translate bahasa, Facebook nomor satu, karena Facebook 

menyediakan layanan translate bahasa-bahasa yang lengkap.   

6. Di Facebook kita akan merasa sangat nyaman karena tidak adanya iklan 

yang tampil diprofil Facebook anda. 

7. Info-info Facebook lebih lengkap seperti lowongan pekerjaan, organisasi, 

universitas dan lain-lain. 

8. Keamanan akun terjamin.   

9. Aplikasi di Facebook tidak kalah menarik dengan aplikasi situs jaringan 

social lainya. 

10.  Kebanyakan artis, pejabat, penyanyi, group band, dan lain-lain 

menggunakan Facebook sebagai situs jaringan sosial yang mereka 

andalkan.
15

 

                                                         
15

 Akbar. Tips and Trik Gaul Lewat Facebook , ( Jakarta : milestone. 2009), cet.ke-3, h. 8-

12 
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2. Dasar Hukum Pengguna Facebook 

Facebook adalah sebuah situs jejaring sosial didunia maya yang 

memungkinkan para anggotanya untuk saling berinteraksi dalam berbagai 

bentuknya.  Misalnya, melakukan chatting (ngobrol atau diskusi via internet), 

mencari teman, berkirim e-mail, bertukar foto, menyebarkan undangan 

kegiatan, mengiklankan suatu produk bisnis dan sebagainya. Inilah sekilas 

fakta facebook, terkait dengan fungsi facebook dalam Islam kita 

diperintahkan untuk silaturahim atau membentuk suatu jaringan (network 

dalam istilah modern) sebanyak-banyaknya.: 

a. Al Qur’an 

Firman Allah dalam QS Ar-Ra‟d : 3 

                             

        

“Dan orang-orang yang menghubungkan apa-apa yang Allah 

perintahkan supaya dihubungkan, dan mereka takut kepada Tuhannya dan 

takut kepada hisab yang buruk.(Ar-Ra‟d)”
16

 

b. Hadis 

Seperti dalam sabda Nabi Muhammad SAW : 

عْْتُ  رَوُلْلُ الِله لَىَا اللهُ حَدِيْثُ انََسِ بْنُ مَالِكِ رَضِيَ الُله عَن ْهُمُ قاَلَ : سَِ 
يُ نْسَالَوُ فِْ اثَرَهِِ فَ ىْهَصِلْ رَحَِِوُ  يَ قُلْلُ: مَنْ وَرَّهُ انَْ يَ بْسَطَ لَوُ رزِْقَوُ اوَْ عَىَهْوِ وَوَىَّمُ 

 )اخرجو البخارى(.

                                                         
16

Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahnya, (Bandung : cv Diponegoro, 

2008),   h. 252 
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“Anas bin Malik R.A berkata : saya telah mendengar Rasulallah 

SAW bersabda: siapa yang ingin diluaskan rizkinya dan dilanjutakan 

umurnya maka hendaknya menyambung hubungan family (silaturahmi).” 

(H.R Al-Bukhori dan Muslim).
17

 

Dari firman Allah dan Hadits shahih tersebut dapat disimpulkan 

bahwa kita boleh saja bermain facebook asalkan niat dan tujuan kita untuk 

menyambung tali silaturahmi antara sesama muslim, oleh karena itu untuk 

orang-orang muslim seiman marilah kita gunakan tekhnologi yang ada untuk 

kemaslahatan umat serta sebagai wadah untuk berdakwah lewat dunia maya 

serta menunjukan kepada dunia bahwa Islam adalah agama yang damai serta 

benar-benar Rohmatallil „alamin. 

Facebook hukum  asalnya adalah mubah (boleh). Ini adalah hukum 

dasar untuk berbagai sarana modern dalam berkomunikasi, sama halnya 

dengan ponsel, faksimili dan sebagainya, dasar mubahnya adalah hadits Nabi 

Muhammad SAW : 

 دُنْ هَاكُمُ. نْ تُمْ اعَْىَمُ ياَمُلْرَ ا  
“Kamu lebih mengetahui urusan dunia kamu.” (H.R Muslim)

18
 

Latar belakang hadits ini adalah Rasulallah SAW suatu saat pernah 

melarang menyerbukan kurma (ta‟bir an-nakhiil). Ternyata kurmanya tidak 

berbuah Rasulallah SAW pun mengucapkan sabdanya tersebut. Hadits ini 

menerangkan bahwa “urusan dunia” yaitu apa saja yang tidak terdapat 

                                                         
17

 Muhammad Fu‟ad „Abdul Baqi, Shoheh Bukhori dan Muslim , (Surabaya: PT. Bina 

Ilmu,1985), cet.ke-3, h. 982 
18

 Adib Bisri Musthofa, Shahih Muslim, (Semarang : CV. As-Syfa, 1987), cet.ke-3, h. 85. 
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ketentuan hukumnya dari wahyu, maka hal itu diserahkan kepada pendapat 

manusia. Selain berdasarkan hadits tersebut, kemubahan facebook juga dapat 

didasarkan pada kaidah fiqih : 

لهِْلُ عَىَا الْتَّحْريِِْ   .اْلَألْلُ فِْ اْلَأشْهَاءِ اْلأبَاَحَةِ حَتََّّ يدَُلُّ الْدَّ

“hukum asal sesuatu adalah boleh, hingga terdapat dalil yang 

mengharamkanya”.
19

  

Namun hukum asal facebook ini dapat berubah menjadi haram, jika 

facebook digunakan untuk melakukan segala perbuatan yang diharamkan. 

ىَةُ اِلََ اْلََراَمُ حَراَمً.  الْلَ وِه ْ

“Segala perantaraan yang membawa kepada yang haram, hukumnya 

haram”.
20

 

Kaidah fiqih ini berarti bahwa segala sesuatu baik berupa perbuatan 

manusia ( al af‟aal ) maupun berupa materi ( zat ) ( asy-syai‟ ), yang diduga 

kuat dapat mengantarkan kapada yang haram, hukumnya menjadi haram 

walau hukum asalnya mubah. Kesimpulanya, facebook hukum asalnya 

mubah, namun hukumnya menjadi haram jika digunakan untuk segala sesuatu 

yang telah diharamkan syariah Islam. 

3. Syarat dan Ketentuan Pengguna Facebook 

Dalam penggunaan halaman Facebook, pengguna harus mematuhi 

syarat dan ketentuan yang berlaku. Apabila ada dari pelanggan yang 

                                                         
19

 Dzajuli, Kaidah-kaidah Fikih, (Jakarta : Kencana, 2011), cet.ke-8, h. 51. 
20

 Ibid, h. 51. 
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melanggar syarat dan ketentuan dari post yang dikirimkan maka halaman 

Facebook akan di-block. 

Adapun pelanggaran syarat dan ketentuan penggunaan halaman 

Facebook adalah sebagai berikut : 

a. Kasar, melecehkan, menguntit, mengancam atau menyerang pihak lain.  

b. Memfitnah, tidak sopan, cabul/porno, vulgar atau mengandung unsur-

unsur kekerasan.  

c. Menggunakan bahasa yang mengungkapkan kebencian terhadap ras, 

suku bangsa, agama, jenis kelamin, kewarganegaraan, atau pandangan 

politik tertentu.  

d. Membohongi, menyesatkan atau melanggar hukum.  

e. Dengan sengaja memancing kemarahan pihak lain melalui posting yang 

tidak terkait dengan topik diskusi atau dengan sengaja mengacaukan 

diskusi yang sedang berlangsung.   

f. Melanggar Hak Atas Kekayaan Intelektual dalam bentuk apapun.  

g. Menulis post yang bersifat spamming, atau menyalahgunakan sistem 

pesan elektronik (termasuk media penyiaran dan sistem pengiriman 

digital) untuk mengirim berita iklan dan keperluan lainnya secara 

massal.Mengunggah (upload) materi yang mengandung virus atau 

program-program yang dapat merusak komputer milik orang lain.  

h. Berjualan, menawarkan produk dan jasa pribadi maupun perwakilan 

pihak lain, atau pun mempromosikan hal-hal yang bersifat politik 

dan/atau agama, untuk keperluan apapun.  
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i. Memancing pihak lain untuk mengunjungi site tertentu. atau 

memasukkan link apapun yang bersifat melanggar ketentuan 

mengenai posting yang dilarang.
21

 

 Lebih jauh dalam undang-undang ITE telah diatur tentang 

bagaimana aturan dalam  menggunakan media sosial yang tertuang di 

dalam pasal-pasal diantaranya sebagai berikut:
22

 

1. Melanggar kesusilaan 

Pasal 45 ayat 1: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik yang 

memiliki muatan yang melanggar kesusilaan sebagaimana dimaksud 

dalam Pasal 27 ayat (1) dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 

(enam) tahun dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 (satu 

miliar rupiah). 

2.  Perjudian 

Pasal 45 ayat 2: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan perjudian sebagaimana dimaksud dalam Pasal 27 

ayat (2) dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 (enam) tahun 

dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 

                                                         
21

 http//blogspot.com. syarat dan ketentuan-fb (07 Desember 2012),pukul 02.00 
22

 Undang-Undang  Nomor 19 Tahun 2016 Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik 

Pasal 45 Ayat 1-4 Dan  Pasal 45a Ayat 1-2. 
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3.  Penghinaan atau pencemaran nama baik  

Pasal 45 ayat 3: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan penghinaan dan/atau pencemaran nama baik 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 27 ayat (3) dipidana dengan pidana 

penjara paling lama 4 (empat) tahun dan/atau denda paling banyak 

Rp750.000.000,00 (tujuh ratus lima puluh juta rupiah). 

4. Pemerasan dan/atau pengancaman. 

Pasal 45 ayat 4: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan pemerasan dan/atau pengancaman sebagaimana 

dimaksud dalam Pasal 27 ayat (4) dipidana dengan pidana penjara paling 

lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 

(satu miliar rupiah). 

5.  Menyebarkan berita bohong dan menyesatkan yang mengakibatkan 

kerugian konsumen.  

Pasal 45A ayat 1: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

menyebarkan berita bohong dan menyesatkan yang mengakibatkan 

kerugian konsumen dalam Transaksi Elektronik sebagaimana 

dimaksud dalam Pasal 28 ayat (1) dipidana dengan pidana penjara paling 
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lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 

(satu miliar rupiah). 

6. Menyebarkan kebencian atau permusuhan individu dan/atau kelompok 

masyarakat tertentu berdasarkan atas suku, agama, ras, dan antargolongan 

(SARA). 

Pasal 45A ayat 2: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

menyebarkan informasi yang ditujukan untuk menimbulkan rasa 

kebencian atau permusuhan individu dan/atau kelompok masyarakat 

tertentu berdasarkan atas suku, agama, ras, dan antargolongan (SARA) 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 28 ayat (2) dipidana dengan pidana 

penjara paling lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak 

Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 

4. Dampak Positif dan Negatif Pengguna Facebook 

Dampak media massa, baik yang berkaitan dengan pesan maupun 

dengan media itu sendiri. menurut Steven M. Chaffe “ pendekatan pertama 

dalam melihat efek media massa. Pendekatan kedua ialah melihat jenis 

perubahan yang terjadi pada khalayak komunikasi massa, penerimaan 

informasi, perubahan perasaan atau sikap, dan perubahan prilaku atau dengan 

istilah lain perubahan kognitif, efektif, daan behavioral. Pendekatan ketiga 

meninjauan satuan observasi yang dikenai efek komunikasi massa.
23

 

Berbicara Facebook tentunya ada dua sisi yang bisa kita soroti baik itu 

dampak positif maupun dampak negative tinggal bagaimana cara 

                                                         
23

 http/ blogspot.co.id/2013/09/dampak-positif-dan-negatif-bagi-para.html,pukul 02.30 
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menggunakanya sebenarnya tujuan awal dari Facebook sendiri itu sebagi 

jejaring sosial untuk mempererat tli silaturahmi, tetapi daldm 

perkembanganya, banyak disalah gunakan oleh bebeapa oknum yang tidak 

bertanggung jawab. 

1. Dampak Positif  Facebook diantaranya adalah sebagai berikut : 

a. Mempererat silaturahmi, kegunaan dari Facebook yang paling kita 

rasakan adalah adanya silaturahmi. Bahkan dengan Facebook kita bias 

menemukan kembali orang-orang yang pernah kita kenal dimasa lalu.  

b. Mengetahahui potensi diri, dalam Facebook terdapat banyak kuis yang 

bermanfaat untuk mengetahui lebih banyak tentang kita sebenarnya. 

Namun, kita juga harus waspada sebagian kuis yang terdapt dalam 

Facebook mengandung unsure-unsur ramalan dan sudah tentu kita 

paham bahwa percaya pada ramalan merupakan bentuk kesyirikan dan 

dosa besar yang tidak akan diampuni oleh Allah SWT.  

c. Media informasi, Facebook bis digunakan sebagai media informasi, 

bisa untuk mempromosikan produk, jasa, instansi, atau hal lain.  

d. Sarana diskusi, di Facebook bisa bergabung dengan komunitas atau 

group  

e. Tempat curhat, kalau lagi dapat masalah kita tinggal mengupdate status 

Facebook kita dengan masalah yang kita hadapi. Kalau ada orang yang 

peduli, orang tersebut memberikan komen yang isinya sekedar memberi 

semangat atau bahkan memberikan alternative menyelesaikan masalah. 

  



21 
 

 

2. Dampak Negatif Facebook antara lain sebagai berikut : 

a. Membuat Seseorang Menjadi Autis 

Autis adalah istilah untuk orang yang terlalu asyik dengan 

dunianya sendiri (dunia yang diciptakanya) sehingga tidak perduli 

dengan orang lain dan lingkungan disekitarnya. Seseorang yang telah 

kecanduan Facebook sering mengalami hal ini, tidak peduli dengan 

lingkungan sekitar, dunianya berubah menjadi dunia Facebook.  

b. Kurangnya Sosialisasi Dengan Lingkungan 

Kurangnya sosialisasi dengan lingkungan ini dampak terlalu 

sering dan terlalu lama bermain Facebook, ini cukup menghawatirkan 

bagi perkembangan kehidupan social masyarakat, mereka yang 

seharusnya belajar soaialisasi dengan lingkungan justru lebih banyak 

menghabiskan waktu didunia maya bersama teman-teman Facebooknya 

yang rata-rata membahas sesuatu yang tidak pentinga, akibatnya 

kemampuan verbal  

c. Mengahamburkan Uang  

Akses internet untuk membuka Facebook jelas berpengaruh 

terhadap kondisi keuangan (terlebih kalau akses dari warnet). Biaya 

internet di Indonesia yang cenderung masih mahal bila dibanding 

Negara-negara lain (mereka sudah banyak yang gratis). Ini sudah bias 

dikatagorikan sebagai pemborosan, karena tidak produktif, lain lagi jika 

mereka menggunakanya untuk kepentingan bisnis.  
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d. Menggangu  Kesehatan 

Terlalu banyak duduk didepan monitor  tanpa melakukan 

kegiatan apapun, tidak pernah berolahraga sangat berisoko bagi 

kesehatan. Obesitas (kegemukan), penyakit lambung (pencernaan) dan 

penyakit mata adalah gangguan kesehatan yang paling banyak terjadi 

e. Kurangnya Waktu Belajar 

Ini sudah jelas terlalu lama bermain Facebook akan mengurangi 

waktu belajar seabagai pelajar, bahkan ada beberapa masih asyik 

bermain Facebook saat dijam belajar, menggunakan Facebook di Hp 

yang ada aplikasi internetnya, akibatnya tidak mendengarkan materi 

yang disampaikan guru atau dosenya. 

f. Kurangnya Perhatian Untuk Keluarga 

Keluarga dirumah adalah nomor satu, slogan tersebut tidak lagi 

berlaku berlaku bagi para Facebooker, buat mereka teman-teman 

diFacebook adalah nomor satu, tidak jarang perhatian mereka terhadap 

keluarga menjadi kurang. 

g. Tersebarnya Data Pribadi 

Beberapa Facebooker memberilkan data-data mengenai dirinya 

dengan sangat detail, biasanya ini untuk orang yang baru kenal internet 

hanya sebatas Facebook saja, mereka tidak tahu resikonya 

menyebarkan data pribadi diinternet. 
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h. Mudah Menemukan Sesuatu yang Berbau Pornografi dan Sex  

Mudah sekali bagi Facebooker meneukan sesuatu yang berbau 

porno dan sex, karena kedua hal ini yang paling banyak dicari diintenet 

dan juga paling mudah ditemukan. 

i. Rawan Terjadinya Perselisihan 

Tidak adanya kontrol dari pengelola Facebook terhadap para 

anggotanya dan ketidak dewasaan pengguna Facebook itu sendiri 

membuat pergesekan antar Facebookers sering sekali terjadi 

perselisihan. 

j. Sering Terjadi Penipuan 

Sepeti media-media lainya, Facebook juga rawan penipuan, 

apalagi bagi seorang yang kurang mengerti seluk-beluk dunia internet, 

bagi penipu sendiri, kondisi dunia maya yang serba anonym jelas 

sangat menguntungkan. 

k. Pergaulan Bebas  

Memicu terjadinya pergaulan bebas tanpa batas, namanya juga 

dunia maya dunia tanpa batas, seseorang bisa menjelma menjadi siapa 

saja dan berbuat apa saja baik atau buruknya.
24

 

5. Perkembangan Masyarakat Pada Tingkat Akses Facebook  

Sama dengan situs-situs pertemanan di dunia maya lainya. Facebook 

hadir ditengah-tengah masyarakat luas pada umumnya, khususnya adalah 

untuk memudahkan pertemanan, komunikasi, dan melebarkan 
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jaringan/koneksi, dan memudahkan masyarakat satu dengan yang lainya 

dalam pemenuhan kebutuhan sebagai makhluk social yang saling bergantung, 

kita harus bias menempatkan dan meanerima fungsi fasilitas komunikasi 

sesuai dengan kegunaanya masing-masing. Kinerja dan dampak pisitif dari 

pengguna Facebook dan aplikasi dan situs pertemanan lainya akan sangat 

terasa jika kita menggunakanya dengan baik. 

Diungkapkan GM Bill Tancer dari Hitwise dalam bukunya, “Click : 

What Millions of People are Doing Online and Why It Matters.” Tancer 

menganalisa 10 juta pengguna internet dan melihat pola yang cenderung 

spesifik dan berulang, salah satu penemunya adalah semakin menurunya 

ketertarikan masyarakat pengguna internet akan pornografi selama decade 

terakhir. Pencarian pornografi ternyata turun 20% menjadi 10% selama 10 

tahun terakhir. Pencarian yang kini lebih dominan adalah situs-situs jejaring 

social. Tanker berteori kalau kini para pengguna internet adalah remaja yang 

berusia 18-24 tahun lebih banyak menghabiskan waktunya dijejaring social, 

sehingga mereka tidak punya waktu lagi untuk berkunjung kesitus-situs 

dewasa. 

Ternyata kepopuleran kata “Facebook” terlihat semakin meningkat 

tajam ditahun 2012. Sebaliknya kata “porn” meski naik, ternyata masih kalah 

dominan dibandingkan Facebook dan di Indonesia jejaring social yang 

popular adalah Facebook, sementara itu Facebook semakin menguat secara 

drastis. Keaktifan pencari kata Facebook yang menyediakan fasilitas dedsain, 

template, prifil, gratis (termasuk elemen-elemen hiasan seperti komentar 
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ucapan). Pada umumnya, pengguna Facebook masih ingin mengubah-ubah 

profilnya agar terlihat unik dan ini menyebabkan pencarian kata Facebook 

semakin meningkat.keaktifan pengguna internet ini dalam jejaring social akan 

menjadi sangat saying bila tidak dimanfaatkan masyarakat dengan baik. 

Tentunya, bukan dengan ikut-ikutan membuat jejaring soaial. Manfaatkan 

saja media yang sudah ada dengan aktif berkoneksi dengan mereka, dengan 

menjadi percakapan yang terjadi didalam jejaring sosial tersebut. 

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi tidak dapat diragukan lagi 

telah menimbulkan perubahan-perubahan perilaku sosial dalam kehidupan 

masyarakat pada zaman sekarang, sehingga pesan yang disamapaikan baik 

pemikiran, pengetahuan dan informasi dengan cepat dapat diaksesoleh 

masyarakat melalui media internet. Kurangnya sosialisasi dengan lingkungan 

ini dampak terlalu sering dan terlalu lama bermain Facebook. Ini cukup 

menghawatirkan bagi perkembangan kehidupan sosial masyarakat. Mereka 

yang seharusnya belajar sosialisasi justru menghabisan watunya di dunia 

maya bersama teman-teman Facebooknya yang rata-rata membahas sesuatu 

yang tidak penting.
25

 

 

B. Perilaku Sosial 

1. Pengertian Perilaku Sosial 

Menurut teori psikososial maupun teori perkembangankognitif 

menyatakan bahwa perilaku yang ada pada diri seseorang berlandasan pada 

pertimbangan-pertimbangan moral kognitif. Selanjutnya, masalah aturan, 
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norma, nilai, etika, akhlak dan estetika adalah hal-hal yang sering didengar 

dan selalu dihubungkan dengan konsep moral ketika seseorang akan 

menetapkan suatu keputusan perilakunya.
26

 

Perilaku sosial adalah suasana saling ketergantungan yang merupakan 

keharusan untuk menjamin keberadaan manusia. Sebagai bukti bahwa 

manusia dalam memenuhi kebutuhan hidup sebagai diri pribadi tidak dapat 

melakukannya sendiri melainkan memerlukan bantuan dari orang lain. Oleh 

karena itu, manusia dituntut mampu bekerja sama, saling menghormati, tidak 

mengganggu hak orang lain, toleran dalam hidup bermasyarakat . 

2. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Perilaku Sosial 

Manusia merupakan makhluk hidup yang paling sempurna 

dibandingkan dengan makhluk hidup yang lainnya. Karena manusia memiliki 

akal sebagai pembeda dan merupakan kemampuan yang lebih dibanding 

makhluk yang lainnya. Akibat adanya kemampuan inilah manusia mengalami 

perkembangan dan perubahan baik dalam psikologis maupun fisiologis. 

Perubahan yang terjadi pada manusia akan menimbulkan perubahan pada 

perkembangan pada pribadi manusia atau tingkah lakunya. Pembentukan 

perilaku tidak dapat terjadi dengan sendirinya atau tanpa adanya proses tetapi 

Pembentukannya senantiasa berlangsung dalam interaksi manusia, dan 

berkenan dengan objek tertentu. 

Ada dua faktor utama yang dapat mempengaruhi perilaku sosial 

seseorang, diantaranya: 
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a. Faktor Internal 

Faktor internal adalah faktor yang terdapat dalam diri manusia itu 

sendiri atau segala sesuatu yang telah dibawa oleh anak sejak lahir yaitu 

fitrah suci yang merupakan bakat bawaan.
27

 Faktor yang termasuk faktor 

internal, antara lain:  

1) Kecerdasan emosional dan kecerdasan intelektual  

Kecerdasan emosional sangat berperan penting dalam 

mempengaruhi perilaku sosial seseorang. Karena kecerdasan 

emosional sering kali disebut sebagai kecerdasan sosial yang mana 

dalam praktiknya selalu mempertimbangkan dengan matang segala 

aspek sosial yang menyertainya. Dalam berperilaku sosial, kecerdasan 

emosional memerankan peran yang begitu penting.  

Adanya empati, memotivasi orang lain dan membina hubungan 

dengan orang lain merupakan aspek terpenting dalam kecerdasan 

emosional dan menjadi bagian yang tak dapat dipisahkan dengan 

faktor yang mempengaruhi perilaku sosial seseorang. 

2) Motivasi  

Motivasi merupakan kekuatan penggerak yang membangkitkan 

aktivitas pada makhluk hidup dan menimbulkan tingkah laku serta 

mengarahkannya menuju tujuan tertentu.
28

 

                                                         
27

 Jalaluddin Rakhmat,  Psikologi Komunikasi, (Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2008), 

h. 37. 
28

 Akh. Muwafik Saleh, Membangun Karakter dengan Hati Nurani, (Jakarta: Erlangga, 

2012), h. 183. 



28 
 

 

Dalam hal ini motivasi memerankan peranannya sebagai alasan 

seseorang melakukan sesuatu. Motivasi merupakan dorongan untuk 

melakukan sesuatu. Dalam perilaku, motivasi ini penting, karena 

perilaku sosial seseorang merupakan perilaku termotivasi. 

3) Agama  

Agama memegang peranan penting dalam mempengaruhi 

perilaku sosial seseorang. Seorang yang memiliki pemahaman agama 

yang luas, pasti juga memilki perilaku sosial yang baik. Karena pada 

hakikatnya, setiap agama mengajarkan kebaikan, khususnya agama 

Islam, sangat mendorong umatnya untuk memilki perilaku sosial. 

b. Faktor Eksternal  

Faktor eksternal adalah segala sesuatu yang ada diluar manusia 

yang dapat mempengaruhi perkembangan kepribadian dan keagamaan 

seseorang. Adapun faktor-faktor tersebut adalah: 

1) Lingkungan Keluarga  

Keluarga merupakan lingkungan yang pertama dan utama. 

Dalam keluarga itulah manusia menemukan kodratnya sebagai 

makhluk sosial. Karena dalam lingkungan itulah ia untuk pertama kali 

berinteraksi dengan orang lain.
29

 

2) Lingkungan Masyarakat 

Masyarakat adalah wadah hidup bersama dari individu-individu 

yang terjalin dan terikat dalam hubungan interaksi serta interelasi 

                                                         
29

 Herimanto,  Ilmu Sosial dan Budaya Dasar,(Jakarta: Bumi Aksara, 2010), h. 45. 



29 
 

 

sosial. Dalam hidup manusia yang bermasyarakat senantiasa terjadi 

persesuaian antar individu melalui proses sosialisasi ke arah hubungan 

yang saling mempengaruhi.Lingkungan masyarakat juga tidak kalah 

penting dalam membentuk pribadi anak, karena dalam masyarakat 

berkembang berbagai organisasi sosial, kebudayaan, ekonomi, agama 

dan lain-lain.  

Perkembangan masyarakat itu juga mempengaruhi arah 

perkembangan hidup anak khususnya yang menyangkut sikap dan 

perilaku sosial. Corak perilaku anak atau remaja merupakan cerminan 

dari perilaku lingkungan masyarakat. Oleh karena itu, kualitas 

perkembangan perilaku dan kesadaran bersosialisasi anak sangat 

bergantung pada kualitas perilaku sosial warga masyarakatnya.  

Perilaku sosial terbentuk dari adanya interaksi sosial yang 

dialami oleh individu. Dengan demikian ada baiknya jika kita lebih 

cermat dalam memilih lingkungan hidup. Orang tua, guru, maupun 

pemimpin masyarakat hendaknya juga cermat dalam menciptakan 

lingkungan sosial yang baik bagi perkembangan setiap individu. 

3. Hubungan Informasi Teknologi dengan Perubahan Perilaku 

Penggunaan sarana media komunikasi saat ini telah berkembang 

begitu pesat seiring dengan kemajuan teknologi komunikasi, dimana kita 

diperhadapkan kepada banyak pilihan untuk dapat menyampaikan/mengakses 

informasi baik melalui media konvensional seperti media cetak maupun 

media elektronik dan yang paling berkembang adalah media sosial.  
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Penggunaan media sosial juga membawa perubahan perilaku terhadap 

masyarakat. Sebagai contoh, kita sudah jarang berkomunikasi dengan 

lingkungan sekitar, semisal pada saat antri di loket-loket pelayanan, mereka 

masing-masing sibuk dengan smartphonenya tanpa memperdulikan orang-

orang sekitarnya, bahkan banyak orang yang kita lihat termasuk teman 

sekantor kita pekerjaannya tidak selesai bahkan terbengkalai karena sibuk 

berkomentar atau memberikan komentar-komentar melalui facebook, yang 

sebenarnya tidak terlalu bermanfaat untuk dirinya. 

C. Pandangan Para Ulama Tentang Pengguna Facebook 

Facebook memang sebuah fenomena tersendiri dizaman sekarang ini. 

Sudah  masuk topten Negara dengan penduduk terbanyak. Melejitnya jumlah 

pengguna facebook di Indonesia ini ternyata menarik perhatian para ulama 

dan kiyai di Negeri ini. Setidaknya sekitar 700 ulama sejawa timur sempat 

berkumpul untuk membahas hukum penggunaan facebook. Para tokoh Islam 

sedikit khawatir bahwa meluasnya jejaring social tersebut jugs dapat 

berdampak negative. 

Fenomena facebook, banyak pihak yang merasa keberadaanya 

mengkhawatirkan, karena adanya penyalahgunaan. Diantaranya untuk sarana 

bermesum-ria, atau juga untuk bergosip, berhasad, bergunjing atau 

menyebarkan berita bohong. Dan beberapa kasus, memang hal itu terjadi, 

walaupun rasanya bukan pada tempatnya untuk mengatakan bahwa semua 

pengguna facebook melakukan kemaksiatan dan kemungkaran seperti 
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disebutkan. Banyak manfaat yang bisa disebutkan untuk tekhnologi facebook, 

bahkan bisa juga digunakan untuk berdakwah. 

Selama ini Majelis Ulama Indonesia ( MUI ) belum berniat membahas 

facebook. Anggota MUI Amidhan bahkan menyatakan belum mendengar 

rencana ulama sejawa timur tersebut. Kalaupun ulama di Jawa Timur 

membahasnyaa, menurut Amidhan itu semacam keprihatinan. Secara pribadi, 

Amidhan menilai situs pertemanan itu tidak melulu berdampak negative. 

“kalau digunakan murni untuk kebaikan, saya kira tidak ada masalah. Tapi 

kalau menimbulkan hal-hal tidak baik, ya harus ditindak,” tuturnya.
30

     

Kiyai Nabil Haroen sebagai juru bicara Pondok Pesantren Lirboyo 

Jawa Timur sempat berkomentar, “para tokoh muslim atau imam di Indonesia 

berpandangan sebaiknya ada fatwa atau batasan mengenai jejaring social, 

dimana dalam pandangan mereka pergaulan terbuka mampu mengundang 

birahi atau hasrat yang didalam ajaran Islam diharamkan. Namun demikian, 

beliau tidak mengharmkan facebook secara gebyah uyah. Pesantren Lirboyo, 

menurut Nabil, masih memperolehkan santrinya menggunakan faacebook asal 

tidak mengarah ke hal-hal yang berbau porno atau mengundang birahi. Nabil 

meminta bantuan Majlis Ulama Indonesia (MUI) agar untuk 

menyosialisasikan hokum haram berhubungan dengan lawan jenis via HP, 3G, 

Facebook, Friendster. 

Dan menurut ulama yang datang dalam acara bahtsul masail, jejaring 

social seperti facebook termasuk dalam kategori khalwah (mojok) yang sangat 
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sangat rentan terhadap kemaksiatan. Fatwa ini belum terealisasi dan hanya 

sebatas rencana. 

Ketua Majelis Ulama Indonesia (MUI) Kalimantan Selatan Profesor H. 

Asywadie Syukur Lc, berpendapat facebook (jejaring sosial didunia maya) 

bisa haram dan tidak. Mantan Rektor Institut Agama Islam Negeri Antasari 

Banjarmasin itu berhati-hati dalam mengeluarkan pendapat mengenai 

facebook. Guru besar IAIN Antasari tersebut mengingatkan, tutntutan Agama 

Islam yang antara lain menyatakan segala sesuatu tergantung atau bermula 

dari niat orang yang bersangkutan.  

Selain majelis fatwa, beberapa organisasi dan pesantren juga 

mempunyai program rutin yang disebut pembahasan masalah (bahtsul masail). 

Kegiatan ini bisanya terbuka untuk umum dengan menghadirkan beberapa ahli 

sebagai narasumber. Topik yang dibahas bermacam-macam, baik persoalan 

yang baru muncul maupun persoalan lama yang dianggap masih menyisakan 

perdebatan. Hasil dari pembahasan ini ada yang dipublikasikan keluar 

institusi, ada pula yang cukup hanya menjadi hasil kajian internal. 

Hasil dari perumusan hukum yang dihasilkan oleh majelis fatwa dan 

kesimpulan dari bahtsul masail oleh institusi Islam bukanlah fatwa secara 

mutlak. Sebab fatwa harus dikeluarkan oleh institusi yang resmi dan mengikat 

secara menyeluruh kepada umat Islam. Oleh karena itu, apapun yang 

dihasilkan, baik oleh majelis fatwa dari suatu ormas Islam maupun hasil kajian 

dari sebuah institusi keIslaman seyogyanya dilimpahkan kepada Majelis 

Ulama Indonesia, sebagai intitusi resmi di Indonesia. Majelis Ulama Indonesia 

inilah yang memepunyai kapasitas mengeluarkan fatwa. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Sifat Penelitian 

1.  Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research), yaitu 

suatu penelitian yang “memusatkan perhatian pada suatu kasus secara intensif 

dan terperinci mengenai latar belakang keadaan sekarang yang 

dipermasalahkan”.
31

 Penelitian lapangan ini adalah Facebook dan 

Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat Dalam Perspektif Hukum Islam. 

2. Sifat Penelitian 

Sesuai dengan judul yang penyusun ajukan, maka skripsi ini bersifat 

deskriptif kualitatif, karena ia menitik beratkan pada Facebook dan 

Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat Dalam Perspektif Hukum Islam. 

“Penelitian deskriptif adalah penelitian yang dimaksudkan untuk 

menyelidiki keadaan, kondisi atau hal lain-lain yang sudah disebutkan, yang 

hasilnya dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian”.
32
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B. Sumber Data 

Sumber data merupakan gambaran atau keterangan suatu hal yang 

fakta. Apabila data tersebut diolah maka ia akan menghasilkan informasi. 

Maka yang dimaksud sumber data adalah subjek darimana data di peroleh. 

Dalam penelitian ini dapat dibagi menjadi dua macam: 

1. Sumber Data Primer 

Sumber data primer adalah sumber data yang langsung 

memberikan data kepada pengumpul data atau peneliti untuk tujuan 

penelitian.
33

 Menurut Husain Umar, data primer merupakan data yang 

didapatkan dari sumber pertama baik dari individu atau perseorangan 

seperti hasil dari wawancara atau hasil kuesioner yang biasa dilakukan 

oleh peneliti.
34

 Data primer didapatkan dari subyek penelitian dengan 

menggunakan alat pengukuran atau alat pengambilan data langsung pada 

subyek sebagai sumber informasi yang di cari. 

Adapun yang menjadi informan adalah Bapak Saifullah selaku 

Lurah Yosomulyo, Bapak Parlan selaku Pamong RT 24 RW 10 kelurahan 

Yosomulyo, Bapak Gunawan sebagai Ketua RT 24 RW 10 kelurahan 

Yosomulyo, Bapak Ari Sebagai Ketua RW 10 kelurahan Yosomulyo, Ibu 

Suryati Sebagai warga RT 24 RW 10 kelurahan Yosomulyo, Farhan dan 

Yuni selaku pelajar di Kelurahan Yosomulyo, Bapak Yoga sebagai 

Pemilik Warnet dan  Bapak Ahmad sebagai Tokoh Agama di Kelurahan 

Yosomulyo. 
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2. Sumber Data Sekunder 

Sumber data sekunder adalah sumber yang tidak langsung 

memberikan data kepada pengumpul data misalnya, lewat orang lain atau 

lewat dokumen.”
35

 Dalam penelitian ini sumber sekundernya adalah buku 

yang berkenaan dengan Hukum Facebook dalam Islam. 

Adapun yang menjadi data sekunder peneliti berupa dokumen, hasil 

penelitian dan buku-buku yang ada relevansinya dengan penelitian. Buku 

yang ada relevansinya yaitu buku yang berjudul : 

a. Etika komunikasi massa dalam pandangan islam, Karya Mafri Amir. 

b. Kaidah-kaidah Fikih, Karya Dzajuli. 

c. Planet Facebook, Karya Fredy Yusman Kapang. 

d.  Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, Karya Suharsimi    

Arikunto. 

e.  Memahami Kerja Internet, Karya Daryanto. 

 

C. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan cara mengumpulkan data yang 

dibutuhkan untuk menjawab rumusan masalah penelitian. “Pengumpulan 

data dapat dilakukan dalam berbagai setting, berbagai sumber, dan berbagai 

cara”.
36
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Sesuai dengan penelitian deskriptif kualitatif yang penyusun lakukan, 

maka, pengumpulan datanya dilakukan langsung oleh peneliti dengan 

menggunakan metode wawancara dan dokumentasi.  

1. Wawancara (Interview) 

“Wawancara adalah alat pengumpul informasi dengan cara 

mengajukan sejumlah pertanyaan secara lisan untuk dijawab secara lisan 

pula. Ciri utama dari interviu adalah kontak langsung dengan tatap muka 

antara pencari informasi (interviewer) dan sumber informasi (interviewee)”.
37

 

Dalam hal ini peneliti menggunakan jenis wawancara bebas terpimpin yaitu 

kombinasi antara interview bebas dan interview terpimpin.
38

 Maksudnya 

adalah peneliti telah mempersiapkan pertanyaan-pertanyaan mengenai 

Dampak Facebook dan Pengaruhnya terhadap Perilaku Sosial Masyarakat 

dalam Perspektif Islam di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat. 

Data yang diperlukan sesuai dengan pokok penelitian yang ada, yang 

diajukan kepada narasumber caranya diserahkan sepenuhnya kepada peneliti 

sehingga peneliti mempunyai kebebasan untuk menggali informasi dari 

narasumber. Untuk hal ini yang akan diwawancarai yaitu: 

a. Bapak Parlan selaku Pamong RT 24 RW 10 kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat. 

b. Bapak Gunawan sebagai Ketua RT 24 RW 10 kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat. 
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c. Bapak Ari Sebagai Ketua RW 10 kelurahan Yosomulyo Kecamatan 

Metro Pusat.  

d. Ibu Suryati Sebagai warga RT 24 RW 10 kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat. 

e. Farhan sebagai pelajar SMK di kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat. 

f. Yuni sebagai pelajar SMK di kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat.  

2. Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah motode untuk mencari data mengenai 

hal-hal baru variabel yang berupa catatan-catatan, buku, agenda, dan 

sebagainya. Metode ini digunakan untuk mendapatkan informasi tentang 

Facebook dan Pengaruhnya terhadap Perilaku Sosial Masyarakat di 

Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat dalam Perspektif Islam.  

Metode dokumentasi yaitu mencari data mengenai hal-hal yang 

berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, majalah, prasasti, notulen rapat, 

lengger, agenda dan sebagainya.
39

 

Dokumentasi digunakan untuk memperoleh data sekunder, yakni 

dengan mengumpulkan dokumen-dokumen dan literatur yang dibutuhkan 

berkaitan dengan Facebook dan Pengaruhnya terhadap Perilaku Sosial 

Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat dalam 

Perspektif Islam. 
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D. Teknik Analisis Data 

Proses pencatatan dilakukan di lapangan dengan pengumpulan data 

dan dicatat sebagaimana adanya. Dari data yang diperoleh, baik data 

lapangan maupun data kepustakaan kemudian dikumpulkan dan diolah agar 

dapat ditarik suatu kesimpulan. Maka dalam hal ini peneliti menggunakan 

metode deskriptif kualitatif dengan menggunakan cara berfikir induktif. 

Metode berfikir induktif, yaitu: “analisis berdasarkan data yang diperoleh, 

selanjutnya dikembangkan menjadi hipotesis.
40

 Berdasarkan data-data 

mengenai Facebook dan Pengaruhnya terhadap Perilaku Sosial Masyarakat di 

Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat dalam Perspektif Islam. 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Sejarah Tentang Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat 

1. Sejarah  

Kelurahan Yosomulya merupakan kelurahan yang terletak di Propinsi 

Lampung lebih tepatnya di kecamatan Metro pusat kabupaten/kota Metro. 

Kelurahan Yosomulyo terbentuk pada tahun 2001 dengan dasar pembentukan 

perda kota Metro nomor: 25 tahun 2000, dengan nomor kode wilayah 1003.  

Luas Kelurahan Yosomulyo adalah 3.370 ha. Adapun letak pebatasan 

Kelurahan Yosomulyo adalah sebagai berikut : 

Batas Wilayah: 

a. Sebelah Utara : Kelurahan Hadimulyo Barat dan   

   Kelurahan Hadimulyo Timur 

b. Sebelah Selatan :  Kelurahan Yosodadi 

c. Sebelah Barat :  Kelurahan Yosorejo dan   

                                              Kelurahan Imopuro 

d. Sebelah Timur :  Desa Adirejo Kec.Pekalongan   

             Lampung Timur 

Orbitrasi (Jarak dari Pusat Pemerintahan): 

a. Jarak dari Pusat Pemerintahan Kecamatan :  3  Km. 

b. Jarak dari Pusat Pemerintahan Kota  :  3  Km 

c. Jarak dari kota/Ibukota Kabupaten  :  3  Km 

d. Jarak dari Ibukota Provinsi   :  45  Km 
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2. Kondisi Penduduk di Kelurahan Yosomulyo 

Menurut data kependudukan di Kelurahan Yosomulyo pada tahun 

2017, jumlah penduduk Kelurahan Yosomulyo adalah 9.785 jiwa dengan 

kepala keluarga sebanyak 3035 KK lebih lanjut dijelaskan jumlah penduduk 

dari segi usia sebagai berikut  

Tabel 2 

Jumlah Penduduk Dilihat dari Usia 

No Golongan Umur Jumlah 

1. 0 - 12 Bulan 112 jiwa 

2. 1 - 12 Tahun 1.317 jiwa 

3. 13 - 25Tahun 1.841 jiwa 

4. 26 - 38 Tahun  1.892 jiwa 

5. 39 – 51 Tahun 1.647 jiwa 

6. 52 – 64 Tahun 1.658 jiwa 

7. 65 Tahun keatas 1.318 jiwa 

Jumlah  9.785 jiwa 

Sumber : Data Kependudukan Kelurahan Yosomulyo. 

Jumlah usia produktif lebih banyak dibanding dengan usia anak-anak 

dan lansia. Tingginya presentase usia produktif baik laki-laki maupun 

perempuan di Kelurahan Yosomulyo menjadi sebuah peluang bagi 

masyarakatnya untuk lebih berkembang. 
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Table 3 

Jumlah Penduduk Dilihat Menurut Tingkat Pendidikan  

No Tingkat Pendidikan Jumlah 

1. Perguruan Tinggi 1.643 jiwa 

2. Diploma 601  jiwa 

3. SLTA/ Sederajat 2.163  jiwa 

4. SLTP/ Sederajad 1.666 jiwa 

5. SD/ Sederajad 1.032  jiwa 

6. Taman kanak-kanak 367 jiwa 

7. Lulusan pendidikan khusus 43  jiwa 

8. Tidak Lulus SD 298  jiwa 

9. Tidak Lulus SLTP 639 jiwa 

10. Tidak Lulus SLTA 771 jiwa 

11. Tidak Sekolah 86 jiwa 

 
Jumlah 9.785  jiwa 

Sumber : Data Kependudukan Kelurahan Yosomulyo. 

Dilihat dari data diatas dapat dilihat bahwa segi pendidikan Kelurahan 

Yosomulyo sudah cukup maju, dimana sebagian penduduk sudah banyak 

mengenyam pendidikan SLTA / sederajat dan perguruan tinggi.  

3. Kondisi Sosial Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo 

Dalam masyarakat Kelurahan Yosomulyo mereka tidak 

mempermasalahkan antara beda agama, suku, dan sosial budaya, demi untuk 

kemajuan bersama. Menurut Bapak Muslim kondisi sosial masyarakat 
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Kelurahan Yosomulyo penduduk nya mayoritas beragama Islam, selain itu 

ada juga yang beragama Kristen.
41

 Hal ini dapat dilihat dalam table dibawah 

ini : 

Table 4 

Penduduk Kelurahan Yosomulyo Menurut Agama  

No Agama Yang Dianut Jumlah 

1. Islam  8.145 jiwa 

2. Kristen 1.199 jiwa 

3. Katholik  421 jiwa 

3. Budha 7  jiwa 

4. Hindu 13 jiwa 

 Jumlah 9.785  jiwa 

Sumber : Data kependudukan Kelurahan Yosomulyo 

Mayoritas penduduk di Kelurahan Yosomulyo adalah pelajar, 

mengenai pergaulan, mereka suka hidup berkelompok sesuai dengan hobi 

atau kesukaanya, remaja yang suka musik cenderung akan bergaul dengan 

remaja yang menyukai musik, begitu juga yang suka dengan olahraga mereka 

akan bergaul dengan yang suka dengan olahraga dan lain sebagainya. Dan  

sebagian besar masyarakat khususnya para pemuda atau pelajar banyak 
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 Wawancara dengan Bapak Muslim (Lurah) di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat ,pada  10 Juli 2018 
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menghabiskan waktunya untuk bermain di warnet, rental PS dan 

sebagainya.
42

 

B. Perkembangan Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial 

Masyarakat di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro Pusat  

 

1. Perkembangan Facebook di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat 

Fecebook merupakan aplikasi yang umum digunakan baik dari 

kalangan orang tua, remaja hingga anak-anak. Sebagai apalikasi yang 

menawarkan fiture dan kemudahan-kemudahan dalam menemukan teman-

teman baru di dunia maya, facebook juga memberikan suguan bebagai video-

video apik yang menarik banyak penggunanya. 

Sebagaimana yang diutarakan oleh Bapak Muslim selaku kepala di 

kelurahan yosomulyo, menurutnya facebook hari ini sebagai aplikasi yang 

sudah menjamur dimasyarakat. Mayoritas masyarakat di daerahnya 

menggunakan facebook baik secara aktif maupun pasif.
43

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan Farhan, dia menggunakan 

facebook sudah sekitar sepuluh tahun, menurutnya facebook seperti halnya 

makanan pokok bagi kaum milenial, itu dikarenakan hampir semua teman-

teman disekolahannya memiliki akun facebook. Up date status serta share 

kegiatan sehari-hari merupakan agenda rutin baginya dan teman-teman 
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sebayanya. Bahkan ada yang lima kali hingga delapan kali sehari up date 

status tambah farhan saat diwawancarai.
44

 

Bapak Ari selaku Rukun Warga menerangkan beberapa tahun ini 

menggunakan akun facebook melalui Handphone Androidnya walaupun 

penggunaannya tidak secara rutin, bahwasannya warga di sekitar rumahnya 

memang sebagian besar memiliki akun facebook. Lebih jauh beliau 

menjelaskan tak jarang disetiap berkumpul dengan warganya melakukan sesi 

foto bareng yang kemudian diunggah di media sosial seperti facebook. 

Fenomena facebook menurutnya menjadi bagian yang tak terpisahkan bagi 

sebagian besar warga di lingkungannya saat ini tinggal.
45

 

2. Dampak Penggunaan Facebook Terhadap Masyarakat di kelurahan 

Yosomulyo 

Facebook adalah sebuah kata yang tidak asing lagi bagi masyarakat 

pada saat ini, hal ini dikarenakan sudah merebaknya informasi dimasyarakat, 

baik melalui media cetak maupun elektronik. Bahkan baru-baru ini berita 

tentang dampak negatif facebook contohnya beberapa pelajar yang hilang 

karena setelah berkenalan dengan seseorang di facebook dan ada juga yang 

tertipu dengan bisnis yang ditawarkan oleh oknum-oknum tertentu.  

Adapun dampak positifnya bisa berkomunikasi dengan saudara atau 

teman yang sudah lama tidak bertemu dan bisa menjadi wahana hiburan bagi 

penggunanya. Selain itu dampak positif facebook selain dapat menemukan 
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teman lama dan dapat berkomunikasi dengan teman yang jauh, facebook juga 

dapat menambah informasi misalnya informasi tentang lowongan pekerjaan, 

bisnis online, informasi beasiswa baik didalam negeri maupun di luar negeri. 

Hanya dengan bergabung dengan group atau menyukai group tersebut kita 

sudah dapat mengetahui info-info terbaru di facebook. 

Seperti dalam keterangan farhan dan yuni saat diwawancarai, 

menjelaskan pada saat mereka mengenal facebook teman-teman mereka 

menjadi bertambah banyak. Teman-temanya bukan dari satu sekolah atau dari 

lingkungannya saja namun sudah ada dibeberapa daerah di lampung serta 

diluar kota yang ia kenal lewat jejaring sosial facebook.
46

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan bapak Gunawan, ada dampak 

positif dari penggunaan aplikasi Facebook ini yaitu lebih mudahnya 

berkomunikasi serta mendapat teman-teman baru yang kita tidak 

mengenalnya secara langsung di kehidupan sehari-hari. Namun ada juga 

dampak Negatif yang ditimbulkan olek aplikasi facebook yaitu mulai 

berkurangnya rasa sosial antar warga dikarenakan sibuk dengan handpone 

dan berbagai aplikasi didalamnya termasuk facebook.
47

 

Bapak Parlan yang juga telah cukup lama menggunakan aplikasi 

facebook, memberikan komentarnya terhadap aplikasi facebook ini, baginya 

facebook merupakan aplikasi yang memiliki banyak manfaat mana kala 

penggunanya bijak dalam mengoprasikannya. Namun faceebook juga 
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menjadi jalan bagi para pelaku tindak kejahatan untuk memperdayai korban-

korbannya sebagaimana yang saya lihat akhir-akhir ini di berita televisi yang 

memberitakaan tentang berbagai macam kejahatan melalui facebook.
48

 

Bapak Muslim selaku kepala kelurahan Yosomulyo juga angkat bicara 

terkait fenomena facebook yang saaat ini menjamah di hampir semua 

kalangan masyarakat terutama di wilayah Kelurahan Yosomulyo. Menurut 

bapak Muslim dampak penggunaan facebook bagai dua titik mata uang, 

dimana di satu sisi memberikan keuntungan dengan berbagai penawaran yang 

menggiurkan bagi penggunanya namun di sisi lain juga memberikan dampak 

yang merugikan bagi penggunanya. Pemerkosaan, penculikan dan pergaulan 

bebas adalah satu contoh kecil efek dari dampak negatif penggunaan 

facebook.
49

 

Ibu Suryati menggunakan facebook sekitar lima tahun dalam 

wawancara juga memberikan penjelasan terkait maraknya penggunaan 

facebook dikalangan ibu-ibu rumah tangga di sekitarnya. Menurut ibu Suryati 

sebagian ibu-ibu memiliki akun facebook, ini bisa terlihat pada saat mereka 

berkumpul dan berbincang-bincang tak jarang ada yang diam-diam 

mengambil gambar untuk di share di facebook atau memalukan siaran 

langsung melalui facebook. Bahkan tak jarang ibu-ibu samapai lupa waktu 

dalam mengerjakan pekerjaan rumahnya karena asyik bermain facebook.
50
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Yuni selaku pelajar di SMK memberikan pernyataan yang cukup 

mencenangkan terkait dampak negatif penggunaan facebook. Gara-gara 

facebook membuat dirinya malas untuk belajar, di sibukan chatingan dengan 

banyak orang didunia maya bahkan sering membuat acara atau mengajak 

teman-teman facebooknya untuk berkumpul sekedar berbincang ria hingga 

hange out di suatu tempat rekreasi. Kesibukan-kesibukan inilah yang 

membuat bukan hanya waktu belajar berkurang bahkan terganggu namun 

dalam ibadah wajibnya pun tak jarang tertinggal karena asyik bermain  

facebook.
51

 

Farhan  dan Yuni sepedapat bahwa dampak negatifnya sering 

meninggalkan tugas sekolah misalnya tujuan kewarnet untuk mencari tugas 

sambil buka facebook, karena asyiknya chatingan akibatnya tidak 

mengerjakan tugas sekolah serta kurangnya sosialisasi dengan lingkungan 

masyarakat.
52

 

Menurut Bapak Parlan  selaku pamong Masyarakat Kelurahan 

Yosomulyo beliau berpendapat facebook bisa haram dan bisa juga tidak, 

tergantung dengan niat seseorang yang menggunakan facebook, apabila 

seseorang menggunakan facebook untuk sekedar mencari informasi dan 

berdakwah dengan mengupdate ayat-ayat Al-Qur‟an dan hadits yang 

berisiskan tentang mengajak kebaikan itu tidak bisa diharamkan. Akan tetapi 

bila digunakan untuk kejahatan seperti penipuan, mencaci maki orang lain 
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atau membicarakan aib orang, baru bisa diharamkan dalam Agama Islam, dan 

perbuatan yang merugikan orang lain atau menyakiti perasaan orang lain 

tentu tidak dibenarkan dan tidak diperbolehakan.
53

 

Menurut bapak Ahmad selaku tokoh Agama beliau berpendapat 

bahwa dalam dunia Islam kemunculan facebook adalah fenomena baru. 

namun bukan berarti bahwa keberadaan situs ini dapat terlepas dari koridor 

Islam, terlebih apabila penggunanya seorang muslim. Menurut beliau boleh-

boleh saja bermain facebook asalkan tidak digunakan untuk tindak kejahatan 

yang merrugikan orang lain atau melukai perasaan orang lain melalui update 

yang kita lakukan di acaunt facebook.
54

 

Dampak negatif dari facebook memang lebih mencolok dibandingkan 

sisi positif atau sisi baiknya seperti yang ditayangkan di televisi belum lama 

ini banyaknya wanita yang hilang karena berkenalan dengan seorang pria di 

jejaring facebook, penipuan yang merugikan seseorang hingga jutaan rupiah 

dan sedang marak saat ini perjudian yang dilakukan lewat account facebook 

dan itupun tidak bisa dilacak oleh pihak kepolisian. 

 Namun dibalik itu ada sisi baiknya dari facebook, dapat mencari 

informasi beasiswa baik didalam negeri maupun luara negeri, menambah 

teman, mencari teman yang sudah lama tidak bertemu, menjalin tali 

silaturahmi, mencari informasi lowongan kerja dan berbisnis.  
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C. Analisis Tentang Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial 

Masyarakat Dalam Perspektif Hukum Islam Di Kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat 

 

Facebook merupakan situs yang layanan utamanya adalah layanan 

jejaring sosial. Jejaring ini menunjukan jalan dimana mereka berhubungan 

karena kesamaan sosialitas, mulai dari mereka yang dikenal sehari-hari 

sampai dengan keluarga
55

. 

Sejak munculnya Facebook di dunia maya, semua perhatian tertuju 

kepadanya. Mulai dari anak usia sekolah, mahasiswa, bahkan orang kantoran 

yang terbilang golongan dewasa pun ikut bergabung sebagai penggunanya. 

Sebenarnya kejadian ini hampir sama terjadi ketika booming pendahulunya, 

Friendster. Namun, ada perbedaan mencolok antara keduanya Facebook lebih 

mudah dipahami dalam pengoprasiannya. Meskipun menu-menu yang 

disajikan facebook terkesan sederhana, namun terbilang Facebook sangat 

lengkap. Hal ini dikarenakan pada setiap aplikasinya selalu dipertimbangkan 

atas dasar kemudahan pengaksesanya. Facebook memiliki banyak 

keunggulan dibandingkan situs lainya, diantara keunggulannya adalah 

sebagai berikut : 

1. Facebook merupakan situs jaringan sosial terbesar didunia.    

2. Tampilan Facebook lebih simpel dibanding situs jaringan sosial lainya 

yang lebih menonjolkan grafis seperti friendster, myspace, dan lain-lain.  

3. Menu lebih lengkap dan mudah untuk dimengerti sehingga memudahkan 

Facebooker yang masih pemula. 
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4. Di Facebook kita dapat mengetahui siapa-siapa saja teman kita yang 

sedang online dan dapat melakukan chat dengan mudah.  

5. Dalam hal translate bahasa, Facebook nomor satu, karena Facebook 

menyediakan layanan translate bahasa-bahasa yang lengkap.   

6. Di Facebook kita akan merasa sangat nyaman karena tidak adanya iklan 

yang tampil diprofil Facebook anda. 

7. Info-info Facebook lebih lengkap seperti lowongan pekerjaan, organisasi, 

universitas dan lain-lain. 

8. Keamanan akun terjamin.   

9. Aplikasi di Facebook tidak kalah menarik dengan aplikasi situs jaringan 

social lainya. 

10.  Kebanyakan artis, pejabat, penyanyi, group band, dan lain-lain 

menggunakan   Facebook sebagai situs jaringan sosial yang mereka 

andalkan.
56

 

Setelah peneliti melakukan penelitian Salah satu kalangan pengguna 

facebook yang cukup tinggi adalah pelajar. Pelajar yang aktif menggunakan 

facebook pada umumnya tidak ingat waktu, sering meninggalkan kegiatan 

ibadahnya salah satunya meninggalkan shalat, waktunya mengerjakan tugas 

malah asyik chating dengan temannya yang sedang online, selain itu saat 

aktifitas belajar dikelas malah membuka facebook melalui handphone 

sehingga tidak memperhatikan guru atau dosennya yang sedang menjelaskan 
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mata pelajaran. Sehingga mengakibatkan menghambur-hamburkan uang dan 

lupa pada waktu yang jadinya tidak ada manfaatnya. 

Mayoritas masyarakat di Kelurahan Yosomulyo merupakan pelajar, 

sehingganya Orang tua, Guru Serta pejabat setempat memiliki tanggung 

jawab moril untuk mengawasi anak-anaknya terutama orang tua yang lebih 

banyak bersama putra-putrinya agar tidak terjerumus kehal-hal yang negatif. 

Waktu usia muda merupakan waktu yang berharga bagi anak-anak pelajar, 

karna diusia inilah mereka mulai mencari jati dirinya. Manusia memang 

harus jeli berhitung dengan waktu, bahkan bila perlu, boleh pelit waktu, 

sebab waktu merupakan harta tak ternilai yang dimiliki seseorang. Uang 

yang hilang bisa dicari kembali, namun waktu yang berlalu, siapa yang bisa 

memutarnya kembali. Begitu berharga nilai waktu dimata Islam, 

sebagaimana firman Allah SWT dalam surat Al-„Ashr ayat 1-3 : 

                                            

                      

Artinya: “Demi masa, Sesungguhnya manusia itu benar-benar dalam 

kerugian, kecuali orang-orang yang beriman dan mengerjakan „amal Shalih 

dan nasihat menasihati supaya mentaati kebenaran dan nasihat menasihati 

supaya selalu sabar.
57

 

Terbukanya dunia maya bagi seluruh lapisan masyarakan 

memberikan celah besar bagi kejahatan untuk masuk melalui penggunanaan  

facebook baik kejahatan pencemaran nama baik, permusuhan, konten-konten 
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negati, sampai dengan kriminal, seperti pembunuhan, penculikan, 

pemerkosaan, pemerasanan dan lain sebagainya yang kesemuanya itu 

bermula dari penggunaan facebook. 

Pemerintah telah memberikan aturan dalam menggunakan media 

Elektronik termasuk mengenai aturan dalam penggunaan facebook. Undang-

undang I.T.E lebih jauh telah mengatur tentang bagaimana aturan dalam  

menggunakan media sosial yang tertuang di dalam pasal-pasal diantaranya 

sebagai berikut:
58

 

1. Melanggar Kesusilaan 

Pasal 45 ayat 1: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan atau mentransmisikan atau membuat dapat diaksesnya 

Informasi Elektronik atau Dokumen Elektronik yang memiliki muatan yang 

melanggar kesusilaan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 27 ayat (1) 

dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 (enam) tahun atau denda paling 

banyak Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 

2.  Perjudian 

Pasal 45 ayat 2: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan perjudian sebagaimana dimaksud dalam Pasal 27 ayat 

(2) dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 (enam) tahun dan/atau 

denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 
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3.  Penghinaan dan/atau pencemaran nama baik.  

Pasal 45 ayat 3: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan penghinaan dan/atau pencemaran nama baik 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 27 ayat (3) dipidana dengan pidana 

penjara paling lama 4 (empat) tahun dan/atau denda paling banyak 

Rp750.000.000,00 (tujuh ratus lima puluh juta rupiah). 

4. Pemerasan dan/atau pengancaman. 

Pasal 45 ayat 4: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

mendistribusikan dan/atau mentransmisikan dan/atau membuat dapat 

diaksesnya Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik 

yang memiliki muatan pemerasan dan/atau pengancaman sebagaimana 

dimaksud dalam Pasal 27 ayat (4) dipidana dengan pidana penjara paling 

lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 (satu 

miliar rupiah). 

5. Menyebarkan berita bohong dan menyesatkan yang mengakibatkan 

kerugian konsumen.  

Pasal 45A ayat 1: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

menyebarkan berita bohong dan menyesatkan yang mengakibatkan kerugian 

konsumen dalam Transaksi Elektronik sebagaimana dimaksud dalam Pasal 28 

ayat (1) dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 (enam) tahun 

dan/atau denda paling banyak Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 
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6. Menyebarkan kebencian atau permusuhan individu dan/atau 

kelompok masyarakat tertentu berdasarkan atas suku, agama, ras, 

dan antargolongan (SARA). 

Pasal 45A ayat 2: Setiap Orang yang dengan sengaja dan tanpa hak 

menyebarkan informasi yang ditujukan untuk menimbulkan rasa kebencian 

atau permusuhan individu dan/atau kelompok masyarakat 

tertentu berdasarkan atas suku, agama, ras, dan antargolongan (SARA) 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 28 ayat (2) dipidana dengan pidana 

penjara paling lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak 

Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 

Fenomena facebook memang membuat banyak pihak yang merasa 

keberadaanya menghawatirkan, karena ada penyalah gunaanya. Diantaranya 

untuk sarana bermesum ria atau juga untuk bergosip, berhasad, bergunjing 

atau menyebarakan berita bohong. Telah terjadi beberapa kasus memang hal 

tersebut telah terjadi, walaupun rasanya bukan pada tempatnya untuk 

mengatakan bahwa semua pengguna facebook pasti melakukan kemaksiatan 

dan kemungkaran yang telah disebutkan. Padahal apabila kita gunakan 

dengan berhati-hati banyak sisi positifnya atau sisi baiknya yang kita ambil 

dari teknologi facebook, bahkan bisa digunakan juga untuk berdakwah. 

Facebook dalam pandangan hukum Islam pada mulanya dibolehkan 

(mubah) asalkan niat dan tujuanya dalam rangka menyambung tali 

silaturahmi antara sesama manusia. Hal ini dalam Islam mengharuskan 

tentang pentingnya untuk menyambung tali silaturahmi atau membentuk 



55 
 

 

suatu jaringan sebanyak-banyaknya, tentunya untuk hal yang positif.  Akan 

tetapi facebook dapat berubah menjadi haram,  manakala facebook digunakan 

untuk melakukan segala perbuatan yang negatif yang diharamkan oleh 

agama. Contohnya : menipu, berjudi, membicarakan aib seseorang, menjadi 

perantara untuk berbuat kriminal dan lain sebagainya yang tidak dibenarkan 

oleh Agama. 

  



56 
 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Setelah dilakukan penelitian berdasarkan pada penyajian dan analisa 

data terkait Facebook dan Pengaruhnya Terhadap Perilaku Sosial Masyarakat 

Dalam Perspektif Hukum Islam di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan Metro 

Pusat. Maka didapatkan kesimpulan atas permasalahan dalam penelitian ini, 

yaitu : 

Mayoritas masyarakat di Kelurahan Yosomulyo menggunakan 

Aplikasi jejaring Sosial  facebook dan pelajar merupakan pengguna 

terbanyak yang berpengaruh terhadap  nilai-nilai kehidupan bermasyarakat  

baik komunikasi maupun prilaku sosial bermasyarakat sehari-hari 

dikarenakan sibuk dengan teman-teman barunya di Facebook.  

Tingginya Pengguna facebook di Kelurahan Yosomulyo Kecamatan 

Metro Pusat adalah kalangan pelajar. Pelajar yang aktif menggunakan 

facebook pada umumnya tidak ingat waktu, sering meninggalkan kegiatan 

ibadahnya salah satunya meninggalkan shalat, waktunya mengerjakan tugas 

justru chating dengan temannya yang sedang online, selain itu saat aktifitas 

belajar dikelas justru membuka facebook melalui handphone dan tidak 

memperhatikan guru yang sedang menjelaskan mata pelajaran.  

Selain sisi positif yang memudahkan penggunanya untuk menjalin 

silaturahmi serta bisa menawarkan berbagai usaha jual-beli  di Facebook, 

selain itu  Facebook juga memiliki dampak negatif yang cukup besar 
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manakala penggunanya tidak mampu mengendalikannya seperti halnya 

perubahan prilaku Sosial masyarakat yang semakin luntur dan berbagai 

prilaku menyimpang lainnya karena pengaruh yang ditimbulkan oleh 

Facebook. Sehingganya Orang tua, Guru serta pejabat setempat memiliki 

tanggung jawab moril untuk mengawasi anak-anaknya terutama orang tua 

yang lebih banyak bersama putra-putrinya agar tidak terjerumus ke dalam 

hal-hal yang negatif.  

 

B. Saran 

Kepada Orang tua supaya lebih memperhatikan kegiatan anak-

anaknya sehari-hari terutama dalam penggunaan alat komunikasi serta media 

sosial agar tidak terjadi hal-hal yang tidak kita inginkan.   

Kepada Pemerintah Kelurahan dan tokoh agama supaya lebih banyak 

memberikan pengarahan dan bimbingan serta masukan kepada masyarakat 

baik tentang keagamaan, sosial, maupun kebudayaan. 

Kepada pengguna facebook untuk mengurangi kegiatan bermain 

facebook dan lebih meningkatkan kegiatan belajar, ilmu agama dan 

sosialisasi dengan lingkungan sekitarnya. Kepada pihak pengelola facebook 

untuk lebih memperketat keamanan sehingganya mampu memberikan rasa 

nyaman bagi para penggunanya. 
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HASIL WAWANCARA 

 

Pertanyaan Penelitian 

1. Bagaimana pendapat bapak selaku lurah Yosomulyo kecamatan  Metro Pusat 

tentang masalah Facebook? 

Jawaban: Menurutnya Facebook hingga saat ini sebagai aplikasi yang 

sudah menjamur di masyarakat. Mayoritas masyarakat di daerahnya 

menggunakan facebook baik secara aktif maupun pasif. 

2. Bagaimanakah pandangan bapak selaku tokoh masyarakat (Pamong) 

mengenai maraknya penggunaan facebook dikalangan masyarakat kelurahn 

Yosomulyo? 

Jawaban: Baginya facebook merupakan aplikasi yang memiliki banyak 

manfaat mana kala penggunaannya bijak dalam mengoprasikannya. 

3. Bagaimana menurut Bapak Gunawan selaku RT 24 Kelurahan Yosomulyo 

Kecamatan Metro Pusat tentang dampak Positif dan Negatif Facebook? 

Jawaban: Menurutnya ada dampak positif dari penggunaan aplikasi 

Facebook ini yaitu lebih mudahnya berkomunikasi serta mendapat 

teman-teman baru yang kita tidak mengenalnya secara langsung di 

kehidupan sehari-hari. Namun ada juga dampak Negatif yang 

ditimbulkan olek aplikasi facebook yaitu mulai berkurangnya rasa sosial 

antar warga dikarenakan sibuk dengan handpone dan berbagai aplikasi 

didalamnya termasuk facebook. 

4. Sejauh mana pemahaman Bapak selaku Rukun Warga (RW 10) terkait 

penggunaan Facebook oleh masyarakat Yosomulyo? 



 

 

Jawaban: Bapak Ari selaku Rukun Warga 10 menerangkan bahwasannya 

warga di sekitar rumahnya memang sebagian besar memiliki akun 

facebook. Lebih jauh beliau menjelaskan tak jarang disetiap berkumpul 

dengan warganya melakukan sesi foto bareng yang kemudian diunggah 

di media sosial seperti facebook. Fenomena facebook menurutnya 

menjadi bagian yang tak terpisahkan bagi sebagian besar warga di 

lingkungannya saat ini tinggal. 

5. Sejauh mana pemahaman Farhan dan Yuni tentang Facebook? 

Jawaban: Seperti dalam keterangan farhan dan yuni saat diwawancarai, 

menjelaskan pada saat mereka mengenal facebook teman-teman mereka 

menjadi bertambah banyak. Teman-temanya bukan dari satu sekolah 

atau dari lingkungannya saja namun sudah ada dibeberapa daerah di 

lampung serta diluar kota yang ia kenal lewat jejaring sosial facebook. 

6. Apakah ibu Suryati selaku Ibu Rumah Tangga mempunyai akun Facebook? 

Jawaban: Menurut ibu Suryati sebagian ibu-ibu memiliki akun facebook, 

ini bisa terlihat pada saat mereka berkumpul dan berbincang-bincang 

tak jarang ada yang diam-diam mengambil gambar untuk di share di 

facebook atau melakukan siaran langsung melalui facebook. Bahkan tak 

jarang ibu-ibu samapai lupa waktu dalam mengerjakan pekerjaan 

rumahnya karena asyik bermain facebook. 

7. Bagaimana menurut Bapak Ahmad selaku tokoh Agama tentang Facebook? 

Jawban: Menurut Bapak Ahmad selaku tokoh Agama beliau berpendapat 

bahwa dalam dunia Islam kemunculan facebook  adalah fenomena baru. 



 

 

namun bukan berarti bahwa keberadaan situs ini dapat terlepas dari 

koridor Islam, terlebih apabila penggunanya seorang muslim. Menurut 

beliau boleh-boleh saja bermain facebook asalkan tidak digunakan untuk 

tindak kejahatan yang merugikan orang lain atau melukai perasaan 

orang lain melalui update yang kita lakukan di acaunt facebook. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

DOKUMENTASI 

 

 

  



 

 

  



 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

Bayu Surya Hakiki dilahirkan di Bandar Jaya 

Lampung Tengah pada Tanggal 02 April 1995, anak 

pertama dari Bapak Dedi Suryadi dan Ngadinem. 

Pendidikan Dasar Peneliti ditempuh di SD Negeri 

03 Bandar Jaya Barat dan selesai pada tahun 2007, 

kemudian melanjutkan Sekolah Menengah Pertama di 

MTs Negeri Poncowati, dan selesai pada tahun 2010. 

Sedangkan pendidikan Menengah Atas pada Madrasah Aliyah Negeri dan selesai 

pada tahun 2013, kemudian melanjutkan pendidikan di Institut Agama Islam 

Negeri Metro mengambil Program Strata Satu (S1) Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah dimulai pada Semester I TA. 2013/2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 


